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SOBRE LA FORMA DE CONTESTAR SU ‹‹HOJA DE RESPUESTAS››, LEA MUY ATENTAMENTE 
LAS INSTRUCCIONES QUE FIGURAN AL DORSO DE LA MISMA. 

 
ESTE CUADERNILLO DE EXAMEN DEBERÁ ENTREGARSE EN 
SU TOTALIDAD AL FINALIZAR EL EJERCICIO. Si desea un 
ejemplar puede obtenerlo en la página web del Organismo. 

CONTINÚA EN LA 
CONTRAPORTADA 

PRUEBA: CUESTIONARIO TEÓRICO-PRÁCTICO 
• Esta prueba consta de 75 preguntas, numeradas de la 1 a la 75, y otras 3 de 

reserva, situadas al final del cuestionario, numeradas de la 151 a la 153. 
o Las preguntas de esta prueba teórico-práctica deben ser contestadas en la ‹‹Hoja 

de Respuestas››, en las filas de celdillas numeradas de la 1 a la 75. 
o Las preguntas de reserva deben ser contestadas en la zona destinada a ‹‹Reserva›› de 

la ‹‹Hoja de Respuestas››, en las filas de celdillas numeradas de la 151 a la 153. 
• Todas las preguntas de esta prueba tienen el mismo valor y sumarían un máximo de 100 puntos. 
• Las contestaciones erróneas se penalizarán con ¼ del valor del acierto. 

CONSIDERACIONES IMPORTANTES SOBRE EL EXAMEN: 
• Este Cuadernillo de examen incluye las preguntas correspondientes a la PRUEBA ÚNICA, 

CONSISTENTE EN UN «CUESTIONARIO TEÓRICO-PRÁCTICO». Podrá utilizarlo en su totalidad 
como borrador, pero deberá entregarlo completo al finalizar el ejercicio. Usted podrá obtener un 
ejemplar del Cuadernillo y de la Plantilla con las respuestas correctas en la página web del 
Organismo, tras la finalización de todas las pruebas de la jornada. 

• También le habrán facilitado una ‹‹Hoja de Respuestas››. Compruebe que en ella están sus datos 
personales, que son correctos, y no olvide firmarla. Recuerde que solo se calificarán las 
respuestas marcadas en su ‹‹Hoja de Respuestas››. Compruebe siempre que el número de 
respuesta que señale en su ‹‹Hoja de Respuestas›› es el que corresponde al número de pregunta del 
Cuadernillo de examen. 

• El tiempo de duración del examen, esto es, de la prueba única, es de dos horas (120 minutos). 
• Para abrir este Cuadernillo, rompa el precinto cuando se indique. 
• Si observa alguna anomalía en la impresión del cuadernillo, solicite su sustitución. Para ello levante 

la mano y espere en silencio a ser atendido por las personas que están vigilando el examen. 
• Todas las preguntas del examen tienen 4 respuestas alternativas, siendo sólo una de ellas la correcta. 

ADVERTENCIAS PREVIAS: 
• Está prohibida la entrada al aula y puesto de examen con teléfono móvil o, en 

general, con algún dispositivo electrónico conectado a datos. 
• En la contraportada de este Cuadernillo encontrará instrucciones que debe seguir en 

caso de haber olvidado dejar el teléfono móvil antes de acceder al aula de examen. 
• Está prohibido hablar desde el inicio de la prueba. 
• No abra el cuadernillo hasta que se le indique. 
• El incumplimiento de las instrucciones supondrá la expulsión del proceso. 

CONCURSO-OPOSICIÓN 2025 PARA CUBRIR PLAZAS BÁSICAS VACANTES DE: 
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SAS_MONITOR/A 2025 

  

CUESTIONARIO 
TEÓRICO-
PRÁCTICO 

PREGUNTAS ACCESO LIBRE 

1  
 

 Según el artículo 60 de la Constitución Española, será tutor del Rey menor: (señale 
la respuesta INCORRECTA) 
  

A) La persona que en su testamento hubiese nombrado el Rey difunto, siempre que sea 
mayor de edad y español de nacimiento. 
B) Si no lo hubiese nombrado en su testamento, será tutor el padre o la madre mientras 
permanezcan viudos. 
C) En su defecto, lo nombrarán las Cortes Generales, pero no podrán acumularse los 
cargos de Regente y de tutor sino en el padre, madre o ascendientes directos del Rey. 
D) La persona que ostente y ejerza la Regencia por mandato constitucional y siempre en 
nombre de las Cortes Generales. 

2  
 

 Según el artículo 102 de Ley Orgánica 2/2007, de 19 de marzo, de reforma del 
Estatuto de Autonomía para Andalucía: (Señale la respuesta correcta) 
  

A) El Parlamento goza de plena independencia reglamentaria, presupuestaria, 
administrativa y sancionadora. 
B) El Parlamento se dotará de su propio Reglamento de organización y funcionamiento, 
cuya aprobación o reforma requerirán el voto de la mayoría simple de los Diputados. 
C) El Reglamento del Parlamento establecerá el Estatuto del Diputado y Senadores de 
Andalucía. 
D) El Parlamento elabora y aprueba su presupuesto y, en los términos que establezcan sus 
propias disposiciones, posee facultades plenas para la modificación, ejecución, liquidación 
y control del mismo. 

3  
 

 Las actuaciones sobre protección de la salud, en los términos previstos en la Ley 
2/1998, de 15 de junio, de Salud de Andalucía, se inspirarán en los siguientes 
principios: (señale la respuesta INCORRECTA)   
  

A) Mejora continua en la calidad de los servicios, con un enfoque especial a la atención 
personal y a la confortabilidad del paciente y sus familiares. 
B) Promoción del interés individual y social por la salud y por el sistema sanitario. 
C) Descentralización, autonomía y responsabilidad en la gestión de los servicios. 
D) Universalización e igualdad en los niveles de salud y eficiencia equitativa en las 
condiciones de acceso al Sistema Sanitario Público de Andalucía (SSPA). 
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4  
 

 Los compromisos del IV Plan Andaluz de Salud son: (señale la respuesta 
INCORRECTA) 
  

A) Aumentar la esperanza de vida en buena salud. 
B) Proteger y promover la salud frente al cambio climático, la globalización y los riesgos 
emergentes de origen ambiental y alimentario. 
C) Generar y desarrollar los activos en salud de nuestra comunidad. 
D) Situar el SSPA al servicio de la ciudadanía con el liderazgo de sus directivos. 

5  
 

 Según el art. 3 del Decreto 77/2008, de 4 de marzo, de ordenación administrativa y 
funcional de los servicios de Salud Mental en el ámbito del Servicio Andaluz de 
Salud (SAS),  en relación con las personas con problemas de salud mental, es una 
función de los centros de atención primaria: 
  

A) Establecer el primer contacto con las citadas personas. 
B) Realizar la valoración y definición de las estrategias de intervención, teniendo en cuenta 
el enfoque de género. 
C) Identificar la necesidad de apoyo social, facilitando el acceso a los servicios 
comunitarios. 
D) Todas las respuestas son correctas. 

6  
 

 ¿Qué normativa regula la estructura, organización y funcionamiento de los servicios 
de atención primaria de salud en el ámbito del Servicio Andaluz de Salud? 
  

A) Ley 2/1998, de 15 de junio, de Salud de Andalucía. 
B) Decreto 197/2007, de 3 de julio. 
C) Ley 14/1986, de 25 de abril, General de Sanidad. 
D) Decreto 198/2024, de 3 de septiembre. 

7  
 

 Según el art. 17 del Decreto por el que se regula la estructura, organización y 
funcionamiento de los servicios de atención primaria de salud en el ámbito del SAS, 
el Servicio de Cuidados Críticos y Urgencias depende jerárquica y funcionalmente 
de: 
  

A) La Dirección Gerencia del distrito de atención primaria. 
B) La Dirección Médica del distrito de atención primaria. 
C) La Dirección de Salud del distrito de atención primaria. 
D) La Coordinación del Servicio de Cuidados Críticos y Urgencias. 

8  
 

 Según el art. 21 de la Ley 55/2003, de 16 de diciembre, del Estatuto Marco del 
personal estatutario de los servicios de salud, son causas de extinción de la 
condición de personal estatutario fijo: (señale la respuesta INCORRECTA) 
  

A) La renuncia. 
B) La pérdida de la nacionalidad tomada en consideración para el nombramiento. 
C) La sanción disciplinaria firme de separación del servicio. 
D) La incapacidad permanente, en los términos previstos en la Ley General de la 
Seguridad Social. 
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 Según el art. 3 de la Ley 12/2007, de 26 de noviembre, para la promoción de la 
igualdad de género en Andalucía, se entiende por acoso sexual:   
  

A) El referido a comportamientos que tengan como causa o estén vinculados con su 
condición de mujer y tengan como propósito o produzcan el efecto de atentar contra la 
dignidad de las mujeres y crear un entorno intimidatorio, hostil, degradante, humillante u 
ofensivo, cualquiera que sea el ámbito en el que se produzca, incluido el laboral. 
B) La situación de discriminación múltiple en que una mujer padece formas agravadas y 
específicas de discriminación por razón de clase, etnia, religión, orientación o identidad 
sexual, o discapacidad. 
C) La situación en que la aplicación de una disposición, criterio o práctica aparentemente 
neutros pone a las personas de un sexo en desventaja particular con respecto a las 
personas del otro, salvo que la aplicación de dicha disposición, criterio o práctica pueda 
justificarse objetivamente en atención a una finalidad legítima y que los medios para 
alcanzar dicha finalidad sean necesarios y adecuados. 
D) El comportamiento de tipo verbal, no verbal o físico de índole sexual realizado por el 
hombre contra la mujer, que tenga como objeto o produzca el efecto de atentar contra su 
dignidad, o crear un entorno intimidatorio, hostil, degradante, humillante u ofensivo, 
cualquiera que sea el ámbito en el que se produzca, incluido el laboral. 

10 
 

 De acuerdo con la Resolución de Secretaría General para la Administración Pública, 
de 22 octubre 2020, que aprueba el Código de Conducta en el uso de las Tecnologías 
de la Información y la Comunicación para profesionales públicos de la 
Administración de la Junta de Andalucía, señale la respuesta INCORRECTA en las 
siguientes afirmaciones:   
  

A) Queda prohibida la instalación, visualización, acceso o remisión de cualquier fichero o 
mensaje con contenidos de carácter racista, xenófobo, pornográfico, sexista, de apología 
del terrorismo, que atenten contra los derechos humanos o las libertades, o que actúen en 
perjuicio de los derechos a la intimidad, al honor, a la propia imagen o contra la dignidad de 
las personas o los derechos y protección de los menores así como cualquier actuación que 
pueda tener consideración de provocadora o intimidatoria. 
B) Queda prohibida la instalación y el envío o reenvío deliberado de cualquier clase de 
programa o código dañino o malicioso que pueda causar perjuicios en los equipos y 
sistemas de información de la Administración de la Junta de Andalucía o a terceros. 
C) Queda prohibida la utilización de herramientas de monitorización o captura de tráfico de 
red, búsqueda de vulnerabilidades y penetración de sistemas en cualquier circunstancia. 
D) Queda prohibida la captación y difusión, sin autorización, de imágenes o registros 
sonoros correspondientes a dependencias administrativas y de las personas que en ellas 
se encuentren. 
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 El acceso de todo operador al módulo de Citación (de usuarios), se produce:   
  

A) A través de la aplicación Maco, donde es necesario introducir su código y contraseña 
personales para su identificación y autentificación. 
B) A través de la Base de Datos de Usuarios (GADU), donde es necesario introducir su 
código y contraseña personales para su identificación y autentificación. 
C) A través del módulo Sirega, donde es necesario introducir sus datos identificativos. 
D) A través de una ventana de Control de Acceso, donde es necesario introducir su código 
y contraseña personales para su identificación y autentificación. 

12 
 

 Según la Ley 41/2002, de 14 de noviembre, Básica reguladora de la autonomía del 
paciente y de derechos y obligaciones en materia de información y documentación 
clínica: (señale la respuesta INCORRECTA) 
  

A) Cada centro establecerá los métodos que posibiliten en todo momento el acceso a la 
historia clínica de cada paciente por los profesionales que le asisten. 
B) Los profesionales asistenciales del centro que realizan el diagnóstico o el tratamiento 
del paciente tienen acceso a la historia clínica de éste como instrumento fundamental para 
su adecuada asistencia. 
C) El acceso a la historia clínica con fines epidemiológicos, no obliga a preservar los datos 
de identificación personal del paciente separados de los de carácter clínico-asistencial. 
D) La historia clínica es un instrumento destinado fundamentalmente a garantizar una 
asistencia adecuada al paciente. 

13 
 

 ¿Cuáles son los principales objetivos del Plan Andaluz de Urgencias y Emergencias 
(PAUE)? 
  

A) Mejorar los tiempos de espera de las consultas de atención médica de Atención 
Primaria y Especializada. 
B) Coordinar, optimizar los recursos y garantizar una atención eficiente, accesible y 
equitativa en situaciones de urgencia y emergencia. 
C) Supervisar las actividades de Transporte Sanitario no urgente. 
D) Promover la formación en primeros auxilios para la población en general. 

14 
 

 ¿Cuál de las siguientes actividades realiza la Agencia de Calidad Sanitaria de 
Andalucía (ACSA)? 
  

A) Contratación de personal Sanitario y de Gestión y Servicios. 
B) Supervisión y seguimiento de cirugías. 
C) Formación y acreditación de profesionales sanitarios. 
D) Compras y distribución de medicamentos en farmacias. 



Página 5 de 17 

15 
 

 El Plan de Humanización del SSPA recoge en su área organizacional elementos 
asociados a:  
  

A) Las condiciones de trabajo de los y las profesionales, y prácticas organizacionales de 
las instituciones, en concordancia con los valores del SSPA. 
B) El diseño del centro, la estructura física adecuada para lograr que la estancia sea 
agradable en los centros sanitarios. 
C) Ofrecer una atención sanitaria segura y eficiente, una atención profesionalizada, con 
enfoque preventivo y de promoción de salud, de atención a la diversidad. 
D) Aspectos que influyen directamente en la relación personal entre profesionales y 
pacientes y sus familiares. 

16 
 

 Entre las personas que pueden hacer la Voluntad Vital Anticipada, NO se 
encuentran: 
  

A) Las personas menores de edad no emancipadas. 
B) Las personas menores de edad emancipadas. 
C) Las personas mayores de edad. 
D) Las personas incapacitadas judicialmente, siempre y cuando la sentencia de 
incapacitación no se lo impida específicamente. 

17 
 

 ¿Qué es la coordinación interprofesional? 
  

A) Procesos de intercambios de información entre profesionales. 
B) La organización jerárquica de tareas entre las distintas áreas específicas. 
C) Proceso de colaboración entre distintos profesionales, para lograr unos objetivos 
comunes. 
D) Procesos de evaluación continua en los equipos de trabajo. 

18 
 

 En el caso de experimentos clínicos, ¿cuál es el principio bioético que protege a los 
participantes de sufrir daños innecesarios? 
  

A) Enfoque preventivo. 
B) Seguridad del paciente. 
C) No maleficencia. 
D) Beneficencia. 

19 
 

 ¿Cuál es la estructura organizativa responsable de la atención especializada a la 
salud mental de la población? 
  

A) Dirección gerencia del hospital. 
B) Unidad de gestión sanitaria de salud mental. 
C) Unidad de gestión clínica de salud mental. 
D) Unidad de gestión de cuidados de salud mental. 
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20 
 

 El programa ocupacional utiliza actividades terapéuticas para mejorar el 
funcionamiento diario y promover la autonomía. ¿Cuál de las siguientes actividades 
en las que interviene el monitor, ayudan a los pacientes a desarrollar competencias 
que les permita manejar sus responsabilidades diarias de manera independiente y 
efectiva? 
  

A) Actividades relacionadas con el hogar, habilidades laborales y actividades de 
autocuidado. 
B) Actividades relacionadas con el hogar, educación para la salud y actividades de 
autocuidado. 
C) Actividades relacionadas con el hogar, manejo del estrés y manejo de intervención en 
crisis. 
D) Actividades relacionadas con el hogar, resolución de conflictos y actividades de 
autocuidado. 

21 
 

 ¿Cuál de las siguientes competencias sociales es esencial para el/la monitor/a 
ocupacional en Salud Mental? 
  

A) Programar actividades de ocio y tiempo libre. 
B) Habilidades para programar y organizar los talleres de habilidades laborales y 
personales. 
C) Trabajo en equipo y empatía. 
D) Capacidad para diseñar y programar actividades terapéuticas. 

22 
 

 Llamamos “diversidad funcional” a:   
  

A) Una limitación médica que impide a las personas llevar una vida normal. 
B) Diagnóstico específico relacionado con discapacidades físicas. 
C) Limitaciones físicas que son causadas por barreras sociales. 
D) Una perspectiva que resalta las capacidades y diferencias de las personas. 

23 
 

 ¿Cuál es el principal objetivo del entrenamiento en habilidades de autonomía? 
  

A) Reducir la participación activa de las personas en sus actividades diarias. 
B) Desarrollar la capacidad de realizar tareas por cuenta propia. 
C) Incrementar la dependencia en el entorno. 
D) Detectar situaciones de riesgo. 

24 
 

 “Son ritmos de actividad que se mantienen estables y que, una vez aprendidos, 
aplicamos repetidamente casi sin darnos cuenta a lo largo de la vida”. Nos estamos 
refiriendo a: 
  

A) Hábitos 
B) Rutinas. 
C) Desafíos. 
D) Habilidades. 

25 
 

 ¿Cuál es la primera fase en la adquisición de habilidades de autonomía personal? 
  

A) Refuerzo positivo. 
B) Aprendizaje por observación. 
C) Identificación y comprensión de la tarea. 
D) Generalización de habilidades. 
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 En la BDU (Base de datos de Usuarios) se incluyen datos de contacto (domicilio 
postal, teléfono y correo electrónico) y administrativos (por ejemplo, número de 
historia de salud) de:  
  

A) Las personas adscritas al sistema sanitario público. 
B) Las personas con aseguramiento sanitario privado. 
C) Las personas mutualistas.  
D) Todas las respuestas anteriores son correctas. 

27 
 

 En el contexto de la mediación, ¿qué se entiende por "confidencialidad"?  
  

A) La obligación de mantener en secreto todas las comunicaciones. 
B) La protección de la información compartida durante el proceso de mediación. 
C) La posibilidad de utilizar la información obtenida en mediación en procedimientos 
judiciales. 
D) La transparencia total en todas las discusiones. 

28 
 

 ¿Qué enfoque clave debe adoptar un/a monitor/a de salud mental para aliviar el 
estrés y la ansiedad en pacientes con trastornos mentales graves? 
  

A) Control de tratamientos no farmacológicos avanzados. 
B) Prácticas de escucha activa y establecimiento de un entorno emocionalmente seguro. 
C) Coordinación y realización de análisis estadísticos en salud mental. 
D) Supervisión de tratamientos médicos especializados. 

29 
 

 Cuando el entrevistador tiene total libertad para conducir la conversación sin un 
guion rígido o predefinido, se llama: 
  

A) Cuestionario. 
B) Entrevista Estructurada. 
C) Entrevista no Estructurada. 
D) Entrevista Semiestructurada. 

30 
 

 En el ámbito de la Psicología y la Teoría de la Motivación, ¿quién es el autor que 
desarrolló la Pirámide de Necesidades, un modelo que clasifica las necesidades 
humanas en una jerarquía, desde las más básicas hasta las de autorrealización?   
  

A) J.J. Irwing, un psicólogo conocido por sus estudios sobre el comportamiento humano. 
B) Irwing G.B., cuyo enfoque se centra en las dinámicas grupales y el liderazgo. 
C) Abraham Maslow, psicólogo pionero en la teoría de la motivación humana y las 
necesidades jerárquicas. 
D) Malcolm, reconocido principalmente por sus contribuciones en el campo de la gestión 
empresarial, no en la teoría psicológica. 

31 
 

 En el contexto de dinámicas grupales, ¿cuál es una ventaja clave de implementar 
estrategias de capacitación basadas en objetivos claramente definidos? 
  

A) Restringir la capacidad de los participantes para adaptarse a situaciones inesperadas. 
B) Homogeneizar las perspectivas y habilidades dentro del grupo, reduciendo la diversidad. 
C) Facilitar la alineación de los integrantes hacia propósitos compartidos, mejorando la 
cohesión grupal. 
D) Fomentar un entorno competitivo que priorice el rendimiento individual sobre el 
colectivo. 
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 El papel de un/a monitor/a ocupacional en un programa de entrenamiento cognitivo 
es: 
  

A) Evaluar a través de unas escalas de edad mental las capacidades cognitivas del sujeto. 
B) Definir la conducta del sujeto que se debe empezar a cambiar. 
C) Fomentar la autonomía y capacidad de decisión del paciente.  
D) Elaborar la hoja de tratamiento del paciente, así como el informe de alta. 

33 
 

 En el ámbito de la toma de decisiones grupales, ¿qué técnica es reconocida por su 
capacidad para facilitar la generación de múltiples alternativas creativas? 
  

A) Utilizar el arbitraje como herramienta para mediar discrepancias y proponer soluciones. 
B) Recurrir al litigio como medio para establecer opciones mediante procesos legales. 
C) Aplicar la latencia como estrategia para retrasar la acción en espera de mayor claridad. 
D) Emplear la lluvia de ideas como un proceso estructurado para estimular la creatividad 
colectiva. 

34 
 

 ¿Qué dispositivo presta atención especializada, en régimen de hospitalización 
diurna, a pacientes derivados desde las Unidades de Salud Mental Comunitaria de su 
ámbito de influencia, mediante el desarrollo de programas individualizados de 
atención? 
  

A) Unidad de Rehabilitación de Salud Mental. 
B) Hospital de Día de Salud Mental. 
C) Comunidad Terapéutica de Salud Mental. 
D) Unidad de Salud Mental infanto-juvenil. 

35 
 

 El proceso que busca desarrollar habilidades y apoyar la reintegración social de las 
personas con trastornos mentales, se llama: 
  

A) Rehabilitación Social. 
B) Rehabilitación Psicosocial. 
C) Rehabilitación Terapéutica. 
D) Rehabilitación Psicológica. 

36 
 

 ¿Qué hace un/a monitor/a ocupacional en un centro de rehabilitación psicosocial? 
  

A) Programar actividades de ocio y tiempo libre. 
B) Trabajar con el paciente en su entorno laboral y de ocio. 
C) Programar actividades cognitivas, de ejecución e instrumentales. 
D) Programar y ejecutar actividades de la vida diaria (AVD). 
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 En el ámbito de las habilidades interpersonales, ¿cómo se define de manera precisa 
la comunicación asertiva y cuál es su principal objetivo dentro de las interacciones 
sociales?     
  

A) El uso de una comunicación agresiva para defender las propias posiciones y garantizar 
que las necesidades sean satisfechas. 
B) La habilidad de escuchar activamente a los demás sin emitir juicios, con el objetivo de 
comprender sus puntos de vista sin necesidad de compartir el propio. 
C) El proceso de ceder en las interacciones para evitar conflictos, poniendo siempre las 
necesidades de los demás por encima de las propias. 
D) La capacidad de expresar opiniones y necesidades de manera clara y directa, 
respetando tanto los derechos propios como los de los demás. 

38 
 

 La tendencia que analiza los eventos desde el punto de vista de las múltiples 
interacciones que los caracterizan en salud mental, le llamamos: 
  

A) Enfoque Positivo. 
B) Enfoque Psicológico.  
C) Enfoque Holístico. 
D) Enfoque Cognitivo-Conductual. 

39 
 

 ¿Cómo llamamos al conjunto de personas con diferentes formaciones académicas y 
experiencias profesionales, que operan en conjunto, durante un tiempo determinado 
y con un objetivo común? 
  

A) Equipo Interdisciplinar. 
B) Equipo Intradisciplinar. 
C) Equipo Mulltidisciplinar. 
D) Equipo Disciplinar. 

40 
 

 ¿Qué autor es considerado como uno de los padres de la terapia de conducta, e 
introdujo el término de habilidades sociales? 
  

A) Salter. 
B) Albert Bandura. 
C) Robert Freed Bales. 
D) Vicente E. Caballo. 

41 
 

 Cuando hablamos de “estrés no deseable”, nos referimos a: 
  

A) Eustrés. 
B) Teustrés. 
C) Distrés. 
D) Diustrés. 
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 Según el art. 5 de la Ley Orgánica 3/2021, de 24 de marzo, de regulación de la 
eutanasia, para poder recibir la prestación de ayuda para morir será necesario que la 
persona cumpla: (señale la respuesta INCORRECTA) 
  

A) Haber formulado al menos tres solicitudes de manera voluntaria y por escrito, o por otro 
medio que permita dejar constancia, y que no sea el resultado de ninguna presión externa, 
dejando una separación de al menos quince días naturales entre ambas. 
B) Tener la nacionalidad española o residencia legal en España o certificado de 
empadronamiento que acredite un tiempo de permanencia en territorio español superior a 
doce meses, tener mayoría de edad y ser capaz y consciente en el momento de la 
solicitud. 
C) Sufrir una enfermedad grave e incurable o un padecimiento grave, crónico e 
imposibilitante en los términos establecidos en esta Ley, certificada por el médico 
responsable. 
D) Disponer por escrito de la información que exista sobre su proceso médico, las 
diferentes alternativas y posibilidades de actuación, incluida la de acceder a cuidados 
paliativos integrales comprendidos en la cartera común de servicios y a las prestaciones 
que tuviera derecho de conformidad a la normativa de atención a la dependencia. 

43 
 

 ¿Cuál es el Órgano designado como instrumento de cooperación para la 
articulación de los servicios sociales y la promoción de la autonomía y atención a las 
personas en situación de dependencia? 
  

A) El Consejo de Administración de los Servicios Sociales para la Atención a la 
Dependencia. 
B) El Consejo Provincial para la Gestión de la Dependencia. 
C) El Consejo Territorial de Servicios Sociales y del Sistema para la Autonomía y Atención 
a la Dependencia. 
D) El Consejo Autonómico de Asuntos Sociales y Ley de Dependencia. 

44 
 

 En relación a la Red de servicios del Sistema para la Autonomía y Atención a la 
Dependencia, los centros privados no concertados que presten servicios para 
personas en situación de dependencia: (Señale la respuesta correcta) 
  

A) En su incorporación a la red se tendrá en cuenta de manera especial los 
correspondientes al tercer sector. 
B) Promoverán la colaboración solidaria de los ciudadanos con las personas en situación 
de dependencia, a través de la participación de las organizaciones de voluntarios. 
C) Deberán contar con la debida acreditación de la Comunidad Autónoma correspondiente. 
D) Todas las respuestas anteriores son correctas. 

45 
 

 ¿Qué medidas de seguridad protege la información de Diraya? 
  

A) Copias impresas de las historias en los archivos del hospital. 
B) Uso de contraseñas y encriptación de datos. 
C) No se requieren medidas especiales; los datos no son sensibles. 
D) Acceso sin restricciones pero supervisado. 



Página 11 de 17 

46 
 

 Cuando tenemos dificultad para interactuar y relacionarnos de manera efectiva con 
los demás, decimos que tenemos: 
  

A) Empatía. 
B) Déficit de habilidades. 
C) Sinergía. 
D) Déficit de atención. 

47 
 

 ¿Cuál de las siguientes condiciones se distingue por una alteración significativa en 
la reciprocidad social, acompañada de intereses y actividades marcadamente 
restringidos y repetitivos?     
  

A) Trastorno por Déficit de Atención e Hiperactividad (TDAH). 
B) Trastorno del Espectro Autista (TEA). 
C) Trastorno Obsesivo-Compulsivo (TOC). 
D) Trastorno de Ansiedad Social (TAS). 

48 
 

 La tramitación de las solicitudes de Segunda Opinión médica, corresponde a: 
  

A) La Dirección General de Asistencia Sanitaria y Resultados en Salud del SAS. 
B) La Dirección General de Salud Pública de la Consejería de Salud 
C) La Dirección Gerencia del SAS. 
D) La Dirección Gerencia del Hospital afectado por dicha solicitud. 

49 
 

 ¿Cuáles son los tipos de comunicación verbal o lingüística? 
  

A) Oral, escrita. 
B) Gestual, sonora, icónica, sensorial. 
C) Emisor, mensaje, canal. 
D) La fuente, el destino. 

50 
 

 ¿Cuál es la función esencial de la participación ciudadana en el desarrollo y la 
implementación de planes de inclusión social, desde una perspectiva de gobernanza 
democrática? 
  

A) Desincentivar la participación activa en los procesos de toma de decisiones políticas. 
B) Minimizar la transparencia en la gestión de recursos y políticas sociales. 
C) Potenciar la democracia y garantizar que las soluciones propuestas respondan a las 
necesidades reales de la comunidad. 
D) Incrementar la burocracia y los procesos administrativos. 

51 
 

 ¿Durante cuánto tiempo tienen la obligación de conservar los centros sanitarios  la 
documentación clínica?  
  

A) Como mínimo, cinco años contados desde la fecha del alta de cada proceso asistencial. 
B) Como mínimo, diez años contados desde la fecha de alta de cada proceso asistencial. 
C) Durante toda la vida del paciente, incluso después de su fallecimiento. 
D) Durante al menos cinco años, contados desde el ingreso del paciente. 
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 ¿Cuál de las siguientes es una técnica comúnmente utilizada por el/la monitor/a 
ocupacional en salud mental para fomentar las habilidades sociales? 
  

A) La entrevista. 
B) El cuestionario. 
C) El entrenamiento en habilidades sociales 
D) Las actividades de ocio y tiempo libre. 

53 
 

 En el contexto de la gestión de proyectos sociales, ¿cuál es el propósito principal de 
recopilar retroalimentación continua por parte de los beneficiarios?     
  

A) Facilitar la evaluación constante y la implementación de ajustes estratégicos que 
optimicen los resultados y alineen las acciones con las necesidades reales de los 
beneficiarios. 
B) Contribuir exclusivamente a la identificación de problemas y oportunidades durante la 
etapa de diagnóstico inicial del proyecto. 
C) Proveer insumos únicamente para la planificación inicial del proyecto, sin considerar su 
impacto en fases posteriores. 
D) Garantizar que la retroalimentación se limite a la ejecución operativa de las actividades, 
sin influir en las decisiones estratégicas del proyecto. 

54 
 

 ¿Cuáles son los roles del trabajo en equipo? 
  

A) Complementariedad, Comunicación, Conceptual, Coordinación, Confianza. 
B) Complementariedad, Comunicación, Coordinación, Contextual, Compromiso. 
C) Complementariedad, Coordinación, Confianza, Compromiso, Contractual. 
D) Complementariedad, Comunicación, Coordinación, Confianza, Compromiso. 

55 
 

 ¿Cuál de las siguientes afirmaciones describe mejor el papel del proyecto en la 
intervención social?      
  

A) Es un documento exclusivamente técnico usado por trabajadores sociales. 
B) Es un proceso paralelo a la intervención, pero no la condiciona. 
C) Es el eje central que orienta y organiza la acción en la intervención social. 
D) Es una herramienta secundaria para justificar financiación. 

56 
 

 El Programa de Prevención de la Conducta Suicida en Andalucía 2023-2026, ha 
priorizado una serie de objetivos a cumplir total o parcialmente durante su periodo 
de desarrollo. ¿Cuántos objetivos son? 
  

A) 11. 
B) 12. 
C) 13. 
D) 15. 

57 
 

 ¿Qué papel desempeña la familia en el proceso de recuperación de una persona con 
trastorno mental? 
  

A) Obstaculiza la independencia del paciente. 
B) Debe mantenerse al margen del proceso terapéutico. 
C) Brinda apoyo emocional y favorece la adherencia al tratamiento. 
D) Solo interviene en casos de urgencia. 
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 ¿Cuál de las siguientes es una necesidad básica común en personas con trastorno 
mental grave?    
  

A) Estimulación intelectual constante. 
B) Alojamiento estable y adecuado. 
C) Acceso a equipos telemáticos. 
D) Participación en actividades artísticas. 

59 
 

 ¿Qué legislación regula el secreto profesional en España para los profesionales de 
la salud? 
  

A) La Ley General de Sanidad. 
B) El Código Civil y la Ley de Protección de datos. 
C) La Ley de Procedimiento Administrativo Común. 
D) El Código Penal y la Ley 41/2002, de Autonomía del Paciente. 

60 
 

 ¿Cuál de los siguientes NO es considerado un principio fundamental en el modelo 
de mediación de Harvard? 
  

A) Separar a las personas del problema. 
B) Buscar intereses comunes. 
C) Imponer soluciones objetivas. 
D) Generar opciones de beneficio mutuo. 

61 
 

 En cuanto a las “Características Clave” del Plan de Humanización del SSPA, ¿cuál 
de los siguientes NO consta elemento esencial? 
  

A) Corresponsabilidad. 
B) Cultura de la Humanización. 
C) Personalización. 
D) Diversidad. 

62 
 

 En el ámbito del desarrollo grupal, ¿cuál es la finalidad esencial de implementar 
dinámicas orientadas a la construcción de confianza entre los integrantes? 
  

A) Establecer un entorno de cooperación basado en la confianza mutua y el respaldo 
colectivo. 
B) Estimular la rivalidad como mecanismo para evaluar la resiliencia interpersonal. 
C) Optimizar capacidades específicas como la negociación y resolución de conflictos. 
D) Reducir la frecuencia y profundidad de las interacciones entre los miembros para 
minimizar tensiones. 

63 
 

 ¿Qué tipo de factores pueden influir en el pronóstico y la recuperación de los 
trastornos mentales, si hablamos de resiliencia o estilos de afrontamiento? 
  

A) Factores Biológicos. 
B) Factores Psicológicos. 
C) Factores Sociales. 
D) Factores relacionados con el tratamiento. 
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 La Estructura del III Plan de Calidad del SSPA establece tres Escenarios: 
  

A) Ciudadanía, Profesionales y Asociaciones. 
B) Ciudadanía, Espacio Compartido y Fundaciones. 
C) Ciudadanía, Profesionales y Espacio Compartido. 
D) Ciudadanía, Espacio Compartido y las Personas. 

65 
 

 ¿Cómo se garantiza la sostenibilidad en el sistema sanitario? 
  

A) Gestionando eficientemente los recursos y promoviendo la prevención. 
B) Reduciendo servicios en Atención Primaria y ampliando en la Atención Especializada. 
C) Suspendiendo programas de Salud Pública. 
D) Gestionando decisiones aleatorias de los gestores sanitarios. 

66 
 

 ¿Cómo se denomina el procedimiento para encadenar conductas complejas? 
  

A) Encadenamiento. 
B) Moldeamiento. 
C) Retroalimentación. 
D) Automatización. 

67 
 

 ¿Cuál de los siguientes enfoques teóricos considera que los trastornos mentales 
son el resultado de conflictos inconscientes y de una evolución anómala de los 
procesos psíquicos?     
  

A) Enfoque conductual. 
B) Enfoque psicodinámico. 
C) Enfoque biológico. 
D) Enfoque congnitivo. 

68 
 

 ¿Cuál es una técnica clave de la escucha activa? 
  

A) Dar la opinión sobre temas para los que no existe una moral universal. 
B) Cambiar de tema en una conversación inacabada en la que el paciente tiene interés. 
C) Hacer contacto visual y asentir con la cabeza. 
D) Hablarle al paciente en cualquier momento y situación. 

69 
 

 ¿Qué Ley regula en España la Eutanasia? 
  

A) La Ley Orgánica 3/2021, de 24 de Marzo, de regulación de la eutanasia. 
B) La Ley Marco 3/2021, de 24 de Marzo, de regulación de la eutanasia. 
C) La Ley  3/2021, de 24 de Marzo, de regulación de la eutanasia. 
D) La Ley Básica 3/2021, de 24 de Marzo, de regulación de la eutanasia. 
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 Dentro de la planificación de la intervención social, varios criterios son 
fundamentales para estructurar de manera eficaz las acciones y asegurar que se 
alcancen los objetivos deseados. ¿Cuál de los siguientes NO corresponde a un 
criterio esencial para concretar dicha planificación?   
  

A) El número de destinatarios, que implica la cantidad de personas o grupos a los que se 
dirigirá la intervención, lo cual influye en la organización de recursos y en la definición de 
objetivos específicos. 
B) Alcance temporal y espacial, que se refiere a la duración del proyecto y las áreas 
geográficas en las que se llevará a cabo, factores cruciales para establecer los plazos y el 
ámbito de la intervención. 
C) El objeto de la programación y el nivel de operatividad, que define el propósito central 
de la intervención y cómo se implementarán las acciones, garantizando que se ajusten a 
las necesidades identificadas en el diagnóstico. 
D) El nivel de las tareas y el objeto de las actividades, que describe la jerarquización de las 
acciones y la naturaleza específica de cada actividad dentro de la intervención, clave para 
la operatividad y la asignación de responsabilidades. 

71 
 

 Respecto a las Técnicas de Intervención en Grupos, algunas de las estrategias 
facilitadoras para los/las monitores/as es: (señale la respuesta INCORRECTA) 
  

A) Ayudar a los integrantes a identificar y expresar sus necesidades. 
B) Expresar empatía y aceptación a través de una escucha reflexiva.  
C) Desarrollar discrepancias entre la conducta presente y objetivos más amplios, y entre 
autoconcepto y conducta. 
D) Atacar la autoeficacia, la esperanza y el optimismo. 

72 
 

 Supone el afianzamiento del aprendizaje y la interiorización como hábito: 
  

A) Aprendizaje. 
B) Automatización. 
C) Consolidación. 
D) Preparación. 

73 
 

 ¿Qué técnica de formación de grupos se basa en la asignación de roles específicos 
como líder, facilitador o secretario? 
  

A) Autoasignación.     
B) Designación aleatoria.    
C) Designación por características.     
D) Formación basada en roles. 

74 
 

 ¿De cuántas fases consta cualquier programa de entrenamiento de habilidades de 
autonomía personal y social? 
  

A) 1. 
B) 2. 
C) 3. 
D) 4. 
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 ¿Cuál de las siguientes habilidades sociales se consideran avanzadas? 
  

A) Pedir ayuda. 
B) Saludar. 
C) Dar las gracias. 
D) Escuchar. 
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CUESTIONARIO 
RESERVA 

PREGUNTAS ACCESO LIBRE 

151 
 

 ¿Cuál de las siguientes opciones describe un trastorno de ansiedad? 
  

A) Esquizofrenia. 
B) Trastorno bipolar. 
C) Trastorno de pánico. 
D) Trastorno obsesivo compulsivo. 

152 
 

 ¿Quiénes serán beneficiarios de la segunda opinión médica en el Sistema Sanitario 
Público de Andalucía (SSPA)?   
  

A) Los españoles y extranjeros con aseguramiento en el SSPA. 
B) Los españoles residentes en Andalucía con aseguramiento en el SSPA. 
C) Los españoles y extranjeros residentes en Andalucía con aseguramiento en el SSPA. 
D) Los españoles y extranjeros con aseguramiento en el SSPA. 

153 
 

 Las capacidades, conductas y destrezas de las que dispone una persona para 
funcionar en su vida diaria son: 
  

A) Habilidades de autonomía personal y social. 
B) Hábitos de autonomía personal y social. 
C) Rutinas de autonomía personal y social. 
D) Independencia en autonomía personal y social. 

 

 



SOBRE LA UTILIZACIÓN DE TELÉFONOS MÓVILES Y OTROS DISPOSITIVOS  
ELECTRÓNICOS: 

 
• ESTÁ PROHIBIDA LA ENTRADA AL AULA Y PUESTO DE EXAMEN CON TELÉFONO 

MÓVIL (o con cualquier otro dispositivo electrónico conectado a datos). 
• En caso de que necesite algún dispositivo electrónico por tema médico o relacionado con 

medidas de seguridad en el ámbito de la violencia de género, informe de ello a su entrada 
en el aula, y le indicarán qué instrucciones específicas debe seguir. 

• SI SE LE HUBIERA OLVIDADO DEJAR EL MÓVIL EN CASA O A UN ACOMPAÑANTE, 
TIENE QUE PONERLO EN CONOCIMIENTO Y ENTREGÁRSELO A LOS 
RESPONSABLES DEL AULA, QUE LO CUSTODIARÁN HASTA FINALIZAR SU PRUEBA: 

• Para ello le entregarán un sobre con autopegado, en el que deberá escribir su DNI, 
nombre y apellidos, introducir el dispositivo apagado en el sobre, cerrarlo y dejarlo 
claramente visible en su mesa de examen para que, antes del inicio del reparto de los 
Cuadernillos de examen, sea depositado por las personas de la organización en la mesa 
del responsable del aula. 

• Finalizada la prueba, podrá recoger su móvil tras la presentación de su DNI. 

SOBRE EL CORRECTO DESARROLLO DE LA PRUEBA: 
 
• ENCIMA DE LA MESA DE EXAMEN SÓLO PUEDEN ESTAR su documento identificativo 

(DNI, pasaporte), el Cuadernillo de examen y la Hoja de Respuesta que se le entreguen, 
el/ los bolígrafo/s y, en su caso, una botella de agua y caramelos. Los enseres 
personales, como bolsos, carteras, mochilas, etc., debe colocarlos en el suelo, a sus pies. 

• ESTÁ TOTALMENTE PROHIBIDO CUALQUIER TIPO DE COMUNICACIÓN ENTRE LAS 
PERSONAS OPOSITORAS Y ENTRE ÉSTAS Y EL EXTERIOR, ASÍ COMO EL USO Y 
TENENCIA DE DISPOSITIVOS MÓVILES. 

• NO ESTÁ PERMITIDO LEVANTARSE DEL ASIENTO NI SALIR DEL AULA EN NINGUNA 
CIRCUNSTANCIA HASTA EL MOMENTO EN QUE SE INICIE EL EJERCICIO. Sólo 
después, podrá ir al baño, tras solicitarlo, y siempre acompañado por uno de los vigilantes 
del aula. 

SOBRE EL CONTENIDO DEL CUADERNILLO DE EXAMEN: 
 
• Iniciada la prueba, si observa alguna anomalía en la impresión del Cuadernillo de 

examen, levante la mano y, cuando le atiendan, solicite su sustitución. 
• Si entiende que existen preguntas confusas, incorrectamente formuladas o con respuestas 

erróneas, LE RECORDAMOS QUE LAS ALEGACIONES A LAS PREGUNTAS HAN DE 
REALIZARSE EN LOS TRES DÍAS HÁBILES SIGUIENTES A LA REALIZACIÓN DEL 
EXAMEN A TRAVÉS DE LA V.E.C. (Ventanilla Electrónica del Candidato) 

NO ESTÁ PERMITIDO INTERRUMPIR EL CORRECTO DESARROLLO DEL 
EXAMEN. 

 
ANTE CUALQUIER CUESTIÓN O INCIDENCIA QUE TENGA, LEVANTE LA 
MANO Y ESPERE SENTADO/A Y EN SILENCIO A QUE LE ATIENDAN LAS 
PERSONAS QUE ESTAN VIGILANDO EL DESARROLLO DE LA PRUEBA. 

INSTRUCCIONES PARA LAS PERSONAS OPOSITORAS 
 

Las personas opositoras están obligadas a colaborar en el correcto desarrollo del examen 
cumpliendo las siguientes instrucciones; en caso contrario nos veríamos obligados a pedirle que 
abandone el examen. 

 
EL INCUMPLIMIENTO DE LAS INSTRUCCIONES QUE A CONTINUACIÓN LE DETALLAMOS 
SUPONDRÁ LA EXPULSIÓN DEL PROCESO. 

 

 

 

 



PRUEBA ÚNICA: 
CUESTIONARIO TEÓRICO-PRÁCTICO 

PREGUNTAS ACCESO 
PROMOCIÓN INTERNA 

 

Servicio Andaluz de Salud 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

SOBRE LA FORMA DE CONTESTAR SU ‹‹HOJA DE RESPUESTAS››, LEA MUY ATENTAMENTE 
LAS INSTRUCCIONES QUE FIGURAN AL DORSO DE LA MISMA. 

 
ESTE CUADERNILLO DE EXAMEN DEBERÁ ENTREGARSE EN 
SU TOTALIDAD AL FINALIZAR EL EJERCICIO. Si desea un 
ejemplar puede obtenerlo en la página web del Organismo. 

CONTINÚA EN LA 
CONTRAPORTADA 

PRUEBA: CUESTIONARIO TEÓRICO-PRÁCTICO 
• Esta prueba consta de 75 preguntas, numeradas de la 1 a la 75, y otras 3 de 

reserva, situadas al final del cuestionario, numeradas de la 151 a la 153. 
o Las preguntas de esta prueba teórico-práctica deben ser contestadas en la ‹‹Hoja 

de Respuestas››, en las filas de celdillas numeradas de la 1 a la 75. 
o Las preguntas de reserva deben ser contestadas en la zona destinada a ‹‹Reserva›› de 

la ‹‹Hoja de Respuestas››, en las filas de celdillas numeradas de la 151 a la 153. 
• Todas las preguntas de esta prueba tienen el mismo valor y sumarían un máximo de 100 puntos. 
• Las contestaciones erróneas se penalizarán con ¼ del valor del acierto. 

CONSIDERACIONES IMPORTANTES SOBRE EL EXAMEN: 
• Este Cuadernillo de examen incluye las preguntas correspondientes a la PRUEBA ÚNICA, 

CONSISTENTE EN UN «CUESTIONARIO TEÓRICO-PRÁCTICO». Podrá utilizarlo en su totalidad 
como borrador, pero deberá entregarlo completo al finalizar el ejercicio. Usted podrá obtener un 
ejemplar del Cuadernillo y de la Plantilla con las respuestas correctas en la página web del 
Organismo, tras la finalización de todas las pruebas de la jornada. 

• También le habrán facilitado una ‹‹Hoja de Respuestas››. Compruebe que en ella están sus datos 
personales, que son correctos, y no olvide firmarla. Recuerde que solo se calificarán las 
respuestas marcadas en su ‹‹Hoja de Respuestas››. Compruebe siempre que el número de 
respuesta que señale en su ‹‹Hoja de Respuestas›› es el que corresponde al número de pregunta del 
Cuadernillo de examen. 

• El tiempo de duración del examen, esto es, de la prueba única, es de dos horas (120 minutos). 
• Para abrir este Cuadernillo, rompa el precinto cuando se indique. 
• Si observa alguna anomalía en la impresión del cuadernillo, solicite su sustitución. Para ello levante 

la mano y espere en silencio a ser atendido por las personas que están vigilando el examen. 
• Todas las preguntas del examen tienen 4 respuestas alternativas, siendo sólo una de ellas la correcta. 

ADVERTENCIAS PREVIAS: 
• Está prohibida la entrada al aula y puesto de examen con teléfono móvil o, en 

general, con algún dispositivo electrónico conectado a datos. 
• En la contraportada de este Cuadernillo encontrará instrucciones que debe seguir en 

caso de haber olvidado dejar el teléfono móvil antes de acceder al aula de examen. 
• Está prohibido hablar desde el inicio de la prueba. 
• No abra el cuadernillo hasta que se le indique. 
• El incumplimiento de las instrucciones supondrá la expulsión del proceso. 

CONCURSO-OPOSICIÓN 2025 PARA CUBRIR PLAZAS BÁSICAS VACANTES DE: 

MONITOR/A 
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CUESTIONARIO 
TEÓRICO-
PRÁCTICO 

PREGUNTAS ACCESO PROMOCIÓN INTERNA 

1  
 

 Respecto a la Aplicación BDU/GADU del Servicio Andaluz de Salud (SAS), ¿cuál de 
las siguientes afirmaciones es cierta? 
  

A) Ofrece todas las herramientas necesarias para la gestión de los datos demográficos, 
solicitud y gestión de la tarjeta sanitaria y distribuciones de cupos de usuarios 
B)  Suministra a cada ciudadano un Número Único de Historia de Salud Andaluz (NHUSA), 
así como la adscripción al facultativo de atención primaria. 
C) Contiene los datos administrativos del ciudadano, incluyendo si dispone de cobertura 
sanitaria pública y el tipo de prestación farmacéutica a que tiene derecho, así como el 
equipo de atención primaria que haya elegido (profesional de Medicina y profesional de 
Enfermería). 
D) Todas las respuestas anteriores son ciertas. 

2  
 

 ¿Qué mecanismo se utiliza para evaluar el impacto del  Plan de Calidad del Sistema 
Sanitario Público de Andalucía (SSPA)? 
  

A) Exclusivamente a través de encuestas a los pacientes. 
B) Encuestas de satisfacción, auditorías, e indicadores de calidad. 
C) Exclusivamente con auditorias externas e internas. 
D) Encuestas de satisfacción, auditorías y formación continua. 

3  
 

 Según  la Ley  41/2002, de 14 de noviembre, básica reguladora de la autonomía del 
paciente y de derechos y obligaciones en materia de información y documentación 
clínica, la Libre Elección consiste en:  
  

A) La conformidad libre, voluntaria y consciente de un paciente al facultativo asignado. 
B) La facultad del paciente o usuario de optar, libre y voluntariamente, entre dos o más 
alternativas asistenciales, entre varios facultativos o entre centros asistenciales, en los 
términos y condiciones que establezcan los servicios de salud competentes, en cada caso. 
C) La facultad de dar consentimiento al profesional que tiene a su cargo coordinar la 
información y la asistencia sanitaria del paciente. 
D) Todas las anteriores son correctas 

4  
 

 ¿Cuándo entró en vigor la Ley que regula en España la eutanasia? 
  

A) 24 de Marzo de 2021. 
B) 25 de Abril de 2021. 
C) 25 de Junio de 2021. 
D) 24 de Julio de 2021. 
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 ¿Cuál es una de las dificultades para el buen funcionamiento de los equipos? 
  

A) Factores motivadores. 
B) Motivadores sociales. 
C) El pensamiento de equipo. 
D) El pensamiento individual. 

6  
 

 ¿Qué se entiende por “secreto profesional”?  
  

A) La obligación de un profesional de compartir toda la información relevante con su 
superior. 
B) La obligación de mantener la confidencialidd de la información obtenida en el ejercicio 
profesional, incluso después de finalizar la relación profesional. 
C) La capacidad de un profesional para hablar públicamente sobre los casos tratados. 
D) La facultad de un profesional para divulgar la información obtenida en su actividad 
profesional en cualquier contexto. 

7  
 

 ¿Qué se entiende por “apoyo formal” en la atención a la dependencia? 
  

A) Ayuda económica de los familiares y amigos en la comunidad. 
B) Programas de intervención de ocio y tiempo libre organizados por el voluntariado. 
C) Servicios profesionales ofrecidos por instituciones o profesionales capacitados. 
D) Organizaciones, fundaciones y asociaciones de voluntariado. 

8  
 

 Las habilidades instrumentales de la vida diaria incluyen:   
  

A) Comer y asearse. 
B) Desarrollar el pensamiento abstracto. 
C) Usar el transporte público, cocinar y hacer la compra. 
D) Participar en actividades recreativas. 

9  
 

 ¿Cómo llamamos a la disciplina que estudia cómo gestionamos los espacios en 
nuestra interacción social, laboral y personal con otros individuos? 
  

A) Kinesia. 
B) Talasemia. 
C) Acidemia. 
D) Proxemia. 

10 
 

 ¿Cuál de los siguientes comportamientos podría dificultar la integración social en 
un grupo?   
  

A) Escuchar a los demás y respetar los turnos. 
B) Hacer críticas constructivas. 
C) Imponer siempre la propia opinión sin considerar la de otros. 
D) La autoestima. 
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 El acceso de todo operador al módulo de Citación (de usuarios), se produce:   
  

A) A través de la aplicación Maco, donde es necesario introducir su código y contraseña 
personales para su identificación y autentificación. 
B) A través de la Base de Datos de Usuarios (GADU), donde es necesario introducir su 
código y contraseña personales para su identificación y autentificación. 
C) A través del módulo Sirega, donde es necesario introducir sus datos identificativos. 
D) A través de una ventana de Control de Acceso, donde es necesario introducir su código 
y contraseña personales para su identificación y autentificación. 

12 
 

 Según la Ley 41/2002, de 14 de noviembre, Básica reguladora de la autonomía del 
paciente y de derechos y obligaciones en materia de información y documentación 
clínica: (señale la respuesta INCORRECTA) 
  

A) Cada centro establecerá los métodos que posibiliten en todo momento el acceso a la 
historia clínica de cada paciente por los profesionales que le asisten. 
B) Los profesionales asistenciales del centro que realizan el diagnóstico o el tratamiento 
del paciente tienen acceso a la historia clínica de éste como instrumento fundamental para 
su adecuada asistencia. 
C) El acceso a la historia clínica con fines epidemiológicos, no obliga a preservar los datos 
de identificación personal del paciente separados de los de carácter clínico-asistencial. 
D) La historia clínica es un instrumento destinado fundamentalmente a garantizar una 
asistencia adecuada al paciente. 

13 
 

 ¿Cuáles son los principales objetivos del Plan Andaluz de Urgencias y Emergencias 
(PAUE)? 
  

A) Mejorar los tiempos de espera de las consultas de atención médica de Atención 
Primaria y Especializada. 
B) Coordinar, optimizar los recursos y garantizar una atención eficiente, accesible y 
equitativa en situaciones de urgencia y emergencia. 
C) Supervisar las actividades de Transporte Sanitario no urgente. 
D) Promover la formación en primeros auxilios para la población en general. 

14 
 

 ¿Cuál de las siguientes actividades realiza la Agencia de Calidad Sanitaria de 
Andalucía (ACSA)? 
  

A) Contratación de personal Sanitario y de Gestión y Servicios. 
B) Supervisión y seguimiento de cirugías. 
C) Formación y acreditación de profesionales sanitarios. 
D) Compras y distribución de medicamentos en farmacias. 
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 El Plan de Humanización del SSPA recoge en su área organizacional elementos 
asociados a:  
  

A) Las condiciones de trabajo de los y las profesionales, y prácticas organizacionales de 
las instituciones, en concordancia con los valores del SSPA. 
B) El diseño del centro, la estructura física adecuada para lograr que la estancia sea 
agradable en los centros sanitarios. 
C) Ofrecer una atención sanitaria segura y eficiente, una atención profesionalizada, con 
enfoque preventivo y de promoción de salud, de atención a la diversidad. 
D) Aspectos que influyen directamente en la relación personal entre profesionales y 
pacientes y sus familiares. 

16 
 

 Entre las personas que pueden hacer la Voluntad Vital Anticipada, NO se 
encuentran: 
  

A) Las personas menores de edad no emancipadas. 
B) Las personas menores de edad emancipadas. 
C) Las personas mayores de edad. 
D) Las personas incapacitadas judicialmente, siempre y cuando la sentencia de 
incapacitación no se lo impida específicamente. 

17 
 

 ¿Qué es la coordinación interprofesional? 
  

A) Procesos de intercambios de información entre profesionales. 
B) La organización jerárquica de tareas entre las distintas áreas específicas. 
C) Proceso de colaboración entre distintos profesionales, para lograr unos objetivos 
comunes. 
D) Procesos de evaluación continua en los equipos de trabajo. 

18 
 

 En el caso de experimentos clínicos, ¿cuál es el principio bioético que protege a los 
participantes de sufrir daños innecesarios? 
  

A) Enfoque preventivo. 
B) Seguridad del paciente. 
C) No maleficencia. 
D) Beneficencia. 

19 
 

 ¿Cuál es la estructura organizativa responsable de la atención especializada a la 
salud mental de la población? 
  

A) Dirección gerencia del hospital. 
B) Unidad de gestión sanitaria de salud mental. 
C) Unidad de gestión clínica de salud mental. 
D) Unidad de gestión de cuidados de salud mental. 
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 El programa ocupacional utiliza actividades terapéuticas para mejorar el 
funcionamiento diario y promover la autonomía. ¿Cuál de las siguientes actividades 
en las que interviene el monitor, ayudan a los pacientes a desarrollar competencias 
que les permita manejar sus responsabilidades diarias de manera independiente y 
efectiva? 
  

A) Actividades relacionadas con el hogar, habilidades laborales y actividades de 
autocuidado. 
B) Actividades relacionadas con el hogar, educación para la salud y actividades de 
autocuidado. 
C) Actividades relacionadas con el hogar, manejo del estrés y manejo de intervención en 
crisis. 
D) Actividades relacionadas con el hogar, resolución de conflictos y actividades de 
autocuidado. 

21 
 

 ¿Cuál de las siguientes competencias sociales es esencial para el/la monitor/a 
ocupacional en Salud Mental? 
  

A) Programar actividades de ocio y tiempo libre. 
B) Habilidades para programar y organizar los talleres de habilidades laborales y 
personales. 
C) Trabajo en equipo y empatía. 
D) Capacidad para diseñar y programar actividades terapéuticas. 

22 
 

 Llamamos “diversidad funcional” a:   
  

A) Una limitación médica que impide a las personas llevar una vida normal. 
B) Diagnóstico específico relacionado con discapacidades físicas. 
C) Limitaciones físicas que son causadas por barreras sociales. 
D) Una perspectiva que resalta las capacidades y diferencias de las personas. 

23 
 

 ¿Cuál es el principal objetivo del entrenamiento en habilidades de autonomía? 
  

A) Reducir la participación activa de las personas en sus actividades diarias. 
B) Desarrollar la capacidad de realizar tareas por cuenta propia. 
C) Incrementar la dependencia en el entorno. 
D) Detectar situaciones de riesgo. 

24 
 

 “Son ritmos de actividad que se mantienen estables y que, una vez aprendidos, 
aplicamos repetidamente casi sin darnos cuenta a lo largo de la vida”. Nos estamos 
refiriendo a: 
  

A) Hábitos 
B) Rutinas. 
C) Desafíos. 
D) Habilidades. 

25 
 

 ¿Cuál es la primera fase en la adquisición de habilidades de autonomía personal? 
  

A) Refuerzo positivo. 
B) Aprendizaje por observación. 
C) Identificación y comprensión de la tarea. 
D) Generalización de habilidades. 
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 En la BDU (Base de datos de Usuarios) se incluyen datos de contacto (domicilio 
postal, teléfono y correo electrónico) y administrativos (por ejemplo, número de 
historia de salud) de:  
  

A) Las personas adscritas al sistema sanitario público. 
B) Las personas con aseguramiento sanitario privado. 
C) Las personas mutualistas.  
D) Todas las respuestas anteriores son correctas. 

27 
 

 En el contexto de la mediación, ¿qué se entiende por "confidencialidad"?  
  

A) La obligación de mantener en secreto todas las comunicaciones. 
B) La protección de la información compartida durante el proceso de mediación. 
C) La posibilidad de utilizar la información obtenida en mediación en procedimientos 
judiciales. 
D) La transparencia total en todas las discusiones. 

28 
 

 ¿Qué enfoque clave debe adoptar un/a monitor/a de salud mental para aliviar el 
estrés y la ansiedad en pacientes con trastornos mentales graves? 
  

A) Control de tratamientos no farmacológicos avanzados. 
B) Prácticas de escucha activa y establecimiento de un entorno emocionalmente seguro. 
C) Coordinación y realización de análisis estadísticos en salud mental. 
D) Supervisión de tratamientos médicos especializados. 

29 
 

 Cuando el entrevistador tiene total libertad para conducir la conversación sin un 
guion rígido o predefinido, se llama: 
  

A) Cuestionario. 
B) Entrevista Estructurada. 
C) Entrevista no Estructurada. 
D) Entrevista Semiestructurada. 

30 
 

 En el ámbito de la Psicología y la Teoría de la Motivación, ¿quién es el autor que 
desarrolló la Pirámide de Necesidades, un modelo que clasifica las necesidades 
humanas en una jerarquía, desde las más básicas hasta las de autorrealización?   
  

A) J.J. Irwing, un psicólogo conocido por sus estudios sobre el comportamiento humano. 
B) Irwing G.B., cuyo enfoque se centra en las dinámicas grupales y el liderazgo. 
C) Abraham Maslow, psicólogo pionero en la teoría de la motivación humana y las 
necesidades jerárquicas. 
D) Malcolm, reconocido principalmente por sus contribuciones en el campo de la gestión 
empresarial, no en la teoría psicológica. 

31 
 

 En el contexto de dinámicas grupales, ¿cuál es una ventaja clave de implementar 
estrategias de capacitación basadas en objetivos claramente definidos? 
  

A) Restringir la capacidad de los participantes para adaptarse a situaciones inesperadas. 
B) Homogeneizar las perspectivas y habilidades dentro del grupo, reduciendo la diversidad. 
C) Facilitar la alineación de los integrantes hacia propósitos compartidos, mejorando la 
cohesión grupal. 
D) Fomentar un entorno competitivo que priorice el rendimiento individual sobre el 
colectivo. 
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 El papel de un/a monitor/a ocupacional en un programa de entrenamiento cognitivo 
es: 
  

A) Evaluar a través de unas escalas de edad mental las capacidades cognitivas del sujeto. 
B) Definir la conducta del sujeto que se debe empezar a cambiar. 
C) Fomentar la autonomía y capacidad de decisión del paciente.  
D) Elaborar la hoja de tratamiento del paciente, así como el informe de alta. 

33 
 

 En el ámbito de la toma de decisiones grupales, ¿qué técnica es reconocida por su 
capacidad para facilitar la generación de múltiples alternativas creativas? 
  

A) Utilizar el arbitraje como herramienta para mediar discrepancias y proponer soluciones. 
B) Recurrir al litigio como medio para establecer opciones mediante procesos legales. 
C) Aplicar la latencia como estrategia para retrasar la acción en espera de mayor claridad. 
D) Emplear la lluvia de ideas como un proceso estructurado para estimular la creatividad 
colectiva. 

34 
 

 ¿Qué dispositivo presta atención especializada, en régimen de hospitalización 
diurna, a pacientes derivados desde las Unidades de Salud Mental Comunitaria de su 
ámbito de influencia, mediante el desarrollo de programas individualizados de 
atención? 
  

A) Unidad de Rehabilitación de Salud Mental. 
B) Hospital de Día de Salud Mental. 
C) Comunidad Terapéutica de Salud Mental. 
D) Unidad de Salud Mental infanto-juvenil. 

35 
 

 El proceso que busca desarrollar habilidades y apoyar la reintegración social de las 
personas con trastornos mentales, se llama: 
  

A) Rehabilitación Social. 
B) Rehabilitación Psicosocial. 
C) Rehabilitación Terapéutica. 
D) Rehabilitación Psicológica. 

36 
 

 ¿Qué hace un/a monitor/a ocupacional en un centro de rehabilitación psicosocial? 
  

A) Programar actividades de ocio y tiempo libre. 
B) Trabajar con el paciente en su entorno laboral y de ocio. 
C) Programar actividades cognitivas, de ejecución e instrumentales. 
D) Programar y ejecutar actividades de la vida diaria (AVD). 
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 En el ámbito de las habilidades interpersonales, ¿cómo se define de manera precisa 
la comunicación asertiva y cuál es su principal objetivo dentro de las interacciones 
sociales?     
  

A) El uso de una comunicación agresiva para defender las propias posiciones y garantizar 
que las necesidades sean satisfechas. 
B) La habilidad de escuchar activamente a los demás sin emitir juicios, con el objetivo de 
comprender sus puntos de vista sin necesidad de compartir el propio. 
C) El proceso de ceder en las interacciones para evitar conflictos, poniendo siempre las 
necesidades de los demás por encima de las propias. 
D) La capacidad de expresar opiniones y necesidades de manera clara y directa, 
respetando tanto los derechos propios como los de los demás. 

38 
 

 La tendencia que analiza los eventos desde el punto de vista de las múltiples 
interacciones que los caracterizan en salud mental, le llamamos: 
  

A) Enfoque Positivo. 
B) Enfoque Psicológico.  
C) Enfoque Holístico. 
D) Enfoque Cognitivo-Conductual. 

39 
 

 ¿Cómo llamamos al conjunto de personas con diferentes formaciones académicas y 
experiencias profesionales, que operan en conjunto, durante un tiempo determinado 
y con un objetivo común? 
  

A) Equipo Interdisciplinar. 
B) Equipo Intradisciplinar. 
C) Equipo Mulltidisciplinar. 
D) Equipo Disciplinar. 

40 
 

 ¿Qué autor es considerado como uno de los padres de la terapia de conducta, e 
introdujo el término de habilidades sociales? 
  

A) Salter. 
B) Albert Bandura. 
C) Robert Freed Bales. 
D) Vicente E. Caballo. 

41 
 

 Cuando hablamos de “estrés no deseable”, nos referimos a: 
  

A) Eustrés. 
B) Teustrés. 
C) Distrés. 
D) Diustrés. 
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 Según el art. 5 de la Ley Orgánica 3/2021, de 24 de marzo, de regulación de la 
eutanasia, para poder recibir la prestación de ayuda para morir será necesario que la 
persona cumpla: (señale la respuesta INCORRECTA) 
  

A) Haber formulado al menos tres solicitudes de manera voluntaria y por escrito, o por otro 
medio que permita dejar constancia, y que no sea el resultado de ninguna presión externa, 
dejando una separación de al menos quince días naturales entre ambas. 
B) Tener la nacionalidad española o residencia legal en España o certificado de 
empadronamiento que acredite un tiempo de permanencia en territorio español superior a 
doce meses, tener mayoría de edad y ser capaz y consciente en el momento de la 
solicitud. 
C) Sufrir una enfermedad grave e incurable o un padecimiento grave, crónico e 
imposibilitante en los términos establecidos en esta Ley, certificada por el médico 
responsable. 
D) Disponer por escrito de la información que exista sobre su proceso médico, las 
diferentes alternativas y posibilidades de actuación, incluida la de acceder a cuidados 
paliativos integrales comprendidos en la cartera común de servicios y a las prestaciones 
que tuviera derecho de conformidad a la normativa de atención a la dependencia. 

43 
 

 ¿Cuál es el Órgano designado como instrumento de cooperación para la 
articulación de los servicios sociales y la promoción de la autonomía y atención a las 
personas en situación de dependencia? 
  

A) El Consejo de Administración de los Servicios Sociales para la Atención a la 
Dependencia. 
B) El Consejo Provincial para la Gestión de la Dependencia. 
C) El Consejo Territorial de Servicios Sociales y del Sistema para la Autonomía y Atención 
a la Dependencia. 
D) El Consejo Autonómico de Asuntos Sociales y Ley de Dependencia. 

44 
 

 En relación a la Red de servicios del Sistema para la Autonomía y Atención a la 
Dependencia, los centros privados no concertados que presten servicios para 
personas en situación de dependencia: (Señale la respuesta correcta) 
  

A) En su incorporación a la red se tendrá en cuenta de manera especial los 
correspondientes al tercer sector. 
B) Promoverán la colaboración solidaria de los ciudadanos con las personas en situación 
de dependencia, a través de la participación de las organizaciones de voluntarios. 
C) Deberán contar con la debida acreditación de la Comunidad Autónoma correspondiente. 
D) Todas las respuestas anteriores son correctas. 

45 
 

 ¿Qué medidas de seguridad protege la información de Diraya? 
  

A) Copias impresas de las historias en los archivos del hospital. 
B) Uso de contraseñas y encriptación de datos. 
C) No se requieren medidas especiales; los datos no son sensibles. 
D) Acceso sin restricciones pero supervisado. 
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 Cuando tenemos dificultad para interactuar y relacionarnos de manera efectiva con 
los demás, decimos que tenemos: 
  

A) Empatía. 
B) Déficit de habilidades. 
C) Sinergía. 
D) Déficit de atención. 

47 
 

 ¿Cuál de las siguientes condiciones se distingue por una alteración significativa en 
la reciprocidad social, acompañada de intereses y actividades marcadamente 
restringidos y repetitivos?     
  

A) Trastorno por Déficit de Atención e Hiperactividad (TDAH). 
B) Trastorno del Espectro Autista (TEA). 
C) Trastorno Obsesivo-Compulsivo (TOC). 
D) Trastorno de Ansiedad Social (TAS). 

48 
 

 La tramitación de las solicitudes de Segunda Opinión médica, corresponde a: 
  

A) La Dirección General de Asistencia Sanitaria y Resultados en Salud del SAS. 
B) La Dirección General de Salud Pública de la Consejería de Salud 
C) La Dirección Gerencia del SAS. 
D) La Dirección Gerencia del Hospital afectado por dicha solicitud. 

49 
 

 ¿Cuáles son los tipos de comunicación verbal o lingüística? 
  

A) Oral, escrita. 
B) Gestual, sonora, icónica, sensorial. 
C) Emisor, mensaje, canal. 
D) La fuente, el destino. 

50 
 

 ¿Cuál es la función esencial de la participación ciudadana en el desarrollo y la 
implementación de planes de inclusión social, desde una perspectiva de gobernanza 
democrática? 
  

A) Desincentivar la participación activa en los procesos de toma de decisiones políticas. 
B) Minimizar la transparencia en la gestión de recursos y políticas sociales. 
C) Potenciar la democracia y garantizar que las soluciones propuestas respondan a las 
necesidades reales de la comunidad. 
D) Incrementar la burocracia y los procesos administrativos. 

51 
 

 ¿Durante cuánto tiempo tienen la obligación de conservar los centros sanitarios  la 
documentación clínica?  
  

A) Como mínimo, cinco años contados desde la fecha del alta de cada proceso asistencial. 
B) Como mínimo, diez años contados desde la fecha de alta de cada proceso asistencial. 
C) Durante toda la vida del paciente, incluso después de su fallecimiento. 
D) Durante al menos cinco años, contados desde el ingreso del paciente. 
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 ¿Cuál de las siguientes es una técnica comúnmente utilizada por el/la monitor/a 
ocupacional en salud mental para fomentar las habilidades sociales? 
  

A) La entrevista. 
B) El cuestionario. 
C) El entrenamiento en habilidades sociales 
D) Las actividades de ocio y tiempo libre. 

53 
 

 En el contexto de la gestión de proyectos sociales, ¿cuál es el propósito principal de 
recopilar retroalimentación continua por parte de los beneficiarios?     
  

A) Facilitar la evaluación constante y la implementación de ajustes estratégicos que 
optimicen los resultados y alineen las acciones con las necesidades reales de los 
beneficiarios. 
B) Contribuir exclusivamente a la identificación de problemas y oportunidades durante la 
etapa de diagnóstico inicial del proyecto. 
C) Proveer insumos únicamente para la planificación inicial del proyecto, sin considerar su 
impacto en fases posteriores. 
D) Garantizar que la retroalimentación se limite a la ejecución operativa de las actividades, 
sin influir en las decisiones estratégicas del proyecto. 

54 
 

 ¿Cuáles son los roles del trabajo en equipo? 
  

A) Complementariedad, Comunicación, Conceptual, Coordinación, Confianza. 
B) Complementariedad, Comunicación, Coordinación, Contextual, Compromiso. 
C) Complementariedad, Coordinación, Confianza, Compromiso, Contractual. 
D) Complementariedad, Comunicación, Coordinación, Confianza, Compromiso. 

55 
 

 ¿Cuál de las siguientes afirmaciones describe mejor el papel del proyecto en la 
intervención social?      
  

A) Es un documento exclusivamente técnico usado por trabajadores sociales. 
B) Es un proceso paralelo a la intervención, pero no la condiciona. 
C) Es el eje central que orienta y organiza la acción en la intervención social. 
D) Es una herramienta secundaria para justificar financiación. 

56 
 

 El Programa de Prevención de la Conducta Suicida en Andalucía 2023-2026, ha 
priorizado una serie de objetivos a cumplir total o parcialmente durante su periodo 
de desarrollo. ¿Cuántos objetivos son? 
  

A) 11. 
B) 12. 
C) 13. 
D) 15. 

57 
 

 ¿Qué papel desempeña la familia en el proceso de recuperación de una persona con 
trastorno mental? 
  

A) Obstaculiza la independencia del paciente. 
B) Debe mantenerse al margen del proceso terapéutico. 
C) Brinda apoyo emocional y favorece la adherencia al tratamiento. 
D) Solo interviene en casos de urgencia. 
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 ¿Cuál de las siguientes es una necesidad básica común en personas con trastorno 
mental grave?    
  

A) Estimulación intelectual constante. 
B) Alojamiento estable y adecuado. 
C) Acceso a equipos telemáticos. 
D) Participación en actividades artísticas. 

59 
 

 ¿Qué legislación regula el secreto profesional en España para los profesionales de 
la salud? 
  

A) La Ley General de Sanidad. 
B) El Código Civil y la Ley de Protección de datos. 
C) La Ley de Procedimiento Administrativo Común. 
D) El Código Penal y la Ley 41/2002, de Autonomía del Paciente. 

60 
 

 ¿Cuál de los siguientes NO es considerado un principio fundamental en el modelo 
de mediación de Harvard? 
  

A) Separar a las personas del problema. 
B) Buscar intereses comunes. 
C) Imponer soluciones objetivas. 
D) Generar opciones de beneficio mutuo. 

61 
 

 En cuanto a las “Características Clave” del Plan de Humanización del SSPA, ¿cuál 
de los siguientes NO consta elemento esencial? 
  

A) Corresponsabilidad. 
B) Cultura de la Humanización. 
C) Personalización. 
D) Diversidad. 

62 
 

 En el ámbito del desarrollo grupal, ¿cuál es la finalidad esencial de implementar 
dinámicas orientadas a la construcción de confianza entre los integrantes? 
  

A) Establecer un entorno de cooperación basado en la confianza mutua y el respaldo 
colectivo. 
B) Estimular la rivalidad como mecanismo para evaluar la resiliencia interpersonal. 
C) Optimizar capacidades específicas como la negociación y resolución de conflictos. 
D) Reducir la frecuencia y profundidad de las interacciones entre los miembros para 
minimizar tensiones. 

63 
 

 ¿Qué tipo de factores pueden influir en el pronóstico y la recuperación de los 
trastornos mentales, si hablamos de resiliencia o estilos de afrontamiento? 
  

A) Factores Biológicos. 
B) Factores Psicológicos. 
C) Factores Sociales. 
D) Factores relacionados con el tratamiento. 
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64 
 

 La Estructura del III Plan de Calidad del SSPA establece tres Escenarios: 
  

A) Ciudadanía, Profesionales y Asociaciones. 
B) Ciudadanía, Espacio Compartido y Fundaciones. 
C) Ciudadanía, Profesionales y Espacio Compartido. 
D) Ciudadanía, Espacio Compartido y las Personas. 

65 
 

 ¿Cómo se garantiza la sostenibilidad en el sistema sanitario? 
  

A) Gestionando eficientemente los recursos y promoviendo la prevención. 
B) Reduciendo servicios en Atención Primaria y ampliando en la Atención Especializada. 
C) Suspendiendo programas de Salud Pública. 
D) Gestionando decisiones aleatorias de los gestores sanitarios. 

66 
 

 ¿Cómo se denomina el procedimiento para encadenar conductas complejas? 
  

A) Encadenamiento. 
B) Moldeamiento. 
C) Retroalimentación. 
D) Automatización. 

67 
 

 ¿Cuál de los siguientes enfoques teóricos considera que los trastornos mentales 
son el resultado de conflictos inconscientes y de una evolución anómala de los 
procesos psíquicos?     
  

A) Enfoque conductual. 
B) Enfoque psicodinámico. 
C) Enfoque biológico. 
D) Enfoque congnitivo. 

68 
 

 ¿Cuál es una técnica clave de la escucha activa? 
  

A) Dar la opinión sobre temas para los que no existe una moral universal. 
B) Cambiar de tema en una conversación inacabada en la que el paciente tiene interés. 
C) Hacer contacto visual y asentir con la cabeza. 
D) Hablarle al paciente en cualquier momento y situación. 

69 
 

 ¿Qué Ley regula en España la Eutanasia? 
  

A) La Ley Orgánica 3/2021, de 24 de Marzo, de regulación de la eutanasia. 
B) La Ley Marco 3/2021, de 24 de Marzo, de regulación de la eutanasia. 
C) La Ley  3/2021, de 24 de Marzo, de regulación de la eutanasia. 
D) La Ley Básica 3/2021, de 24 de Marzo, de regulación de la eutanasia. 
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 Dentro de la planificación de la intervención social, varios criterios son 
fundamentales para estructurar de manera eficaz las acciones y asegurar que se 
alcancen los objetivos deseados. ¿Cuál de los siguientes NO corresponde a un 
criterio esencial para concretar dicha planificación?   
  

A) El número de destinatarios, que implica la cantidad de personas o grupos a los que se 
dirigirá la intervención, lo cual influye en la organización de recursos y en la definición de 
objetivos específicos. 
B) Alcance temporal y espacial, que se refiere a la duración del proyecto y las áreas 
geográficas en las que se llevará a cabo, factores cruciales para establecer los plazos y el 
ámbito de la intervención. 
C) El objeto de la programación y el nivel de operatividad, que define el propósito central 
de la intervención y cómo se implementarán las acciones, garantizando que se ajusten a 
las necesidades identificadas en el diagnóstico. 
D) El nivel de las tareas y el objeto de las actividades, que describe la jerarquización de las 
acciones y la naturaleza específica de cada actividad dentro de la intervención, clave para 
la operatividad y la asignación de responsabilidades. 

71 
 

 Respecto a las Técnicas de Intervención en Grupos, algunas de las estrategias 
facilitadoras para los/las monitores/as es: (señale la respuesta INCORRECTA) 
  

A) Ayudar a los integrantes a identificar y expresar sus necesidades. 
B) Expresar empatía y aceptación a través de una escucha reflexiva.  
C) Desarrollar discrepancias entre la conducta presente y objetivos más amplios, y entre 
autoconcepto y conducta. 
D) Atacar la autoeficacia, la esperanza y el optimismo. 

72 
 

 Supone el afianzamiento del aprendizaje y la interiorización como hábito: 
  

A) Aprendizaje. 
B) Automatización. 
C) Consolidación. 
D) Preparación. 

73 
 

 ¿Qué técnica de formación de grupos se basa en la asignación de roles específicos 
como líder, facilitador o secretario? 
  

A) Autoasignación.     
B) Designación aleatoria.    
C) Designación por características.     
D) Formación basada en roles. 

74 
 

 ¿De cuántas fases consta cualquier programa de entrenamiento de habilidades de 
autonomía personal y social? 
  

A) 1. 
B) 2. 
C) 3. 
D) 4. 
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 ¿Cuál de las siguientes habilidades sociales se consideran avanzadas? 
  

A) Pedir ayuda. 
B) Saludar. 
C) Dar las gracias. 
D) Escuchar. 
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151 
 

 ¿Cuál de las siguientes opciones describe un trastorno de ansiedad? 
  

A) Esquizofrenia. 
B) Trastorno bipolar. 
C) Trastorno de pánico. 
D) Trastorno obsesivo compulsivo. 

152 
 

 ¿Quiénes serán beneficiarios de la segunda opinión médica en el Sistema Sanitario 
Público de Andalucía (SSPA)?   
  

A) Los españoles y extranjeros con aseguramiento en el SSPA. 
B) Los españoles residentes en Andalucía con aseguramiento en el SSPA. 
C) Los españoles y extranjeros residentes en Andalucía con aseguramiento en el SSPA. 
D) Los españoles y extranjeros con aseguramiento en el SSPA. 

153 
 

 Las capacidades, conductas y destrezas de las que dispone una persona para 
funcionar en su vida diaria son: 
  

A) Habilidades de autonomía personal y social. 
B) Hábitos de autonomía personal y social. 
C) Rutinas de autonomía personal y social. 
D) Independencia en autonomía personal y social. 

 





SOBRE LA UTILIZACIÓN DE TELÉFONOS MÓVILES Y OTROS DISPOSITIVOS  
ELECTRÓNICOS: 

 
• ESTÁ PROHIBIDA LA ENTRADA AL AULA Y PUESTO DE EXAMEN CON TELÉFONO 

MÓVIL (o con cualquier otro dispositivo electrónico conectado a datos). 
• En caso de que necesite algún dispositivo electrónico por tema médico o relacionado con 

medidas de seguridad en el ámbito de la violencia de género, informe de ello a su entrada 
en el aula, y le indicarán qué instrucciones específicas debe seguir. 

• SI SE LE HUBIERA OLVIDADO DEJAR EL MÓVIL EN CASA O A UN ACOMPAÑANTE, 
TIENE QUE PONERLO EN CONOCIMIENTO Y ENTREGÁRSELO A LOS 
RESPONSABLES DEL AULA, QUE LO CUSTODIARÁN HASTA FINALIZAR SU PRUEBA: 

• Para ello le entregarán un sobre con autopegado, en el que deberá escribir su DNI, 
nombre y apellidos, introducir el dispositivo apagado en el sobre, cerrarlo y dejarlo 
claramente visible en su mesa de examen para que, antes del inicio del reparto de los 
Cuadernillos de examen, sea depositado por las personas de la organización en la mesa 
del responsable del aula. 

• Finalizada la prueba, podrá recoger su móvil tras la presentación de su DNI. 

SOBRE EL CORRECTO DESARROLLO DE LA PRUEBA: 
 
• ENCIMA DE LA MESA DE EXAMEN SÓLO PUEDEN ESTAR su documento identificativo 

(DNI, pasaporte), el Cuadernillo de examen y la Hoja de Respuesta que se le entreguen, 
el/ los bolígrafo/s y, en su caso, una botella de agua y caramelos. Los enseres 
personales, como bolsos, carteras, mochilas, etc., debe colocarlos en el suelo, a sus pies. 

• ESTÁ TOTALMENTE PROHIBIDO CUALQUIER TIPO DE COMUNICACIÓN ENTRE LAS 
PERSONAS OPOSITORAS Y ENTRE ÉSTAS Y EL EXTERIOR, ASÍ COMO EL USO Y 
TENENCIA DE DISPOSITIVOS MÓVILES. 

• NO ESTÁ PERMITIDO LEVANTARSE DEL ASIENTO NI SALIR DEL AULA EN NINGUNA 
CIRCUNSTANCIA HASTA EL MOMENTO EN QUE SE INICIE EL EJERCICIO. Sólo 
después, podrá ir al baño, tras solicitarlo, y siempre acompañado por uno de los vigilantes 
del aula. 

SOBRE EL CONTENIDO DEL CUADERNILLO DE EXAMEN: 
 
• Iniciada la prueba, si observa alguna anomalía en la impresión del Cuadernillo de 

examen, levante la mano y, cuando le atiendan, solicite su sustitución. 
• Si entiende que existen preguntas confusas, incorrectamente formuladas o con respuestas 

erróneas, LE RECORDAMOS QUE LAS ALEGACIONES A LAS PREGUNTAS HAN DE 
REALIZARSE EN LOS TRES DÍAS HÁBILES SIGUIENTES A LA REALIZACIÓN DEL 
EXAMEN A TRAVÉS DE LA V.E.C. (Ventanilla Electrónica del Candidato) 

NO ESTÁ PERMITIDO INTERRUMPIR EL CORRECTO DESARROLLO DEL 
EXAMEN. 

 
ANTE CUALQUIER CUESTIÓN O INCIDENCIA QUE TENGA, LEVANTE LA 
MANO Y ESPERE SENTADO/A Y EN SILENCIO A QUE LE ATIENDAN LAS 
PERSONAS QUE ESTAN VIGILANDO EL DESARROLLO DE LA PRUEBA. 

INSTRUCCIONES PARA LAS PERSONAS OPOSITORAS 
 

Las personas opositoras están obligadas a colaborar en el correcto desarrollo del examen 
cumpliendo las siguientes instrucciones; en caso contrario nos veríamos obligados a pedirle que 
abandone el examen. 

 
EL INCUMPLIMIENTO DE LAS INSTRUCCIONES QUE A CONTINUACIÓN LE DETALLAMOS 
SUPONDRÁ LA EXPULSIÓN DEL PROCESO. 

 

 

 

 


