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CONVOCATORIA 35/24.

EJERCICIO UNICO PRUEBAS SELECTIVAS DE
ACCESSO A LA AGRUPACION PROFESIONAL
FUNCIONARIAL DE SUBALTERNOS, APT-APF-01,
TURNO DE PERSONAS CON DISCAPACIDAD

PLANTILLA DE RESPOSTAS

N° RESPUESTA
1 C
2 C
3 B
4 B
5 C
6 C
7 A
8 B
9 C
10 B
11 B
12 A
13 C
14 C
15 B
16 B
17 A
18 C
19 B
20 C
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TIEMPO DE REALIZACION:
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1. ¢A quién afectan las decisiones que toma el Gobierno de la comunidad auténoma?
A) Alos ciudadanos de todo el pais.
B) A los ciudadanos de las ciudades de Ceuta y Melilla.

C) A los ciudadanos de esa comunidad auténoma.

2. La Constitucion dice que la Administracion hara su trabajo de acuerdo con unos requisitos a los
que llamamos principios. ;Cuél de las siguientes opciones es uno de esos principios?

A) Centralizacion.
B) Desconcentracion.

C) Descoordinacion.

3. ;Quién elige a los concejales?
A) El alcalde de cada ayuntamiento.
B) El Presidente de la Diputacién Provincial.

C) Los ciudadanos de cada pueblo o ciudad.

4. ;Cémo se denomina a la manera de hacer un trabajo en la Administracién siguiendo unos pasos
muy claros?

A) Coordinacion.
B) Procedimiento.

C) Organo administrativo.

5. ;{Qué es la correspondencia?
A) Es el conjunto de mensajes y wasaps que envia o recibe una persona o una Administracion.
B) Es el conjunto de cartas y paquetes que envia o recibe una persona o una Administracion.

C) Es el conjunto de revistas y periédicos que envia o recibe una persona o una Administracion.



6. ;Qué se entiende por circulacién interna de paqueteria y documentacién?
A) Al traslado de personas entre departamentos.
B) Al traslado de documentos, paquetes y portafirmas entre las diferentes consellerias.

C) Al traslado de documentos, paquetes y portafirmas entre los departamentos y personas.

7. ;Cémo se pueden clasificar las cartas segun el tipo de envio?
A) Carta ordinaria, carta certificada simple y carta urgente.
B) Carta normalizada, carta certificada, carta certificada con acuse de recibo y carta urgente.

C) Carta ordinaria, carta certificada, carta certificada con acuse de recibo y carta urgente.

8. Indique cual de las siguientes opciones es correcta en relacién con la correspondencia de salida:

A) El envio consiste en entregar la correspondencia al servicio de Correos o a las empresas de
mensajeria para que se encarguen de hacerlo llegar rapidamente y seguro a las consellerias.

B) El envio consiste en entregar la correspondencia al servicio de Correos o a las empresas de
mensajeria para que se encarguen de su custodia.

C) El envio consiste en entregar la correspondencia al servicio de Correos o a las empresas de
mensajeria para que se encarguen de hacerlo llegar hasta su destino.

9. ;Qué tipos de trabajos podemos realizar con las fotocopiadoras multifuncién?
A) Fotocopiar, imprimir y escanear documentos.
B) Fotocopiar, ordenar y registrar documentos.

C) Fotocopiar, imprimir y ordenar documentos.

10. Indique cudl de las siguientes opciones es correcta:
A) Para encender la fotocopiadora debes pulsar el interruptor en la posicion de Off.

B) Todas las fotocopiadoras multifuncién tienen unas funciones comunes: fotocopian por las dos caras
del papel, amplian o reducen la imagen, pueden hacer fotocopias en color o usar varios tamafios de

papel.

C) Mientras se calienta la fotocopiadora se pueden hacer fotocopias.



11. ;Qué es el panel de control de una fotocopiadora?
A) Es el interruptor de encendido de la fotocopiadora y tiene dos posiciones.

B) Es la parte de la fotocopiadora donde estan todos los botones que necesitamos para hacer
fotocopias.

C) Es la bandeja de la fotocopiadora donde se coloca el papel para hacer las fotocopias.

12. Usamos la funcién ddplex de la fotocopiadora:

A) Cuando nos piden las fotocopias el doble de grandes de lo que son los documentos que tenemos
que copiar.

B) Cuando los documentos que tenemos que copiar son el doble de grandes que las fotocopias que
nos piden.

C) Cuando los documentos que tenemos que copiar estan impresos solo en una cara del papel y nos
piden las fotocopias usando las dos caras.

13. Las termoencuadernadoras:
A) Hacen agujeros calentando el papel y las tapas por un lado.
B) Funcionan calentando un pegamento que une las hojas.

C) Trituran el papel en finas tiras de papel.

14. ;{Todas las personas espafiolas son iguales ante la ley?
A) No, porque a cada persona se le aplica una norma segun los impuestos que pague.
B) Si, porque todas las personas tenemos los mismos derechos y las mismas obligaciones.

C) No, porque cada persona tiene unos derechos y unas obligaciones diferentes.

15. iSe considera discriminacidon seleccionar a las personas por oposicion para trabajar en la
Administracion?

A) No, porque todas las personas pueden estudiar y prepararse para presentarse con igualdad.
B) Si que es discriminacion porque la Administracion pone las normas segun le interesa a ella.

C) Si que hay discriminacion porque es muy dificil aprobarlas.



16. El Estatuto de Autonomia de la Comunitat Valenciana dice que la Generalitat defendera:
A) La igualdad de oportunidades de las personas con discapacidad y sus familias.
B) Que todas las personas espafiolas sean iguales ante la ley.

C) La igualdad de oportunidades para todas las personas que quieran trabajar.

17. Indique cudl de las siguientes opciones es uno de los grandes grupos de montaiias que hay en
la Comunitat Valenciana:

A) El Sistema Ibérico estd al norte y oeste. En este grupo de montaiias esta el Cerro Calderén, que es
la montafa mas alta de la Comunitat.

B) El Sistema Bético estd al este. En este grupo esta la sierra de Aitana y la sierra de Crevillent.

C) El Sistema Cantabrico estd al sur. En este grupo estd el Mulhacén que es el pico més alto de la
peninsula ibérica.

18. Sefiale la respuesta correcta respecto a la poblacidn de la Comunitat Valenciana:
A) Mas de 7 millones de personas viven en la Comunitat Valenciana.
B) En las zonas de interior hay mas densidad de poblacidn que en las zonas de costa.

C) De cada 100 personas que viven en nuestra Comunitat, 51 son mujeres y 49 son hombres.

19. Sefiale cual de las siguientes opciones es correcta en relacién con la historia de la Comunitat
Valenciana:

A) EI 9 de octubre de 1238 es el dia del nacimiento del Rey Jaume |, que conquisté la ciudad de Valencia.
Por eso el 9 de octubre es el Dia de la Comunitat Valenciana.

B) La Comunitat Valenciana nace en 1982 cuando se aprueba su Estatuto de Autonomia.

C) La Dama de Elche y el Guerrero de Moixent son las obras de arte mas importantes que realizaron los
musulmanes.

20. Sefale la respuesta correcta sobre la prevencién de riesgos laborales:
A) La Ley de Prevencidn de Riesgos Laborales se aprobé en el afio 2005.

B) Todas las empresas y las administraciones publicas deben estudiar cuales son los riesgos laborales
que hay para sus trabajadores. Asi podran hacer un buen plan de prevencion de riesgos laborales.

C) Un riesgo laboral es la posibilidad de que un trabajador sufra un accidente, pero no un problema de
salud como consecuencia de su trabajo.



21. Los primeros auxilios son los cuidados que se dan inmediatamente a una persona que tiene un
accidente o una enfermedad de repente. Es importante conocer la regla PAS. ;Cudles son sus 3
pasos? (Sefiale la respuesta correcta.)

A) Paso 1: P de Proporcionar ayuda, Paso 2: A de Anunciar y Paso 3: S de Salvar.

B) Paso 1: P de Proteger, Paso 2: A de Avisar y Paso 3: S de Socorrer.

C) Paso 1: P de Parar, Paso 2: A de Arrinconar y Paso 3: S de Saltar.

22. ;Qué es la soberania nacional?
A) Que el Estado puede tomar en el territorio nacional decisiones que nos afectan a los espafoles.
B) Que la nacion es libre respecto de otros paises.

C) Que el poder de las instituciones proviene del pueblo espafol.

23. ;Quién puede anular las leyes contrarias a la Constitucion Espaiiola?
A) El Gobierno.
B) El Tribunal Constitucional.

C) Las Cortes Generales.

24. En la Constitucion Espafiola, ;se reconoce el derecho a la herencia?
A) No, se reconoce en el testamento.
B) Si, es un derecho reconocido en la Constitucién.

C) No, dependera de si hay bienes que repartir y herederos para recibirlos.

25. ;En qué grupo de montafas estad la sierra de Aitana?
A) En el sistema Bético.
B) En el sistema Mediterraneo.

C) En el sistema Ibérico.



26. ;Cudl es el sector econémico que tiene mas actividad en la Comunitat Valenciana?
A) El sector industrial.
B) El sector primario.

C) El sector servicios.

27. En la Comunitat Valenciana ;ddnde estan la mayoria de los humedales?
A) En las zonas de interior.
B) En las zonas costeras.

C) En las zonas frias de montafia.

28. En la comunicacién ;qué significa el contexto?
A) Es la situacion en la cual se produce la comunicacion.
B) Es lo que se encuentra escrito en el texto de un documento.

C) Es el medio que se usa para dar el mensaje.

29. ;Qué es el silencio en negativo?
A) Es cuando escuchas con atencién y silencio.
B) Es cuando la persona espera tu respuesta, pero te quedas callado sin dar una explicacion.

C) Cuando puedes decir “entiendo” o “de acuerdo”.

30. ;Cudles de las siguientes opciones es una funcion del personal subalterno de la Administracion?
A) Controlar que todo el mundo se sienta en su lugar de trabajo.
B) Avisar que se ha terminado la jornada de trabajo.

C) Controlar el acceso a las oficinas, informar y atender a las personas.
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1. A qui afecten les decisions que pren el govern de la comunitat autbnoma?
A) Als ciutadans de tot el pais.
B) Als ciutadans de les ciutats de Ceuta i Melilla.

C) Als ciutadans d’eixa comunitat autonoma.

2. La Constitucié diu que I'Administracié fara el seu treball d'acord amb uns requisits als quals
anomenem principis. Quina de les opcions segiients és un d'eixos principis?

A) Centralitzacié.
B) Desconcentracié.

C) Descoordinacio.

3. Qui tria els regidors?
A) Lalcalde de cada ajuntament.
B) El president de la Diputacié Provincial.

C) Els ciutadans de cada poble o ciutat.

4. Com s’anomena la manera de fer un treball en I'Administracié seguint uns passos molt clars?
A) Coordinacid.
B) Procediment.

C) Organ administratiu.

5. Que és la correspondencia?
A) Es el conjunt de missatges i whatsaps que envia o rep una persona o una Administracio.
B) Es el conjunt de cartes i paquets que envia o rep una persona o una Administracio.

C) Es el conjunt de revistes i diaris que envia o rep una persona o una Administracid.



6. Que s’entén per circulacié interna de paqueteria i documentaci6?
A) El trasllat de persones entre departaments.
B) El trasllat de documents, paquets i portafirmes entre les diferents conselleries.

C) El trasllat de documents, paquets i portafirmes entre els departaments i persones.

7. Com es poden classificar les cartes segons el tipus d’enviament?
A) Carta ordinaria, carta certificada simple i carta urgent.
B) Carta normalitzada, carta certificada, carta certificada amb justificant de recepcid i carta urgent.

C) Carta ordinaria, carta certificada, carta certificada amb justificant de recepcié i carta urgent.

8. Indique quina de les opcions segiients és correcta en relacié amb la correspondéncia d'eixida:

A) Lenviament consistix a entregar la correspondéncia al servici de Correus o a les empreses de
missatgeria perque s'encarreguen de fer-lo arribar rapidament i amb seguretat a les conselleries.

B) Lenviament consistix a entregar la correspondéncia al servici de Correus o a les empreses de
missatgeria perque s'encarreguen de la seua custodia.

C) Lenviament consistix a entregar la correspondéncia al servici de Correus o a les empreses de
missatgeria perque s'encarreguen de fer-lo arribar fins al seu desti.

9. Quins tipus de treballs podem realitzar amb les fotocopiadores multifuncié?
A) Fotocopiar, imprimir i escanejar documents.
B) Fotocopiar, ordenar i registrar documents.

C) Fotocopiar, imprimir i ordenar documents.

10. Indique quina de les opcions segiients és correcta:
A) Per a encendre la fotocopiadora has de polsar I'interruptor en la posicié Off.

B) Totes les fotocopiadores multifuncié tenen funcions comunes: fotocopien per les dos cares del paper,
amplien o reduixen la imatge, poden fer fotocopies en color o usar diverses grandaries de paper.

C) Mentres es calfa la fotocopiadora es poden fer fotocopies.



11. Que és el panell de control d'una fotocopiadora?
A) Es l'interruptor d’encesa de la fotocopiadora i té dos posicions.
B) Es la part de |a fotocopiadora on estan tots els botons que necessitem per a fer fotocopies.

C) Es la safata de la fotocopiadora on es col-loca el paper per a fer les fotocopies.

12. Usem la funcié ddplex de la fotocopiadora:
A) Quan ens demanen les fotocopies el doble de grans del que sén els documents que hem de copiar.
B) Quan els documents que hem de copiar sén el doble de grans que les fotocopies que ens demanen.

C) Quan els documents que hem de copiar estan impresos sol en una cara del paper i ens demanen les
fotocOpies usant les dos cares.

13. Les maquines d'enquadernacié térmica:
A) Fan forats calfant el paper i les tapes per un costat.
B) Funcionen calfant una cola que unix els fulls.

C) Trituren el paper en fines tires de paper.

14. Totes les persones espanyoles sén iguals davant la llei?
A) No, perqué a cada persona se li aplica una norma segons els impostos que pague.
B) Si, perqué totes les persones tenim els mateixos drets i les mateixes obligacions.

C) No, perque cada persona té uns drets i unes obligacions diferents.

15. Es considera discriminacié seleccionar les persones per oposicié per a treballar en
I’Administracid?

A) No, perqueé totes les persones poden estudiar i preparar-se per a presentar-se amb igualtat.
B) Si que és discriminaci6 perque I'’Administracié posa les normes segons li interessa a esta.

C) Si que hi ha discriminacié perque és molt dificil aprovar-les.



16. LEstatut d’Autonomia de la Comunitat Valenciana diu que la Generalitat defendra:
A) La igualtat d'oportunitats de les persones amb discapacitat i les seues families.
B) Que totes les persones espanyoles siguen iguals davant la llei.

C) La igualtat d'oportunitats per a totes les persones que vulguen treballar.

17. Indique quina de les opcions segiients és un dels grans grups de muntanyes que hi ha en la
Comunitat Valenciana:

A) El sistema Ibéric esta en el nord i l'oest. En este grup de muntanyes esta el Cerro Calderdn, que és
la muntanya més alta de la Comunitat.

B) El sistema Bétic esta en I'est. En este grup estan la serra d'Aitana i la serra de Crevillent.

C) El sistema Cantabric esta en el sud. En este grup esta el Mulhacén, que és el pic més alt de la
peninsula Ibérica.

18. Assenyale la resposta correcta respecte a la poblacié de la Comunitat Valenciana:
A) Més de 7 milions de persones viuen en la Comunitat Valenciana.
B) En les zones d'interior hi ha més densitat de poblacié que en les zones de costa.

C) De cada 100 persones que viuen en la nostra Comunitat, 51 son dones i 49 son homens.

19. Assenyale quina de les opcions segiients és correcta en relacié amb la historia de la Comunitat
Valenciana:

A) EI9 d'octubre de 1238 és el dia del naixement del rei Jaume |, que va conquistar la ciutat de Valéncia.
Per aix0 el 9 d'octubre és el Dia de la Comunitat Valenciana.

B) La Comunitat Valenciana naix en 1982, quan s'aprova el seu Estatut d’Autonomia.

C) La Dama d'Elx i el Guerrer de Moixent son les obres d'art més importants que van realitzar els
musulmans.

20. Assenyale la resposta correcta sobre la prevencié de riscos laborals:
A) La Llei de prevenci6 de riscos laborals es va aprovar I'any 2005.

B) Totes les empreses i les administracions plbliques han d’estudiar quins son els riscos laborals que
hi ha per als seus treballadors. Aixi podran fer un bon pla de prevencié de riscos laborals.

C) Unrisc laboral és la possibilitat que un treballador patisca un accident, pero no un problema de salut,
a conseqiiencia del seu treball.



21. Els primers auxilis sén les cures que es donen immediatament a una persona que té un accident
o una malaltia de sobte. Es important conéixer la regla PAS. Quins sén els seus 3 passos?
(Assenyale la resposta correcta.)

A) Pas 1: P de proporcionar ajuda, Pas 2: A d'anunciar i Pas 3: S de salvar.

B) Pas 1: P de protegir, Pas 2: A d'avisar i Pas 3: S de socorrer.

C) Pas 1: P de parar, Pas 2: A d'arraconar i Pas 3: S de saltar.

22. Que és la sobirania nacional?
A) Que I'Estat pot prendre en el territori nacional decisions que ens afecten als espanyols.
B) Que la nacio és lliure respecte d'altres paisos.

C) Que el poder de les institucions prové del poble espanyol.

23. Qui pot anul-lar les lleis contraries a la Constitucié Espanyola?
A) El Govern.
B) El Tribunal Constitucional.

C) Les Corts Generals.

24. En la Constituci6 Espanyola, es reconeix el dret a I'heréncia?
A) No, es reconeix en el testament.
B) Si, és un dret reconegut en la Constitucié.

C) No, dependra de si hi ha béns a repartir i hereus per a rebre'ls.

25. En quin grup de muntanyes esta la serra d’Aitana?
A) En el sistema Betic.
B) En el sistema Mediterrani.

C) En el sistema Ibéric.



26. Quin és el sector econdmic que té més activitat en la Comunitat Valenciana?
A) El sector industrial.
B) El sector primari.

C) El sector servicis.

27. En la Comunitat Valenciana, on estan la majoria dels aiguamolls?
A) En les zones d'interior.
B) En les zones costaneres.

C) En les zones fredes de muntanya.

28. En la comunicacid, queé significa el context?
A) Es la situaci6 en la qual es produix la comunicacié.
B) Es el que es troba escrit en el text d'un document.

C) Es el mitja que s'usa per a donar el missatge.

29. Que és el silenci en negatiu?
A) Es quan escoltes amb atenci6 i silenci.
B) Es quan la persona espera |a teua resposta pero et quedes callat sense donar-li una explicacio.

C) Quan pots dir “entenc” o “d'acord”.

30. Quines de les opcions segiients és una funci6 del personal subaltern de 'Administraci6?
A) Controlar que tots s'asseguen en el seu lloc de treball.
B) Avisar que s’ha acabat la jornada de treball.

C) Controlar I'accés a les oficines, informar i atendre les persones.
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1. ¢A quién afectan las decisiones que toma el Gobierno de la comunidad auténoma?
A) Alos ciudadanos de todo el pais.
B) A los ciudadanos de las ciudades de Ceuta y Melilla.

C) A los ciudadanos de esa comunidad auténoma.

2. ;Quién elige a los concejales?
A) El alcalde de cada ayuntamiento.
B) El Presidente de la Diputacién Provincial.

C) Los ciudadanos de cada pueblo o ciudad.

3. ;Cémo se denomina a la manera de hacer un trabajo en la Administracién siguiendo unos pasos
muy claros?

A) Coordinacion.
B) Procedimiento.

C) Organo administrativo.

4. ;Qué es la correspondencia?
A) Es el conjunto de mensajes y wasaps que envia o recibe una persona o una Administracion.
B) Es el conjunto de cartas y paquetes que envia o recibe una persona o una Administracion.

C) Es el conjunto de revistas y periédicos que envia o recibe una persona o una Administracion.



5. ;Qué se entiende por circulacién interna de paqueteria y documentacién?
A) Al traslado de personas entre departamentos.
B) Al traslado de documentos, paquetes y portafirmas entre las diferentes consellerias.

C) Al traslado de documentos, paquetes y portafirmas entre los departamentos y personas.

6. ;Como se pueden clasificar las cartas segtn el tipo de envio?
A) Carta ordinaria, carta certificada simple y carta urgente.
B) Carta normalizada, carta certificada, carta certificada con acuse de recibo y carta urgente.

C) Carta ordinaria, carta certificada, carta certificada con acuse de recibo y carta urgente.

7. i Qué tipos de trabajos podemos realizar con las fotocopiadoras multifuncién?
A) Fotocopiar, imprimir y escanear documentos.
B) Fotocopiar, ordenar y registrar documentos.

C) Fotocopiar, imprimir y ordenar documentos.

8. ;Qué es el panel de control de una fotocopiadora?
A) Es el interruptor de encendido de la fotocopiadora y tiene dos posiciones.

B) Es la parte de la fotocopiadora donde estan todos los botones que necesitamos para hacer
fotocopias.

C) Es la bandeja de la fotocopiadora donde se coloca el papel para hacer las fotocopias.



9. Usamos la funcién daplex de la fotocopiadora:

A) Cuando nos piden las fotocopias el doble de grandes de lo que son los documentos que tenemos
que copiar.

B) Cuando los documentos que tenemos que copiar son el doble de grandes que las fotocopias que
nos piden.

C) Cuando los documentos que tenemos que copiar estan impresos solo en una cara del papel y nos
piden las fotocopias usando las dos caras.

10. Las termoencuadernadoras:
A) Hacen agujeros calentando el papel y las tapas por un lado.
B) Funcionan calentando un pegamento que une las hojas.

C) Trituran el papel en finas tiras de papel.

11. ¢ Todas las personas espafiolas son iguales ante la ley?
A) No, porque a cada persona se le aplica una norma segun los impuestos que pague.
B) Si, porque todas las personas tenemos los mismos derechos y las mismas obligaciones.

C) No, porque cada persona tiene unos derechos y unas obligaciones diferentes.

12. ;Se considera discriminacion seleccionar a las personas por oposicion para trabajar en la
Administracion?

A) No, porque todas las personas pueden estudiar y prepararse para presentarse con igualdad.
B) Si que es discriminacion porque la Administracion pone las normas segun le interesa a ella.

C) Si que hay discriminacion porque es muy dificil aprobarlas.



13. Sefiale la respuesta correcta respecto a la poblacidn de la Comunitat Valenciana:
A) Mas de 7 millones de personas viven en la Comunitat Valenciana.
B) En las zonas de interior hay mas densidad de poblacidn que en las zonas de costa.

C) De cada 100 personas que viven en nuestra Comunitat, 51 son mujeres y 49 son hombres.

14. ;Qué es la soberania nacional?
A) Que el Estado puede tomar en el territorio nacional decisiones que nos afectan a los espafoles.
B) Que la nacion es libre respecto de otros paises.

C) Que el poder de las instituciones proviene del pueblo espafol.

15. ¢Quién puede anular las leyes contrarias a la Constitucion Espaiiola?
A) El Gobierno.
B) El Tribunal Constitucional.

C) Las Cortes Generales.

16. En la Constitucién Espaiiola, ;se reconoce el derecho a la herencia?
A) No, se reconoce en el testamento.
B) Si, es un derecho reconocido en la Constitucién.

C) No, dependera de si hay bienes que repartir y herederos para recibirlos.



17. ¢En qué grupo de montafias esté la sierra de Aitana?
A) En el sistema Bético.
B) En el sistema Mediterraneo.

C) En el sistema Ibérico.

18. ¢Cual es el sector econémico que tiene més actividad en la Comunitat Valenciana?
A) El sector industrial.
B) El sector primario.

C) El sector servicios.

19. En la Comunitat Valenciana ;dénde estan la mayoria de los humedales?
A) En las zonas de interior.
B) En las zonas costeras.

C) En las zonas frias de montafia.

20. ;Cudles de las siguientes opciones es una funcion del personal subalterno de la Administracion?
A) Controlar que todo el mundo se sienta en su lugar de trabajo.
B) Avisar que se ha terminado la jornada de trabajo.

C) Controlar el acceso a las oficinas, informar y atender a las personas.
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1. A qui afecten les decisions que pren el govern de la comunitat autbnoma?
A) Als ciutadans de tot el pais.
B) Als ciutadans de les ciutats de Ceuta i Melilla.

C) Als ciutadans d’eixa comunitat autonoma.

2. Qui tria els regidors?
A) Lalcalde de cada ajuntament.
B) El president de la Diputacié Provincial.

C) Els ciutadans de cada poble o ciutat.

3. Com s’anomena la manera de fer un treball en I’Administracié seguint uns passos molt clars?
A) Coordinacid.
B) Procediment.

C) Organ administratiu.

4. Que és la correspondencia?
A) Es el conjunt de missatges i whatsaps que envia o rep una persona o una Administracio.
B) Es el conjunt de cartes i paquets que envia o rep una persona o una Administracio.

C) Es el conjunt de revistes i diaris que envia o rep una persona o una Administracié.



5. Que s’entén per circulacié interna de paqueteria i documentaci6?
A) El trasllat de persones entre departaments.
B) El trasllat de documents, paquets i portafirmes entre les diferents conselleries.

C) El trasllat de documents, paquets i portafirmes entre els departaments i persones.

6. Com es poden classificar les cartes segons el tipus d’enviament?
A) Carta ordinaria, carta certificada simple i carta urgent.
B) Carta normalitzada, carta certificada, carta certificada amb justificant de recepcid i carta urgent.

C) Carta ordinaria, carta certificada, carta certificada amb justificant de recepcié i carta urgent.

7. Quins tipus de treballs podem realitzar amb les fotocopiadores multifuncié?
A) Fotocopiar, imprimir i escanejar documents.
B) Fotocopiar, ordenar i registrar documents.

C) Fotocopiar, imprimir i ordenar documents.

8. Que és el panell de control d'una fotocopiadora?
A) Es l'interruptor d’encesa de la fotocopiadora i té dos posicions.
B) Es la part de |a fotocopiadora on estan tots els botons que necessitem per a fer fotocopies.

C) Es la safata de la fotocopiadora on es col-loca el paper per a fer les fotocopies.



9. Usem la funcié ddplex de la fotocopiadora:
A) Quan ens demanen les fotocopies el doble de grans del que sén els documents que hem de copiar.
B) Quan els documents que hem de copiar sén el doble de grans que les fotocopies que ens demanen.

C) Quan els documents que hem de copiar estan impresos sol en una cara del paper i ens demanen les
fotocOpies usant les dos cares.

10. Les maquines d'enquadernacié termica:
A) Fan forats calfant el paper i les tapes per un costat.
B) Funcionen calfant una cola que unix els fulls.

C) Trituren el paper en fines tires de paper.

11. Totes les persones espanyoles sén iguals davant la llei?
A) No, perqué a cada persona se li aplica una norma segons els impostos que pague.
B) Si, perqué totes les persones tenim els mateixos drets i les mateixes obligacions.

C) No, perque cada persona té uns drets i unes obligacions diferents.

12. Es considera discriminacié seleccionar les persones per oposicié per a treballar en
I’Administracid?

A) No, perqueé totes les persones poden estudiar i preparar-se per a presentar-se amb igualtat.
B) Si que és discriminaci6 perque I'’Administracié posa les normes segons li interessa a esta.

C) Si que hi ha discriminacié perque és molt dificil aprovar-les.



13. Assenyale la resposta correcta respecte a la poblacié de la Comunitat Valenciana:
A) Més de 7 milions de persones viuen en la Comunitat Valenciana.
B) En les zones d'interior hi ha més densitat de poblacié que en les zones de costa.

C) De cada 100 persones que viuen en la nostra Comunitat, 51 son dones i 49 son homens.

14. Que és la sobirania nacional?
A) Que I'Estat pot prendre en el territori nacional decisions que ens afecten als espanyols.
B) Que la nacio és lliure respecte d'altres paisos.

C) Que el poder de les institucions prové del poble espanyol.

15. Qui pot anul-lar les lleis contraries a la Constitucié Espanyola?
A) El Govern.
B) El Tribunal Constitucional.

C) Les Corts Generals.

16. En la Constitucié Espanyola, es reconeix el dret a I'heréncia?
A) No, es reconeix en el testament.
B) Si, és un dret reconegut en la Constitucié.

C) No, dependra de si hi ha béns a repartir i hereus per a rebre'ls.



17. En quin grup de muntanyes esta la serra d’Aitana?
A) En el sistema Betic.
B) En el sistema Mediterrani.

C) En el sistema Ibéric.

18. Quin és el sector econdmic que té més activitat en la Comunitat Valenciana?
A) El sector industrial.
B) El sector primari.

C) El sector servicis.

19. En la Comunitat Valenciana, on estan la majoria dels aiguamolls?
A) En les zones d'interior.
B) En les zones costaneres.

C) En les zones fredes de muntanya.

20. Quines de les opcions segiients és una funci6 del personal subaltern de 'Administracié?
A) Controlar que tots s'asseguen en el seu lloc de treball.
B) Avisar que s’ha acabat la jornada de treball.

C) Controlar I'accés a les oficines, informar i atendre les persones.






