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N

Conselleria de Economia, Hacienda
y Administracién Pablica

CONVOCATORIA PRUEBAS SELECTIVAS DE ACCESO
A APF AGRUPACION PROFESIONAL FUNCIONARIAL,
APT- APF-04 AYUDANTE DE RESIDENCIA/SERVICIOS.

TURNO LIBRE
PERSONAS CON DISCAPACIDAD INTELECTUAL

LIMITE O LEVE

CONVOCATORIA 81/25

EJERCICIO UNICO

TIEMPO REALIZACION:

(1 hora y 30 minutos; 90 minutos)



1.-La Comunitat Valenciana esta en:
A) La zona este de Espafia.

B) La zona oeste de Espafa.

C) La zona sur de Espaia.

2.- La densidad de poblacién:
A) Mide la riqueza de un territorio o poblacion.
B) Mide el nivel de contaminacién de un territorio o poblacion.

C) Mide el nimero de personas que viven en un kildmetro cuadrado.

3.- ;Qué ocurrié tras la Batalla de Almansa, el 25 de abril de 1707?

A) Desaparecieron los fueros de la Corona de Aragoén y las administraciones propias
de esos reinos.

B) Felipe de Borbon perdié la guerra y tuvo que exiliarse en Francia.
C) Carlos de Austria pasé a ser nombrado Rey de Espafia como Carlos V.

4.- ;Qué pueblo hizo esculturas tan importantes como la Dama de Elche o el Guerrero
de Moixent?

A) El pueblo musulman.
B) El pueblo romano.
C) El pueblo ibero.

5.- La Constitucion Espanola establece una serie de principios por los que debe
actuar la Administracion. Uno de ellos es la coordinacion, ¢;qué significa?

A) Que los diferentes 6rganos y personas de la Administraciéon deben ponerse de
acuerdo. Tienen que hacer las cosas de manera organizada y conjunta como si fueran
una sola Administracion.

B) Que la Administracion tiene que actuar segun lo que dicen las leyes y la Constitucion.

C) Que los diferentes érganos y personas de la Administracion se organizan
repartiendo las responsabilidades y las decisiones. Cada persona trabaja segun el
puesto que tiene.

6.- El Estado espanol es:
A) Una monarquia electa con un rey o reina como jefe del Estado.
B) Una monarquia parlamentaria con un rey o reina como jefe del Estado.

C) Una monarquia democratica con un presidente como jefe del Estado.



7.- Les Corts Valencianes es una de las instituciones de la Generalitat Valenciana.
Indica cuadl de las siguientes afirmaciones es correcta:

A) Tienen autonomia y estdn en Valencia en el edificio del Palacio de los Borja.
B) Estan formadas por 99 senadores y senadoras o mas.
C) Tienen autonomia y estan en Valencia en el edificio del Palacio de la Generalitat.

8.- Para poder trabajar como funcionario del Grupo A en la Generalitat Valenciana es
necesario tener:

A) Un titulo universitario.
B) Un titulo de técnico superior de formacién profesional.
C) El certificado de nivel C2, grado superior, de conocimientos de valenciano.

9.- Cuando vayas a limpiar una habitacion es muy importante conocer el significado
de los simbolos que aparecen en las etiquetas de los productos de limpieza y
desinfeccion que utilices. ;Podrias decir que significa el siguiente simbolo?

A) Producto explosivo. El producto puede explotar si lo acercas a una llama.
B) Gas a presion. Si calientas el envase, puede explotar.

C) Material pirotécnico. El producto puede explotar si lo acercas a una llama.

10.- ;Qué son los disolventes halogenados?
A) Son productos explosivos que reaccionan en contacto con el aire.
B) Son productos corrosivos, cancerigenos e inflamables.

C) Son productos que contienen ingredientes como el fldor, el cloro o el bromo.

11.- ¢{Puedes mezclar lejia con salfuman?
A) Si, es el producto mas usado en la limpieza de los inodoros.
B) No, produce un gas muy téxico y peligroso.

C) Si, pero siempre debes hacerlo en un lugar ventilado, con guantes y gafas
protectoras.



12. ;Qué es lo primero que debemos hacer para limpiar ascensores?
A) Cerrar las puertas y dejarlas bloqueadas para que no entre nadie.

B) Bloquear las puertas para que queden abiertas y hacer la limpieza mientras el
ascensor sube y baja para que se vaya ventilando.

C) Bloquear el ascensor para que ni suba ni baje mientras lo limpiamos.

13. En la limpieza de despachos ;qué debes hacer antes de limpiar los techos?
A) Conectar el aire acondicionado.

B) Tapar los ordenadores y aparatos eléctricos.

C) Pasar la aspiradora y fregar el suelo.

14.- En todas las residencias hay tres tipos de habitaciones:
A) Las individuales, las dobles y las colectivas.

B) Las libres, las ocupadas y las de salida.

C) Las de entrada, las ocupadas y las de salida.

15-. Una vez lavados y planchados los pantalones ;qué hay que hacer con ellos?

A) Se doblan colocando las perneras hacia dentro y después se dobla la prenda desde
abajo arriba. Una vez doblados, se cuelgan en una percha.

B) Si son pantalones con raya, se doblan por la mitad y una vez doblados, se cuelgan
en una percha.

C) Si son pantalones con raya, se doblan por la raya y una vez doblados, se cuelgan en
una percha.

16.- ;Qué significa este simbolo para secar la ropa de manera manual?
%

A) La prenda se seca por goteo, sin escurrir la prenda.
B) La prenda se tiene que tender en posicion lateral.
C) La prenda se tiene que secar en la sombra.



17.- {Como debes planchar dependiendo del tejido de la ropa?

A) Si la ropa es de algodén y de lino, se plancha cuando esta un poco hiimeda aln 'y
con la plancha caliente.

B) Si la ropa es de nilén o de poliéster, al ser tejidos sintéticos, se debe planchar con
la ropa del revés y con la plancha muy caliente.

C) Si la ropa es de seda, se planchara con la ropa secay con la plancha casi fria.

18.- {Qué es una bandeja isotérmica?

A) Son unas bandejas especiales que sirven para llevar bebidas isoténicas o
energéticas.

B) Son unas bandejas especiales que sirven para llevar los alimentos calientes y frios.

C) Son unas bandejas especiales de metal donde hay 2 huecos ovalados para poner
la comida.

19.- Dentro de los distintos tipos de dieta que hay, la gelatina y el yogur pertenecen
ala:

A) Dieta semiliquida.
B) Dieta laxante.
C) Dieta blanda.

20.- Dentro de las diferentes formas de violencia de género que existen, la violencia
psicoldgica:

A) Es cuando se obliga a la mujer a tener relaciones sexuales.

B) Es quitar a la mujer y a sus hijas o sus hijos los recursos o el dinero para que puedan
estar bien tanto fisica como de manera psicoldgica.

C) Son las amenazas, coacciones, humillaciones, vejaciones, control, sumisién, acoso
o insultos.

21.- Las islas Columbretes son unas islas de la Comunitat Valenciana que estan:
A) En el mar, delante del cabo de Santa Pola en Alicante.

B) En el mar, delante del cabo de Oropesa, en la provincia de Castellén.

C) En el mar, delante del golfo de Valencia, en la provincia de Valencia.



22.- ;Qué hace un versaor?
A) Se inventa unos versos y los canta en ese mismo momento.
B) Se inventa unos versos y se los dice a un cantante para que los cante después.

C) Se inventa unos versos y se los dice a un cantante para que los cante en ese
momento.

23.- La institucion de la Generalitat Valenciana que atiende las quejas de la
ciudadania sobre el funcionamiento de las Administraciones valencianas es:

A) El Comité de defensa del ciutada valencia.
B) El Defensor del poble valencia.
C) La Sindicatura de Greuges.

24.- ;Qué es la descontaminacion?
A) Es un tipo de limpieza para reducir la cantidad de microorganismos a la mitad.
B) Es un tipo de limpieza que elimina todos los microorganismos.

C) Es un tipo de limpieza para reducir 5 veces la cantidad de microorganismos.

25.- Es muy importante limpiar bien los cuartos de bano porque son sitios donde hay
muchos microorganismos que pueden causar enfermedades. Para ello usaremos:

A) Pafos mojados con agua tibia, desinfectante neutro al 2% y frotar muy bien el
inodoro y el plato de ducha.

B) Bayetas mojadas con agua caliente, detergente neutro al 2% y limpiar de fuera hacia
dentro.

C) Detergente, lejia en concentracidn 2%, desincrustantes o antioxidantes.

26.- ;Qué son los desincrustantes?

A) Productos de limpieza para eliminar la suciedad que se queda pegada.

B) Herramientas que se utilizan para quitar el 6xido de los grifos, inodoros y cafierias.
C) Productos de limpieza que impiden que se oxiden los grifos, inodoros y cafierias.



27.- ;Qué significa este simbolo en las etiquetas de la ropa?
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A) Lavar la ropa con el agua a 40 grados como minimo.
B) Lavar la ropa con el agua a 50 grados como maximo.
C) Que podemos usar disolventes para lavar la prenda.

28.- ;Qué significa este simbolo?

A) La prenda no se puede lavar con agua.
B) La prenda no se puede secar en la secadora.
C) La prenda no se puede retorcer ni escurrir.

29.- ;Qué es un muleton?

A) Es un mantel que por un lado es de plastico y por el otro lado es de tela. El muletén
protege la mesa y se pone debajo del mantel.

B) Es un mantel acolchado, casi siempre de color blanco o de color claro. Debajo del
muletdn va el mantel.

C) Es un trozo de tela o papel que las personas utilizamos para limpiarnos las manos
cuando terminamos de comer.

30.- ;Qué es la manipulacion emocional?
A) Cuando haces las cosas por responsabilidad emocional.

B) Cuando te convencen para hacer algo que no quieres o sentir algo que no sientes y
tenerte bajo control.

C) Cuando haces las cosas con emocion y alegria.
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1.-La Comunitat Valenciana esta en:
A) La zona est d'Espanya.

B) La zona oest d'Espanya.

C) La zona sud d'Espanya.

2.- La densitat de poblacié:
A) Mesura la riquesa d'un territori o poblacié.
B) Mesura el nivell de contaminacié d'un territori o poblacié.

C) Mesura el nombre de persones que viuen en un quilometre quadrat.

3.- Que va ocorrer després de la Batalla dAlmansa, el 25 d'abril de 1707?

A) Van desaparéixer els furs de la Corona d'Aragé i les administracions propies d'eixos
regnes.

B) Felip de Borbd va perdre la guerra i va haver d'exiliar-se a Franga.
C) Carles d'Austria va passar a ser nomenat rei d'Espanya com a Carles V.

4.-Quin poble va fer escultures tan importants com la Dama d'Elx o el Guerrer de
Moixent?

A) El poble musulma.
B) El poble roma.
C) El poble iber.

5.- La Constitucio Espanyola establix una série de principis pels quals ha d'actuar
I'Administracio. Un d'estos és la coordinacié. Que significa?

A) Que els diferents organs i persones de I'Administracié han de posar-se d'acord. Han
de fer les coses de manera organitzada i conjunta com si foren una sola Administracio.

B) Que 'Administracié ha d'actuar segons el que diuen les lleis i la Constitucio.

C) Que els diferents organs i persones de 'Administracié s'organitzen repartint les
responsabilitats i les decisions. Cada persona treballa segons el lloc que té.

6.- LEstat espanyol és:
A) Una monarquia electa amb un rei o reina com a cap de I'Estat.
B) Una monarquia parlamentaria amb un rei o reina com a cap de I'Estat.

C) Una monarquia democratica amb un president com a cap de I'Estat.



7.- Les Corts Valencianes és una de les institucions de la Generalitat Valenciana.
Indica quina de les segiients afirmacions és correcta:

A) Tenen autonomia i estan a Valéncia en l'edifici del Palau dels Borja.
B) Estan formades per 99 senadors i senadores o més.
C) Tenen autonomia i estan a Valéncia en l'edifici del Palau de la Generalitat.

8.- Per a poder treballar com a funcionari del grup A en la Generalitat Valenciana és
necessari tindre:

A) Un titol universitari.
B) Un titol de técnic superior de formacié professional.
C) El certificat de nivell C2, grau superior, de coneixements de valencia.

9.- Quan vages a netejar una habitacié és molt important conéixer el significat dels
simbols que apareixen en les etiquetes dels productes de neteja i desinfeccio que
utilitzes. Podries dir queé significa el segiient simbol?

A) Producte explosiu. El producte pot explotar si I'acostes a una flama.
B) Gas a pressié. Si calfes I'envas, pot explotar.

C) Material pirotecnic. El producte pot explotar si I'acostes a una flama.

10.- Que son els dissolvents halogenats?
A) Soén productes explosius que reaccionen en contacte amb l'aire.
B) Son productes corrosius, cancerigens i inflamables.

C) Sén productes que contenen ingredients com el fluor, el clor o el brom.

11.-Pots mesclar lleixiu amb salfumant?
A) Si, és el producte més usat en la neteja dels vaters.
B) No, produix un gas molt toxic i perillés.

C) Si, pero sempre has de fer-ho en un lloc ventilat, amb guants i ulleres protectores.



12.- Que és el primer que hem de fer per a netejar ascensors?
A) Tancar les portes i deixar-les bloquejades perqué que no entre ningu.

B) Bloquejar les portes perqué queden obertes i fer la neteja mentres l'ascensor puja i
baixa perqué es vaja ventilant.

C) Bloquejar I'ascensor perque ni puge ni baixe mentres el netegem.

13.- En la neteja de despatxos, qué has de fer abans de netejar els sostres?
A) Connectar l'aire condicionat.

B) Tapar els ordinadors i aparells eléctrics.

C) Passar l'aspiradora i fregar el terra.

14.- En totes les residencies hi ha tres tipus d’habitacions:
A) Les individuals, les dobles i les col-lectives.

B) Les lliures, les ocupades i les d'eixida.

C) Les d'entrada, les ocupades i les d'eixida.

15.- Una vegada llavats i planxats els pantalons, qué cal fer amb estos?

A) Es dobleguen col-locant els camals cap a dins i després es doblega la peca des de
baix cap amunt. Una vegada doblegats, es pengen en un penjador.

B) Si son pantalons amb ratlla, es dobleguen per la mitat i, una vegada doblegats, es
pengen en un penjador.

C) Si sén pantalons amb ratlla, es dobleguen per la ratlla i, una vegada doblegats, es
pengen en un penjador.

16.- Que significa este simbol per a assecar la roba de manera manual?
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A) La peca s'asseca deixant que gotege, sense escorrer la pega.
B) La peca s'ha d'estendre en posicié lateral.
C) La pega s'ha d'assecar en 'ombra.



17.- Com has de planxar segons el teixit de la roba?

A) Si la roba és de cotd i de lli, es planxa quan esta un poc humida encara i amb la
planxa calenta.

B) Si la roba és de nil6 o de poliester, com que sén teixits sintétics, s’ha de planxar amb
la roba del revés i amb la planxa molt calenta.

C) Si la roba és de seda, es planxara amb la roba seca i amb la planxa quasi freda.

18.- Que és una safata isotéermica?

A) Sén unes safates especials que servixen per a portar begudes isotoniques o
energetiques.

B) Son unes safates especials que servixen per a portar els aliments calents i freds.
C) Sén unes safates especials de metall on hi ha 2 buits ovalats per a posar el menjar.

19.- Dins dels diferents tipus de dieta que hi ha, la gelatina i el iogurt pertanyen a la:
A) Dieta semiliquida.

B) Dieta laxant.

C) Dieta blana.

20.- Dins de les diferents formes de violéncia de génere que existixen, la violéncia
psicologica:

A) Es quan s'obliga la dona a tindre relacions sexuals.

B) Es llevar a la dona i a les seues filles o els seus fills els recursos o els diners perqué
puguen estar bé tant fisicament com de manera psicologica.

C) Sén les amenaces, coaccions, humiliacions, vexacions, control, submissio,
assetjament o insults.

21.- Les illes Columbretes son unes illes de la Comunitat Valenciana que estan:
A) En la mar, davant del cap de Santa Pola, a Alacant.

B) En la mar, davant del cap d'Orpesa, a la provincia de Castell6.

C) En la mar, davant del golf de Valéncia, a la provincia de Valéncia.



22.- Que fa un versaor?
A) S'inventa uns versos i els canta en eixe mateix moment.
B) S'inventa uns versosi i li'ls diu a un cantant perqué els cante després.

C) S'inventa uns versos i li'ls diu a un cantant perque els cante en eixe moment.

23.- La institucio de la Generalitat Valenciana que atén les queixes de la ciutadania
sobre el funcionament de les administracions valencianes és:

A) El Comité de defensa del ciutada valencia.
B) El Defensor del poble valencia.
C) La Sindicatura de Greuges.

24.- Que és la descontaminaci6?
A) Es un tipus de neteja per a reduir la quantitat de microorganismes a la mitat.
B) Es un tipus de neteja que elimina tots els microorganismes.

C) Es un tipus de neteja per a reduir 5 vegades la quantitat de microorganismes.

25.- Es molt important netejar bé els banys perqué sén llocs on hi ha molts
microorganismes que poden causar malalties. Per a aix6 usarem:

A) Draps banyats amb aigua tébia, desinfectant neutre al 2 % i fregar molt bé el vater i
el plat de dutxa.

B) Baietes banyades amb aigua calenta, detergent neutre al 2 % i netejar de fora cap a
dins.

C) Detergent, lleixiu en concentracié 2 %, desincrustants o antioxidants.

26.- Que son els desincrustants?
A) Productes de neteja per a eliminar la bruticia que es queda apegada.
B) Ferramentes que s'utilitzen per a llevar I'0xid de les aixetes, vaters i canonades.

C) Productes de neteja que impedixen que s'oxiden les aixetes, vaters i canonades.



27.- Que significa este simbol en les etiquetes de la roba?

A) Llavar la roba amb l'aigua a 40 graus com a minim.
B) Llavar la roba amb l'aigua a 50 graus com a maxim.
C) Que podem usar dissolvents per a llavar la peca.

28.- Que significa este simbol?

A) La peca no es pot llavar amb aigua.
B) La pega no es pot assecar en l'assecadora.
C) La peca no es pot retorgar ni escorrer.

29.- Qué és un moleto?

A) Es unes estovalles que per un costat sén de plastic i per l'altre costat son de tela. El
moleto protegix la taula i es posa davall de les estovalles.

B) Es unes estovalles embuatades, quasi sempre de color blanc o de color clar. Davall
del moletd van les estovalles.

C) Es un tros de tela o paper que les persones utilitzem per a netejar-nos les mans
quan acabem de menjar.

30.- Que és la manipulacié emocional?
A) Quan fas les coses per responsabilitat emocional.

B) Quan et convencen per a fer alguna cosa que no vols o sentir alguna cosa que no
sents i tindre't controlat o controlada.

C) Quan fas les coses amb emocié i alegria.



