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1.- ¿La Constitución Española de 1978 contiene preámbulo? 

 

A) Sí, contiene dos, uno completo y una de las disposiciones derogatorias. 

B) Sí, contiene un preámbulo. 

C) No, no contiene ningún preámbulo. 

D) No, el preámbulo está incluido dentro del título preliminar. 

 

2.- ¿En qué fecha fue sancionada ante las Cortes Generales por S.M. el Rey, la Constitución 

Española? 

 

A) El 29 de diciembre de 1978. 

B) El 27 de diciembre de 1978. 

C) El 6 de diciembre de 1978. 

D) El 31 de octubre de 1978. 

 

3.- El artículo 11 de la Constitución, en su apartado 2, establece que: 

 

A) Ningún español de origen podrá ser privado de su nacionalidad, excepto cuando lo establezca la 

ley. 

B) Ningún español de origen podrá ser privado de su nacionalidad, excepto cuando sea extraditado. 

C) Ningún español de origen podrá ser privado de su nacionalidad. 

D) Los españoles son mayores de edad a los 18 años y son iguales ante la ley. 

 

4.- De acuerdo con el artículo 27 de la Constitución: 

 

A) La enseñanza básica es obligatoria y gratuita. 

B) La enseñanza básica, secundaria y universitaria es obligatoria y gratuita. 

C) La enseñanza básica y universitaria es obligatoria y gratuita. 

D) La enseñanza básica es voluntaria y gratuita. 



 

 
5.- Según el artículo 29 de la Constitución, y en relación con el derecho de petición individual y 

colectiva: 

 

A) Los miembros de las fuerzas o institutos armados o de los cuerpos sometidos a disciplina militar 

podrán ejercer este derecho sólo individualmente y con arreglo a lo dispuesto en la legislación penal. 

B) Los miembros de las fuerzas o institutos armados o de los cuerpos sometidos a disciplina militar 

podrán ejercer este derecho sólo individualmente y con arreglo a lo dispuesto en su legislación 

específica. 

C) Los miembros de las fuerzas o institutos armados o de los cuerpos sometidos a disciplina militar 

podrán ejercer este derecho sólo individualmente y con arreglo a lo dispuesto en la legislación civil 

y de enjuiciamiento procesal. 

D) Los miembros de las fuerzas o institutos armados o de los cuerpos sometidos a disciplina militar 

podrán ejercer este derecho sólo individualmente y con arreglo a lo dispuesto en la legislación 

laboral. 

 

6.- ¿Cuántas disposiciones transitorias contiene la Constitución Española? 

 

A) Dos. 

B) Nueve. 

C) Siete. 

D) Una. 

 

7.- De acuerdo con el artículo 3 del Estatuto de Autonomía de la Comunidad Valenciana, gozan de 

la condición política de valencianos: 

 

A) Las personas que residan al menos 3 años en la Comunidad Valenciana. 

B) Todos los ciudadanos españoles que tengan o adquieran vecindad administrativa en cualquiera 

de los municipios de la Comunidad Valenciana. 

C) Todas las personas españolas que lo soliciten al Gobierno Valenciano. 

D) Únicamente quienes hayan nacido en cualquiera de los municipios de la Comunidad Valenciana. 



 

8.- Según el ordenamiento jurídico español, ¿qué tipo de norma es el Estatuto de Autonomía de 

la Comunidad Valenciana? 

 

A) Es una ley ordinaria. 

B) Es una ley orgánica. 

C) Es un decreto ley. 

D) Es un real decreto. 

 

9.- El Estatuto de Autonomía de la Comunidad Valenciana establece que las instituciones de la 

Generalitat podrán establecerse y celebrar reuniones: 

 

A) En cualquiera de los municipios de la Comunidad Valenciana, de acuerdo con lo que la ley 

disponga. 

B) En cualquier municipio de más de 50.000 habitantes. 

C) La sede de las reuniones siempre será en la ciudad de Valencia. 

D) En cualquiera de los municipios de la Comunidad Valenciana que lo solicite con un mes de 

antelación. 

 

10.- Para la elección del president de la Generalitat será necesaria: 

 

A) La mayoría absoluta de los miembros de derecho de Les Corts en primera votación. Si no se 

logra esta mayoría, la votación se repetirá una semana después y será suficiente la mayoría 

simple para ser elegido 

B) La mayoría absoluta de los miembros de derecho de Les Corts en primera votación. Si no se logra 

esta mayoría, la votación se repetirá cuarenta y ocho horas después y será suficiente la mayoría 

simple para ser elegido. 

C) La mayoría absoluta de los miembros de derecho de Les Corts en primera votación. Si no se logra 

esta mayoría, la votación se repetirá cuarenta y ocho horas después y requerirá nuevamente de 

mayoría absoluta para ser elegido. 

D) La mayoría absoluta de los miembros de derecho de Les Corts en primera votación. Si no se logra 

esta mayoría, la votación se repetirá el mismo día y será suficiente la mayoría simple para ser 

elegido. 



 

11.- De acuerdo con el artículo 66 de la Ley 5/1983, de 30 de diciembre, del Consell, la organización 

de las consellerias se estructura en tres niveles: 

 

A) Órganos superiores, nivel directivo y nivel administrativo. 

B) Órganos superiores, órganos inferiores y nivel directivo. 

C) Órganos jerárquicos, nivel directivo y nivel administrativo. 

D) Órganos jerárquicos, nivel intermedio y nivel directivo. 

 

12.- El capítulo I del título I de la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento Administrativo 

Común de las Administraciones Públicas, se refiere a: 

 

A) Identificación y firma de los interesados. 

B) Sistemas de firma admitidos por la Administración Pública. 

C) Asistencia en el uso de medios electrónicos a los interesados. 

D) La capacidad de obrar y el concepto de interesado. 

 

13.- Según el artículo 6.6 de la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento Administrativo 

Común de las Administraciones Públicas, los poderes inscritos en el registro tendrán una validez 

determinada máxima de: 

 

A) 1 año a contar desde la fecha de inscripción. 

B) 5 años a contar desde la fecha de inscripción. 

C) 4 años a contar desde la fecha de inscripción. 

D) 10 años a contar desde la fecha de inscripción. 

 

14.- Según el artículo 3.1 de la Ley 40/2015, de 1 de octubre, de Régimen Jurídico del Sector Público, 

las administraciones públicas sirven con objetividad los intereses generales, con sometimiento 

pleno a la Constitución, a la ley y al derecho y actúan de acuerdo con los principios de: 

 

A) Eficiencia, cooperación, jerarquía, coordinación y legalidad. 

B) Individualidad, jerarquía, eficacia, eficiencia y legalidad. 

C) Eficacia, jerarquía, descentralización, desconcentración y coordinación. 

D) Eficacia, descentralización, individualidad, cooperación y eficiencia. 



 

15.- Según el artículo 2.1 de la Ley 40/2015, de 1 de octubre, de Régimen Jurídico del Sector Público, 

esta ley se aplica al sector público que comprende: 

 

A) La Administración General del Estado, todas las entidades de derecho privado vinculadas o no 

vinculadas a las administraciones y las universidades públicas. 

B) La Administración General del Estado, las administraciones de las comunidades autónomas, las 

Entidades que integran la administración local y el sector público institucional. 

C) La Administración General del Estado, las administraciones de las comunidades autónomas, los 

organismos privados no dependientes de las administraciones públicas. 

D) La Administración General del Estado, la administración local, las universidades privadas y todos 

los organismos públicos y entidades de derecho público. 

 

16.- Entre otros aspectos, ¿qué establece y regula la Ley 40/2015, de 1 de octubre, de Régimen 

Jurídico del Sector Público, según el artículo 1? 

 

A) El sistema de contratación de las administraciones públicas. 

B) Los principios del sistema de responsabilidad de las administraciones públicas y de la potestad 

sancionadora. 

C) Procedimiento de prevención de riesgos laborales. 

D) El derecho de igualdad en el sector público. 

 

17.- Según el artículo 3.4 de la Ley 40/2015, de 1 de octubre, de Régimen Jurídico del Sector Público, 

cada una de las administraciones públicas del artículo 2 de dicha ley actúa para el cumplimiento 

de sus fines con: 

 

A) Personalidad jurídica física. 

B) Personalidad jurídica plena. 

C) Personalidad jurídica única. 

D) Personalidad jurídica específica. 

 

18.- Según el artículo 2.1 de Ley 4/2021, de 16 de abril, de la Función Pública Valenciana, ¿cuál de 
los siguientes es un principio y fundamento de actuación que ordena la función pública valenciana 
como instrumento para la gestión y realización de los intereses generales que tiene 
encomendados la administración? 
 
A) Servicios generales. 

B) Sometimiento en mayor medida a la ley y al derecho. 

C) Economía, eficacia y eficiencia. 

C) Evaluación y parcialidad en la gestión. 

 

 



 

19.- De acuerdo con el artículo 97.1 de la Ley de la Función Pública Valenciana, el personal 

empleado público deberá realizar con diligencia las tareas que tenga encomendadas y velar por 

los intereses generales con sujeción y observancia: 

 

A) De la Constitución y de la Ley de Les Corts. 

B) Del Estatut d'Autonomia y de la Ley de Les Corts. 

C) De la Constitución, del Estatut d'Autonomia y del resto del ordenamiento jurídico. 

D) De la Constitución, de la Ley de Les Corts y del resto del ordenamiento jurídico. 

 

20.- De acuerdo con el artículo 19.2 de la Ley de la Función Pública Valenciana: 

 

A) El personal laboral, en función de la duración del contrato, podrá tener únicamente la condición 

de fijo por tiempo indefinido. 

B) El personal laboral, en función de la duración del contrato, podrá tener únicamente condición de 

fijo de carácter temporal. 

C)  El personal laboral, en función de la duración del contrato, nunca podrá tener la condición de fijo, 

por tiempo indefinido o temporal. 

D)  El personal laboral, en función de la duración del contrato, podrá tener la condición de fijo, por 

tiempo indefinido o temporal. 

 



 

21.- De acuerdo con el artículo 50 del Decreto 42/2019, de 22 de marzo, del Consell, ¿a cuántos 

días de vacaciones tendrá derecho el personal de la Generalitat que haya completado 25 años de 

servicio? 

 

A) 22 días hábiles. 

B) 25 días hábiles. 

C) 20 días hábiles. 

D) 24 días hábiles. 

 

22.- De acuerdo con el artículo 37 del Decreto 42/2019, de 22 de marzo, del Consell: 

 

A) El personal dispondrá de un día por traslado de su domicilio sin cambio de localidad de residencia, 

aportando justificante acreditativo. Cuando exista cambio de localidad de residencia, este permiso 

será de tres días. 

B) El personal dispondrá de dos días por traslado de su domicilio sin cambio de localidad de 

residencia, aportando justificante acreditativo. Cuando exista cambio de localidad de residencia, 

este permiso será de tres días. 

C) El personal dispondrá de un día por traslado de su domicilio sin cambio de localidad de residencia, 

aportando justificante acreditativo. Cuando exista cambio de localidad de residencia, este permiso 

será de dos días. 

D) El personal dispondrá de un día por traslado de su domicilio sin cambio de localidad de residencia, 

sin necesidad de aportar justificante acreditativo. Cuando exista cambio de localidad de residencia, 

este permiso será de dos días. 

 

23.- De acuerdo con el artículo 40.1 del Decreto 42/2019, de 22 de marzo, del Consell: 

 

A) Cada año natural, y hasta el día 15 de febrero del año siguiente, se podrá disfrutar de hasta 6 días 

por asuntos propios o particulares, así como de los días adicionales previstos en el apartado 8 de 

este artículo y en el artículo 41. 

B) Cada año natural, y hasta el día 28 de febrero del año siguiente, se podrá disfrutar de hasta 6 días 

por asuntos propios o particulares, así como de los días adicionales previstos en el apartado 8 de 

este artículo y en el artículo 41. 

C) Cada año natural, y hasta el día 15 de febrero del año siguiente, se podrá disfrutar de hasta 5 días 

por asuntos propios o particulares, así como de los días adicionales previstos en el apartado 8 de 

este artículo y en el artículo 41. 

D) Cada año natural, y hasta el día 1 de marzo del año siguiente, se podrá disfrutar de hasta 6 días 

por asuntos propios o particulares, así como de los días adicionales previstos en el apartado 8 de 

este artículo y en el artículo 41. 



 

24.- De acuerdo con el artículo 18.1 del Decreto 42/2019, de 22 de marzo, del Consell, las oficinas 

de las sedes centrales de las consellerias, de las sedes principales de sus delegaciones, direcciones 

o servicios territoriales y las oficinas PROP, prestarán el servicio de información administrativa 

general y registro de documentos en horario general de apertura al público: 

 

A) De 08.00 h a 14.30 h, de lunes a viernes. 

B) De 09.00 h a 14.30 h, de lunes a viernes. 

C) De 09.00 h a 15.30 h, de lunes a viernes. 

D) De 09.00 h a 14.30 h, de lunes a sábado. 

 

25.- De acuerdo con el artículo 15.2 del Decreto 42/2019, de 22 de marzo, del Consell, en los 

centros de trabajo en que se preste el servicio a turnos, el disfrute del descanso semanal coincidirá, 

como mínimo: 

 

A) Con un fin de semana al mes. 

B) Con dos fines de semana al mes. 

C) Con un fin de semana cada dos meses. 

D) Con dos fines de semana al trimestre. 

 

26.- Según se establece en el artículo 4 bis de la Ley 9/2003, de 2 de abril, para la igualdad entre 

mujeres y hombres, ¿a quién corresponde elaborar los informes de impacto de género que deben 

acompañar a los anteproyectos de ley o proyecto de norma, plan o programa? 

 

A) A la Conselleria de Igualdad y Políticas Inclusivas. 

B) Al departamento o centro directivo que los proponga. 

C) A la Red Valenciana de Igualdad. 

D) A la Oficina de Informes de Proyectos de Impacto de Género. 

 



 

27.- De acuerdo con lo establecido en el artículo 6 de la Ley 9/2003, de 2 de abril, para la igualdad 

entre mujeres y hombres, relativo al derecho a la educación e igualdad de oportunidades, ¿para 

qué colectivo de mujeres adoptará medidas el Consell de la Generalitat, especialmente, para 

garantizar la oferta de enseñanza no reglada? 

 

A) Mujeres con diversidad funcional. 

B) Mujeres víctimas de violencia de género. 

C) Mujeres de las zonas rurales. 

D) Mujeres inmigrantes. 

    

28.- De acuerdo con lo establecido en el artículo 20 de la Ley 9/2003, de 2 de abril, para la igualdad 

entre mujeres y hombres, ¿qué tipos de empresas u organizaciones deberán elaborar un plan de 

igualdad? 

 

A) Las organizaciones participadas con una tercera parte de capital público. 

B) Todas las empresas privadas de más de 50 trabajadores. 

C) Las empresas u organizaciones participadas mayoritariamente con capital público. 

D) Todas las empresas, públicas o privadas. 

 

29.- ¿Con qué periodicidad enviará el Gobierno un informe de seguimiento e información sobre 

las actuaciones en materia de violencia de género, según establece el artículo 35 de la Ley 9/2003, 

de 2 de abril, para la igualdad entre mujeres y hombres? 

 

A) Bimestral. 

B) Trimestral. 

C) Semestral. 

D) Anual. 

 

30.- En el título IV de la Ley 9/2003, de 2 de abril, para la igualdad entre mujeres y hombres, 

relativo a las instituciones de protección del derecho a la igualdad de mujeres y hombres, se prevé 

la creación de la Defensoría de Igualdad de Género, que será desempeñada por: 

 

A) El Ministerio Fiscal. 

B) El Consejo Valenciano de las Mujeres. 

C) El Síndic de Greuges. 

D) La Comisión Permanente del Consell con competencias en materia de igualdad. 



 

31.- El etiquetado de aquellos detergentes que resulten clasificados como productos peligrosos: 

 

A) Deberá cumplir el reglamento vigente sobre clasificación, envasado y etiquetado de preparados 

peligrosos. 

B) Bastará con cumplir el etiquetado de la reglamentación técnico-sanitaria para la elaboración, 

circulación y comercio de detergentes y limpiadores. 

C) No está sujeta a obligaciones de etiquetado. 

D) La etiqueta deberá ser de color naranja y verde. 

 

32.- ¿Cuál es el método de limpieza que consiste en un tratamiento de base para materiales 

calcáreos como el mármol, terrazo y travertino y se aplica con acción mecánica y química? 

 

A) Decapado. 

B) Fregado. 

C) Cristalizado. 

D) Diamantado. 

 

33.- ¿Cómo se denomina la operación de limpieza consistente en el lavado a fondo de un 

determinado pavimento con la finalidad de eliminar todas las antiguas capas de cera, barnices, 

etc., dejándolo preparado para la aplicación de un tratamiento de conservación y mantenimiento? 

 

A) Tratamiento de base. 
B) Decapado. 
C) Emulsionado. 
D) Método spray. 
 

34.- Según las directrices básicas de lavado, la temperatura máxima adecuada para lavar los 

tejidos de lana es de: 

 

A) Superior a 45 °C. 

B) 60 °C. 

C) 30 °C. 

D) No existe una recomendación para este tipo de tejido. 

 

 



 

35.- ¿Qué tipo de máquina es una calandra? 

 

A) Es una almohadilla de tela inflable en la que se coloca la ropa para secarla. 

B) Es un tipo de máquina de planchar específica en el que las prendas son transportadas de forma 

continua en perchas a través de una cámara de vaporizado y aire caliente. 

C) Es una lavadora específica para prendas de algodón. 

D) Es una máquina de planchar que tiene rodillos de calor por donde van pasando las telas. 

 

36.- El planchado manual de tejido sintético, ¿cómo debe realizarse? 

 

A) De forma suave y sin vapor. 

B) De forma suave y con vapor. 

C) El planchado debe ser fuerte y sin vapor. 

D) El planchado deber ser fuerte y con vapor. 

 

37.- El cuchillo denominado “puntilla” está indicado especialmente para: 

 

A) Deshuesar y limpiar carnes. 

B) Tornear, limpiar, pelar hortalizas y verduras, pelar frutas, etc. 

C) Sacar los filetes de pescados planos y carnes magras. 

D) Cortar piezas de huesos duros. 

 

38.- El instrumento utilizado para cortar y laminar en distintas formas verduras, frutas y hortalizas 

se denomina: 

 

A) Chaira. 

B) Mandolina. 

C) Espalmadera. 

D) Rondón. 

 



 

39.- De acuerdo con lo establecido en el anexo VII del Decreto 27/2023, de 22 de marzo, del Consell, 

de tipología de centros de servicios sociales, el espacio de basuras y de residuos orgánicos 

destinado a almacenamiento temporal de basuras y residuos, deberá cumplir una de las siguientes 

condiciones: 

 

A) Deberá ubicarse en el exterior de la residencia. 

B) Su superficie mínima será de 30 metros cuadrados. 

C) La superficie de las paredes debe ser lisa, impermeable, no absorbente y de fácil limpieza y 

Desinfección. 

D) Tendrá, en todo caso, ventilación mecánica. 

 

40.- De acuerdo con el apartado 1.12 del anexo VII del Decreto 27/2023, de 22 de marzo, del 

Consell, de tipología de centros de servicios sociales, ¿cuántos contenedores de ropa deben 

diferenciarse en la lavandería? 

 

A) Uno para almacenamiento y salida de ropa sucia y otro para la recepción y clasificación de ropa 

limpia. 

B) Uno para almacenamiento, otro para salida de ropa sucia y otro para la recepción y clasificación 

de ropa limpia. 

C) Uno para ropa blanca de algodón y otro para ropa de color. 

D) Un único contenedor general. 

 

41.- De acuerdo con el apartado 1.37 del anexo VII del Decreto 27/2023, de 22 de marzo, del 

Consell, de tipología de centros de servicios sociales, las habitaciones accesibles de las residencias: 

 

A) Serán siempre dobles. 

B) Podrán ser individuales o dobles, según el programa funcional del centro en el que ubiquen. 

C) Serán simples, cuando así lo decida la dirección del centro. 

D) Podrán ser utilizables por tres o más personas, cuando su tamaño lo permita. 

 

 

 



 

42.- De acuerdo con el anexo VIII del Decreto 27/2023 de 22 de marzo, del Consell, de tipología de 

centros de servicios sociales, el personal de limpieza de las residencias, podrá acreditar su 

competencia, cuando no disponga de las titulaciones exigibles para el mismo, cuando: 

 

A) Acredite una experiencia profesional de 5 años en limpieza. 

B) Acredite una experiencia profesional de 3 años en limpieza. 

C) Acredite una experiencia profesional de 2 años en limpieza. 

D) Acredite una experiencia profesional de 1 años en limpieza. 

 

43.- La limpieza de los baños de un centro residencial, requiere: 

 

 A) Limpiar los techos cada día. 

 B) Preocuparse únicamente de la higiene del suelo. 

 C) Empezar la limpieza por lo menos sucia, para evitar contaminaciones. 

D) No secar la grifería para que quede brillante. 

 

44.- El empresario deberá adoptar las medidas técnicas u organizativas necesarias para evitar la 

manipulación manual de las cargas, en especial: 

    

A) Para aquellos trabajadores que por su complexión física tengan más dificultades para realizar las 

tareas en cuestión. 

B) Para aquellos trabajadores con patologías musculoesqueléticas. 

C) Mediante la utilización de equipos para el manejo mecánico de las mismas, sea de forma auto-

mática o controlada por el trabajador. 

D) Mediante la utilización de equipos que ayudarán a sufragar los trabajadores, para el manejo me-

cánico de las mismas, sea de forma automática o controlada por el trabajador. 

 

 

 



 

45.- ¿Qué entendemos por Plan de Emergencia? 

 

A) Es la parte del Plan de autoprotección que establece los derechos, deberes y responsabilidades 

del personal, ante una situación de emergencia y que será aprobado por un tercio de la plantilla. 

B) Documento perteneciente al Plan de autoprotección en el que se prevé la organización de la res-

puesta ante situaciones de emergencias clasificadas, las medidas de protección e intervención a 

adoptar y los procedimientos y secuencia de actuación para dar respuesta a las posibles emergencias. 

C) Es el documento que elabora el empresario junto con los trabajadores y que regula las acciones 

dirigidas a prevenir y controlar los riesgos materiales en caso de incendio o cualquier otra emergen-

cia. 

D) Es un documento mucho más amplio que el Plan de autoprotección, que engloba el marco orgá-

nico y funcional previsto para una actividad, centro, establecimiento, espacio, instalación o depen-

dencia, con el objeto de prevenir y controlar los riesgos sobre las personas y los bienes. 

 

46.- Según el anexo del Real Decreto 487/1997, de 14 de abril, un esfuerzo físico puede entrañar 

un riesgo, en particular dorsolumbar, en el caso siguiente: 

 

A) Cuando se hacen horas extra. 

B) Cuando no acarrea un movimiento brusco de la carga. 

C) Cuando se trate de alzar o descender la carga con necesidad de modificar el agarre. 

D) Cuando se realiza mientras el cuerpo está en posición estable. 

 

47.- Según el artículo 7.3 del Real Decreto 773/1997, de 30 de mayo, sobre disposiciones mínimas 

de seguridad y salud relativas a la utilización por los trabajadores de equipos de protección 

individual, los equipos de protección individual estarán destinados: 

 

A) En principio, a un uso personal. Si las circunstancias exigiesen la utilización de un equipo por varias 

personas, se adoptarán las medidas necesarias para que ello no origine ningún problema de salud o 

de higiene a los diferentes usuarios. 

B) En principio a un uso personal. Si las circunstancias exigiesen la utilización de un equipo por varias 

personas, no sería necesario adoptar medidas para su uso colectivo. 

C) Solamente a un uso colectivo. 

D) Solamente a un equipo de trabajo. 

 

48.- ¿Qué artículo del Real Decreto 773/1997, de 30 de mayo, sobre disposiciones mínimas de 

seguridad y salud relativas a la utilización por los trabajadores de equipos de protección individual, 

se refiere a las obligaciones en materia de información y formación? 

 

A) Artículo 9. 

B) Artículo 10. 

C) Artículo 8. 

D) Artículo 1. 



 

 

49.- El artículo 9 del Real Decreto 773/1997, de 30 de mayo, sobre disposiciones mínimas de 

seguridad y salud relativas a la utilización por los trabajadores de equipos de protección individual, 

se refiere a: 

 

A) Obligaciones de los trabajadores. 

B) Obligaciones en materia de información y formación. 

C) Obligaciones generales del empresario. 

D) Consulta y participación de los trabajadores. 

 

50.- El artículo 6 del Real Decreto 773/1997, de 30 de mayo, sobre disposiciones mínimas de 

seguridad y salud relativas a la utilización por los trabajadores de equipos de protección individual, 

se refiere a: 

 

A) Utilización y mantenimiento de los equipos de protección individual. 

B) Elección de los equipos de protección individual. 

C) Condiciones que deben reunir los equipos de protección individual. 

D) Definición de equipo de protección individual. 

 

51.- Según el Real Decreto 773/1997, de 30 de mayo, sobre disposiciones mínimas de seguridad y 

salud relativas a la utilización por los trabajadores de equipos de protección individual, se 

considera un tipo de equipo de protección individual: 

 

A) Equipos de servicios de socorro y salvamento. 

B) Material de deporte. 

C) Material de autodefensa o disuasión. 

D) Tapones para los oídos. 

 

52.- ¿Qué significan las siglas RCP? 

 

A) Resucitación. 

B) Reanimación cardiopulmonar. 

C) Resucitación básica. 

D) Respiración cardiopática. 

 

53.- El masaje cardíaco externo en adultos, ¿con qué frecuencia debe de realizarse? 

 

A) Al menos 100 compresiones por minuto. 

B) Al menos 40 compresiones por minuto. 

C) Al menos 50 compresiones por minuto. 

D) Al menos 60 compresiones por minuto. 

 



 

 

54.-Ante una situación de atragantamiento, en caso de obstrucción de vía aérea leve, se debe: 

 

A) Animar a la víctima a seguir tosiendo. 

B) Dar hasta 5 golpes en la espalda. 

C) Dar agua o pan. 

D) Tumbar a la víctima en el suelo e iniciar una RCP. 

 

55.- ¿Qué maniobra puede realizarse a una persona que tiene las vías respiratorias total o 

parcialmente obstruidas por un cuerpo extraño? 

 

A) Maniobra de TOM. 

B) Maniobra de Cushing. 

C) Maniobra de Heimlich. 

D) Maniobra de Swan. 

 

56.- La primera acción ante un accidentado es seguir el protocolo denominado “Sistema PAS”, que 

consiste en adoptar las siguientes medidas de primeros auxilios: 

 

A) Preguntar, actuar, sanar. 

B) Proteger, avisar, socorrer. 

C) Protocolizar, auxiliar, situar. 

D) Prevenir, aliviar, solucionar. 

 

57.- La obligación de la empresa en materia de primeros auxilios, ¿está establecida legalmente? 

 

A) Sí, este tema está recogido en la Ley de Prevención de Riesgos Laborales, pero es de carácter 

voluntario, no obligatorio. 

B) Sí, está recogida en el artículo 20 de la Ley de Prevención de Riesgos Laborales. 

C) No, ya que el empresario no tiene ninguna obligación respecto a primeros auxilios. 

D) No existe normativa al respecto. 

 

58.- Señale la respuesta correcta: 

 

A) El significado de asertividad es la habilidad que permite a las personas expresar de la manera 

adecuada, sin hostilidad ni agresividad, sus emociones frente a otra persona. 

B) El significado de asertividad es tener o tomar algo por otra cosa, juzgando u obrando 

desacertadamente. 

C) El significado de asertividad es la propiedad de aquellas expresiones lingüísticas que admiten más 

de una interpretación. 

D) No existe dicho término. 

 



 

59.- No sería un ejemplo de comunicación no verbal la que incluye: 

 

A) Gestos. 

B) Mensajes verbales. 

C) Expresiones faciales. 

D) Comunicación por medio del tacto. 

 

60.- La comunicación eficaz se logra: 

 

A) Hablando mucho y rápido. 

B) Utilizando un lenguaje claro, conciso y adaptado al interlocutor. 

C) Gritando y gesticulando de forma exagerada. 

D) Utilizando un tono de voz monótono y aburrido. 
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1.- La Constitució Espanyola de 1978 conté preàmbul? 

 

A) Sí, en conté dos, un complet i un de les disposicions derogatòries. 

B) Sí, conté un preàmbul. 

C) No, no conté cap preàmbul. 

D) No, el preàmbul està inclòs dins del títol preliminar. 

 

2.- En quina data va ser sancionada davant les Corts Generals per S.M. el Rei, la Constitució 

Espanyola? 

 

A) El 29 de desembre de 1978. 

B) El 27 de desembre de 1978. 

C) El 6 de desembre de 1978. 

D) El 31 d’octubre de 1978. 

 

3.- L’article 11 de la Constitució, en el seu apartat 2, establix que: 

 

A) Cap espanyol d’origen podrà ser privat de la seua nacionalitat, excepte quan ho establisca la llei. 

B) Cap espanyol d’origen podrà ser privat de la seua nacionalitat, excepte quan siga extradit. 

C) Cap espanyol d’origen podrà ser privat de la seua nacionalitat. 

D) Els espanyols són majors d’edat als 18 anys i són iguals davant la llei. 

 

4.- D’acord amb l’article 27 de la Constitució: 

 

A) L’ensenyament bàsic és obligatori i gratuït. 

B) L’ensenyament bàsic, secundari i universitari és obligatori i gratuït. 

C) L’ensenyament bàsic i universitari és obligatori i gratuït. 

D) L’ensenyament bàsic és voluntari i gratuït. 



 

5.- Segons l’article 29 de la Constitució, i en relació amb el dret de petició individual i col·lectiva: 

 

A) Els membres de les forces o instituts armats o dels cossos sotmesos a disciplina militar podran 

exercir este dret només individualment i conformement al que es disposa en la legislació penal. 

B) Els membres de les forces o instituts armats o dels cossos sotmesos a disciplina militar podran 

exercir este dret només individualment i conformement al que es disposa en la seua legislació 

específica. 

C) Els membres de les forces o instituts armats o dels cossos sotmesos a disciplina militar podran 

exercir este dret només individualment i conformement al que es disposa en la legislació civil i 

d’enjudiciament processal. 

D) Els membres de les forces o instituts armats o dels cossos sotmesos a disciplina militar podran 

exercir este dret només individualment i conformement al que es disposa en la legislació laboral. 

 

6.- Quantes disposicions transitòries conté la Constitució Espanyola? 

 

A) Dos. 

B) Nou. 

C) Set. 

D) Una. 

 

7.- D’acord amb l’article 3 de l’Estatut d’Autonomia de la Comunitat Valenciana, gaudixen de la 

condició política de valencians: 

 

A) Les persones que residisquen almenys 3 anys a la Comunitat Valenciana. 

B) Tots els ciutadans espanyols que tinguen o adquirisquen veïnatge administratiu en qualsevol 

dels municipis de la Comunitat Valenciana. 

C) Totes les persones espanyoles que ho sol·liciten al Govern Valencià. 

D) Únicament els qui hagen nascut en qualsevol dels municipis de la Comunitat Valenciana. 

 



 

8.- Segons l’ordenament jurídic espanyol, quin tipus de norma és l’Estatut d’Autonomia de la 

Comunitat Valenciana? 

 

A) És una llei ordinària. 

B) És una llei orgànica. 

C) És un decret llei. 

D) És un reial decret. 

 

9.- L’Estatut d’Autonomia de la Comunitat Valenciana establix que les institucions de la 

Generalitat podran establir-se i celebrar reunions: 

 

A) En qualsevol dels municipis de la Comunitat Valenciana, d’acord amb el que la llei dispose. 

B) En qualsevol municipi de més de 50.000 habitants. 

C) La seu de les reunions sempre serà a la ciutat de València. 

D) En qualsevol dels municipis de la Comunitat Valenciana que ho sol·licite amb un mes d’antelació. 

 

10.- Per a l’elecció del president de la Generalitat serà necessària: 

 

A) La majoria absoluta dels membres de dret de Les Corts en primera votació. Si no s’aconseguix 

esta majoria, la votació es repetirà una setmana després i serà suficient la majoria simple per a 

ser triat 

B) La majoria absoluta dels membres de dret de Les Corts en primera votació. Si no s’aconseguix 

esta majoria, la votació es repetirà quaranta-huit hores després i serà suficient la majoria simple 

per a ser triat. 

C) La majoria absoluta dels membres de dret de Les Corts en primera votació. Si no s’aconseguix 

esta majoria, la votació es repetirà quaranta-huit hores després i requerirà novament de majoria 

absoluta per a ser triat. 

D) La majoria absoluta dels membres de dret de Les Corts en primera votació. Si no s’aconseguix 

esta majoria, la votació es repetirà el mateix dia i serà suficient la majoria simple per a ser triat. 

 

 



 

11.- D’acord amb l’article 66 de la Llei 5/1983, de 30 de desembre, del Consell, l’organització de 

les conselleries s’estructura en tres nivells: 

 

A) Òrgans superiors, nivell directiu i nivell administratiu. 

B) Òrgans superiors, òrgans inferiors i nivell directiu. 

C) Òrgans jeràrquics, nivell directiu i nivell administratiu. 

D) Òrgans jeràrquics, nivell intermedi i nivell directiu. 

 

12.- El capítol I del títol I de la Llei 39/2015, d’1 d’octubre, del procediment administratiu comú de 

les administracions públiques, es referix a: 

 

A) Identificació i firma dels interessats. 

B) Sistemes de firma admesos per l’Administració pública. 

C) Assistència en l’ús de mitjans electrònics als interessats. 

D) La capacitat d’obrar i el concepte d’interessat. 

 

13.- Segons l’article 6.6 de la Llei 39/2015, d’1 d’octubre, del procediment administratiu comú de 

les administracions públiques, els poders inscrits en el registre tindran una validesa determinada 

màxima de: 

 

A) 1 año a comptar des de la data d’inscripció. 

B) 5 anys a comptar des de la data d’inscripció. 

C) 4 anys a comptar des de la data d’inscripció. 

D) 10 anys a comptar des de la data d’inscripció. 

 

14.- Segons l’article 3.1 de la Llei 40/2015, d’1 d’octubre, de règim jurídic del sector públic, les 

administracions públiques servixen amb objectivitat els interessos generals, amb sotmetiment ple 

a la Constitució, a la llei i al dret i actuen d’acord amb els principis de: 

 

A) Eficiència, cooperació, jerarquia, coordinació i legalitat. 

B) Individualitat, jerarquia, eficàcia, eficiència i legalitat. 

C) Eficàcia, jerarquia, descentralització, desconcentració i coordinació. 

D) Eficàcia, descentralització, individualitat, cooperació i eficiència. 



 

15.- Segons l’article 2.1 de la Llei 40/2015, d’1 d’octubre, de règim jurídic del sector públic, esta llei 

s’aplica al sector públic que comprén: 

 

A) L’Administració General de l’Estat, totes les entitats de dret privat vinculades o no vinculades a les 

administracions públiques i les universitats públiques. 

B) L’Administració General de l’Estat, les administracions de les comunitats autònomes, les entitats 

que integren l’Administració local i el sector públic institucional. 

C) L’Administració General de l’Estat, les administracions de les comunitats autònomes, els 

organismes privats no dependents de les administracions públiques. 

D) L’Administració General de l’Estat, l’Administració local, les universitats privades i tots els 

organismes públics i entitats de dret públic. 

 

16.- Entre altres aspectes, què establix i regula la Llei 40/2015, d’1 d’octubre, de règim jurídic del 

sector públic, segons l’article 1? 

 

A) El sistema de contractació de les administracions públiques. 

B) Els principis del sistema de responsabilitat de les administracions públiques i de la potestat 

sancionadora. 

C) Procediment de prevenció de riscos laborals. 

D) El dret d’igualtat en el sector públic. 

 

17.- Segons l’article 3.4 de la Llei 40/2015, d’1 d’octubre, de règim jurídic del sector públic, 

cadascuna de les administracions públiques de l’article 2 d’esta llei actua per al compliment dels 

seus fins amb: 

 

A) Personalitat jurídica física. 

B) Personalitat jurídica plena. 

C) Personalitat jurídica única. 

D) Personalitat jurídica específica. 

 

18.- Segons l’article 2.1 de Llei 4/2021, de 16 d’abril, de la funció pública valenciana, quin dels 
següents és un principi i fonament d’actuació que ordena la funció pública valenciana com a 
instrument per a la gestió i realització dels interessos generals que té encomanats l’administració? 
 
A) Servicis generals. 

B) Sotmetiment en grau més alt a la llei i al dret. 

C) Economia, eficàcia i eficiència. 

C) Avaluació i parcialitat en la gestió. 

 

 



 

19.- D’acord amb l’article 97.1 de la Llei de la funció pública valenciana, el personal empleat públic 

haurà de realitzar amb diligència les tasques que tinga encomanades i vetlar pels interessos 

generals amb subjecció i observança: 

 

A) De la Constitució i de la llei de les Corts. 

B) De l’Estatut d’Autonomia i de la llei de les Corts. 

C) De la Constitució, de l’Estatut d’Autonomia i de la resta de l’ordenament jurídic. 

D) De la Constitució, de la llei de les Corts i de la resta de l’ordenament jurídic. 

 

20.- D’acord amb l’article 19.2 de la Llei de la funció pública valenciana: 

 

A) El personal laboral, en funció de la duració del contracte, podrà tindre únicament la condició de 

fix per temps indefinit. 

B) El personal laboral, en funció de la duració del contracte, podrà tindre únicament condició de fix 

de caràcter temporal. 

C) El personal laboral, en funció de la duració del contracte, mai podrà tindre la condició de fix, per 

temps indefinit o temporal. 

D) El personal laboral, en funció de la duració del contracte, podrà tindre la condició de fix, per temps 

indefinit o temporal. 

 



 

21.- D’acord amb l’article 50 del Decret 42/2019, de 22 de març, del Consell, a quants dies de 

vacacions tindrà dret el personal de la Generalitat que haja completat 25 anys de servici? 

 

A) 22 dies hàbils. 

B) 25 dies hàbils. 

C) 20 dies hàbils. 

D) 24 dies hàbils. 

 

22.- D’acord amb l’article 37 del Decret 42/2019, de 22 de març, del Consell: 

 

A) El personal disposarà d’un dia per trasllat del seu domicili sense canvi de localitat de residència, 

aportant justificant acreditatiu. Quan existisca canvi de localitat de residència, este permís serà de 

tres dies. 

B) El personal disposarà de dos dies per trasllat del seu domicili sense canvi de localitat de residència, 

aportant justificant acreditatiu. Quan existisca canvi de localitat de residència, este permís serà de 

tres dies. 

C) El personal disposarà d’un dia per trasllat del seu domicili sense canvi de localitat de residència, 

aportant justificant acreditatiu. Quan existisca canvi de localitat de residència, este permís serà de 

dos dies. 

D) El personal disposarà d’un dia per trasllat del seu domicili sense canvi de localitat de residència, 

sense necessitat d’aportar justificant acreditatiu. Quan existisca canvi de localitat de residència, este 

permís serà de dos dies. 

 

 

23.- D’acord amb l’article 40.1 del Decret 42/2019, de 22 de març, del Consell: 

 

A) Cada any natural, i fins al dia 15 de febrer de l’any següent, es podrà gaudir de fins a 6 dies per 

assumptes propis o particulars, i també dels dies addicionals previstos en l’apartat 8 d’este article i 

en l’article 41. 

B) Cada any natural, i fins al dia 28 de febrer de l’any següent, es podrà gaudir de fins a 6 dies per 

assumptes propis o particulars, i també dels dies addicionals previstos en l’apartat 8 d’este article i 

en l’article 41. 

C) Cada any natural, i fins al dia 15 de febrer de l’any següent, es podrà gaudir de fins a 5 dies per 

assumptes propis o particulars, i també dels dies addicionals previstos en l’apartat 8 d’este article i 

en l’article 41. 

D) Cada any natural, i fins al dia 1 de març de l’any següent, es podrà gaudir de fins a 6 dies per 

assumptes propis o particulars, i també dels dies addicionals previstos en l’apartat 8 d’este article i 

en l’article 41. 



 

24.- D’acord amb l’article 18.1 del Decret 42/2019, de 22 de març, del Consell, les oficines de les 

seus centrals de les conselleries, de les seus principals de les seues delegacions, direccions o 

servicis territorials i les oficines PROP, prestaran el servici d’informació administrativa general i 

registre de documents en horari general d’obertura al públic: 

 

A) De 08.00 h a 14.30 h, de dilluns a divendres. 

B) De 09.00 h a 14.30 h, de dilluns a divendres. 

C) De 09.00 h a 15.30 h, de dilluns a divendres. 

D) De 09.00 h a 14.30 h, de dilluns a dissabte. 

 

25.- D’acord amb l’article 15.2 del Decret 42/2019, de 22 de març, del Consell, en els centres de 

treball en què es preste el servici a torns, el gaudi del descans setmanal coincidirà, com a mínim: 

 

A) Amb un cap de setmana al mes. 

B) Amb dos caps de setmana al mes. 

C) Amb un cap de setmana cada dos mesos. 

D) Amb dos caps de setmana al trimestre. 

 

26.- Segons s’establix en l’article 4 bis de la Llei 9/2003, de 2 d’abril, per a la igualtat entre dones i 

homes, a qui correspon elaborar els informes d’impacte de gènere que han d’acompanyar els 

avantprojectes de llei o projecte de norma, pla o programa? 

 

A) A la Conselleria d’Igualtat i Polítiques Inclusives. 

B) Al departament o centre directiu que els propose. 

C) A la Xarxa Valenciana d’Igualtat. 

D) A l’Oficina d’Informes de Projectes d’Impacte de Gènere. 

 

 



 

27.- D’acord amb el que s’establix en l’article 6 de la Llei 9/2003, de 2 d’abril, per a la igualtat entre 

dones i homes, relatiu al dret a l’educació i igualtat d’oportunitats, per a quin col·lectiu de dones 

adoptarà mesures el Consell de la Generalitat, especialment, per a garantir l’oferta d’ensenyament 

no reglat? 

 

A) Dones amb diversitat funcional. 

B) Dones víctimes de violència de gènere. 

C) Dones de les zones rurals. 

D) Dones immigrants. 

  

28.- D’acord amb el que s’establix en l’article 20 de la Llei 9/2003, de 2 d’abril, per a la igualtat 

entre dones i homes, quins tipus d’empreses o organitzacions hauran d’elaborar un pla d’igualtat? 

 

A) Les organitzacions participades amb una tercera part de capital públic. 

B) Totes les empreses privades de més de 50 treballadors. 

C) Les empreses o organitzacions participades majoritàriament amb capital públic. 

D) Totes les empreses, públiques o privades. 

 

29.- Amb quina periodicitat enviarà el govern un informe de seguiment i informació sobre les 

actuacions en matèria de violència de gènere, segons establix l’article 35 de la Llei 9/2003, de 2 

d’abril, per a la igualtat entre dones i homes? 

 

A) Bimestral 

B) Trimestral. 

C) Semestral 

D) Anual 

 

30.- En el títol IV de la Llei 9/2003, de 2 d’abril, per a la igualtat entre dones i homes, relatiu a la 

institucions de protecció del dret a la igualtat de dones i homes, es preveu la creació de la 

Defensoria d’Igualtat de Gènere, que serà exercida per: 

 

A) El Ministeri Fiscal. 

B) El Consell Valencià de les Dones. 

C) El Síndic de Greuges. 

D) La Comissió Permanent del Consell amb competències en matèria d’igualtat. 



 

31.- L’etiquetatge d’aquells detergents que resulten classificats com a productes perillosos: 

 

A) Haurà de complir el reglament vigent sobre classificació, envasament i etiquetatge de preparats 

perillosos. 

B) Bastarà amb complir l’etiquetatge de la reglamentació tecnicosanitària per a l’elaboració, 

circulació i comerç de detergents i netejadors. 

C) No està subjecta a obligacions d’etiquetatge. 

D) L’etiqueta haurà de ser de color taronja i verd. 

 

32.- Quin és el mètode de neteja que consistix en un tractament de base per a materials calcaris 

com el marbre, terratzo i travertí i s’aplica amb acció mecànica i química? 

 

A) Decapat. 

B) Fregat. 

C) Cristal·litzat. 

D) Diamantat. 

 

33.- Com es denomina l’operació de neteja consistent en la rentada a fons d’un determinat 

paviment amb la finalitat d’eliminar totes les antigues capes de cera, vernissos, etc., deixant-lo 

preparat per a l’aplicació d’un tractament de conservació i manteniment? 

 

A) Tractament de base. 
B) Decapatge. 
C) Emulsionat. 
D) Mètode esprai. 
 

34.- Segons les directrius bàsiques de bugada, la temperatura màxima adequada per a llavar els 

teixits de llana és de: 

 

A) Superior a 45 °C. 

B) 60 °C. 

C) 30 °C. 

D) No existix una recomanació per a esta mena de teixit. 

 

 



 

35.- Quin tipus de màquina és una calandra? 

 

A) Es un coixinet de tela inflable en la qual es col·loca la roba per a assecar-la. 

B) Es un tipus de màquina de planxar específica en el qual les peces són transportades de manera 

contínua en penjadors a través d’una cambra de vaporitzat i aire calent 

C) Es una llavadora específica per a peces de cotó 

D) Es una màquina de planxar que té corrons de calor per on van passant les teles. 

 

36.- El planxat manual de teixit sintètic, com ha de realitzar-se? 

 

A) De forma suau i sense vapor. 

B) De forma suau i amb vapor. 

C) El planxat ha de ser fort i sense vapor. 

D) El planxat ha de ser fort i amb vapor. 

 

37.- El ganivet denominat “punta” està indicat especialment per a: 

 

A) Desossar i netejar carns. 

B) Tornejar, netejar, pelar hortalisses i verdures, pelar fruites, etc. 

C) Traure els filets de peixos plans i carns magres. 

D) Tallar peces d’ossos durs. 

 

38.- L’instrument utilitzat per a tallar i laminar en diferents formes verdures, fruites i hortalisses 

es denomina: 

 

A) Broca. 

B) Mandolina. 

C) Aplanadora. 

D) Rondón. 

 



 

39.- D’acord amb el que s’establix en l’annex VII del Decret 27/2023, de 22 de març, del Consell, 

de tipologia de centres de servicis socials, l’espai de fems i de residus orgànics destinat a 

emmagatzematge temporal de fems i residus, haurà de complir una de les condicions següents: 

 

A) Haurà de situar-se en l’exterior de la residència. 

B) La seua superfície mínima serà de 30 metres quadrats. 

C) La superfície de les parets ha de ser llisa, impermeable, no absorbent i de fàcil neteja i desinfecció. 

D) Tindrà, en tot cas, ventilació mecànica. 

 

40.- D’acord amb l’apartat 1.12 de l’annex VII del Decret 27/2023, de 22 de març, del Consell, de 

tipologia de centres de servicis socials, quants contenidors de roba han de diferenciar-se en la 

bugaderia? 

 

A) Un per a emmagatzematge i eixida de roba bruta i un altre per a la recepció i classificació de roba 

neta. 

B) Un per a emmagatzematge, un altre per a eixida de roba bruta i un altre per a la recepció i 

classificació de roba neta. 

C) Un per a roba blanca de cotó i un altre per a roba de color. 

D) Un únic contenidor general. 

 

41.- D’acord amb l’apartat 1.37 de l’annex VII del Decret 27/2023, de 22 de març, del Consell, de 

tipologia de centres de servicis socials, les habitacions accessibles de les residències: 

 

A) Seran sempre dobles. 

B) Podran ser individuals o dobles, segons el programa funcional del centre on se situen. 

C) Seran simples, quan així ho decidisca la direcció del centre. 

D) Podran ser utilitzables per tres o més persones, quan la seua grandària ho permeta. 

 

 

 



 

42.- D’acord amb l’annex VIII del Decret 27/2023, de 22 de març, del Consell, de tipologia de 

centres de servicis socials, el personal de neteja de les residències podrà acreditar la seua 

competència quan no dispose de les titulacions exigibles per a este, quan: 

 

A) Acredite una experiència professional de 5 anys en neteja. 

B) Acredite una experiència professional de 3 anys en neteja. 

C) Acredite una experiència professional de 2 anys en neteja. 

D) Acredite una experiència professional d’1 any en neteja. 

 

43.- La neteja dels banys d’un centre residencial, requerix: 

 

 A) Netejar els sostres cada dia. 

 B) Preocupar-se únicament de la higiene del sòl. 

 C) Començar la neteja pel menys brut, per a evitar contaminacions. 

D) No assecar l’aixeteria perquè quede brillant. 

 

44.- L’empresari haurà d’adoptar les mesures tècniques o organitzatives necessàries per a evitar 

la manipulació manual de les càrregues, especialment: 

  

A) Per a aquells treballadors que per la seua complexió física tinguen més dificultats per a fer les 

tasques en qüestió. 

B) Per a aquells treballadors amb patologies musculoesquelètiques. 

C) Mitjançant la utilització d’equips per al maneig mecànic d’estes, siga de manera automàtica o 

controlada pel treballador. 

D) Mitjançant la utilització d’equips que ajudaran a sufragar els treballadors, per al maneig mecànic 

d’estes, siga de manera automàtica o controlada pel treballador. 

 

 

 



 

45.- Què entenem per Pla d’emergència? 

 

A) És la part del Pla d’autoprotecció que establix els drets, deures i responsabilitats del personal, 

davant una situació d’emergència i que serà aprovat per un terç de la plantilla. 

B) Document pertanyent al Pla d’autoprotecció en el qual es preveu l’organització de la resposta 

davant situacions d’emergències classificades, les mesures de protecció i intervenció a adoptar i els 

procediments i seqüència d’actuació per a donar resposta a les possibles emergències. 

C) És el document que elabora l’empresari juntament amb els treballadors i que regula les accions 

dirigides a previndre i controlar els riscos materials en cas d’incendi o qualsevol altra emergència. 

D) És un document molt més ampli que el Pla d’autoprotecció, que engloba el marc orgànic i funci-

onal previst per a una activitat, centre, establiment, espai, instal·lació o dependència, a fi de previn-

dre i controlar els riscos sobre les persones i els béns. 

 

46.- Segons l’annex del Reial decret 487/1997, de 14 d’abril, un esforç físic pot comportar un risc, 

en particular dorsolumbar, en el cas següent: 

 

A) Quan es fan hores extra. 

B) Quan no implica un moviment brusc de la càrrega. 

C) Quan es tracte d’alçar o descendir la càrrega amb necessitat de modificar l’agafada. 

D) Quan es realitza mentres el cos està en posició estable. 

 

47.- Segons l’article 7.3 del Reial decret 773/1997, de 30 de maig, sobre disposicions mínimes de 

seguretat i salut relatives a la utilització pels treballadors d’equips de protecció individual, els 

equips de protecció individual estaran destinats: 

 

A) En principi, a un ús personal. Si les circumstàncies exigixen la utilització d’un equip per diverses 

persones, s’adoptaran les mesures necessàries perquè això no origine cap problema de salut o 

d’higiene als diferents usuaris. 

B) En principi a un ús personal. Si les circumstàncies exigiren la utilització d’un equip per diverses 

persones, no seria necessari adoptar mesures per al seu ús col·lectiu. 

C) Solament a un ús col·lectiu. 

D) Solament a un equip de treball. 

 

48.- Quin article del Reial decret 773/1997, de 30 de maig, sobre disposicions mínimes de 

seguretat i salut relatives a la utilització pels treballadors d’equips de protecció individual, es 

referix a les obligacions en matèria d’informació i formació? 

 

A) Article 9. 

B) Article 10. 

C) Article 8. 

D) Article 1. 

 



 

49.- L’article 9 del Reial decret 773/1997, de 30 de maig, sobre disposicions mínimes de seguretat 

i salut relatives a la utilització pels treballadors d’equips de protecció individual, es referix a: 

 

A) Obligacions dels treballadors. 

B) Obligacions en matèria d’informació i formació. 

C) Obligacions generals de l’empresari. 

D) Consulta i participació dels treballadors. 

 

50.- L’article 6 del Reial decret 773/1997, de 30 de maig, sobre disposicions mínimes de seguretat 

i salut relatives a la utilització pels treballadors d’equips de protecció individual, es referix a: 

 

A) Utilització i manteniment dels equips de protecció individual. 

B) Elecció dels equips de protecció individual. 

C) Condicions que han de reunir els equips de protecció individual. 

D) Definició d'equip de protecció individual. 

 

51.- Segons el Reial decret 773/1997, de 30 de maig, sobre disposicions mínimes de seguretat i 

salut relatives a la utilització pels treballadors d’equips de protecció individual, es considera un 

tipus d’equip de protecció individual: 

 

A) Equips de servicis de socors i salvament. 

B) Material d’esport. 

C) Material d’autodefensa o dissuasió. 

D) Taps per a les oïdes. 

 

52.- Què signifiquen les sigles RCP? 

 

A) Ressuscitació. 

B) Reanimació cardiopulmonar. 

C) Ressuscitació bàsica. 

D) Respiració cardiopàtica. 

 

53.- El massatge cardíac extern en adults, amb quina freqüència ha de realitzar-se? 

 

A) Almenys 100 compressions per minut. 

B) Almenys 40 compressions per minut. 

C) Almenys 50 compressions per minut. 

D) Almenys 60 compressions per minut. 

 

 

 

 



 

54.-Davant una situació d’ennuegada, en cas d’obstrucció de via aèria lleu, es deu: 

 

A) Animar a la víctima a continuar tossint. 

B) Donar fins a 5 colps a l’esquena. 

C) Donar aigua o pa. 

D) Tombar a la víctima en el sòl i iniciar una RCP. 

 

55.- Quina maniobra pot realitzar-se a una persona que té les vies respiratòries totalment o 

parcialment obstruïdes per un cos estrany? 

 

A) Maniobra de TOM. 

B) Maniobra de Cushing. 

C) Maniobra de Heimlich. 

D) Maniobra de Swan. 

 

56.- La primera acció davant un accidentat és seguir el protocol denominat “Sistema PAS”, que 

consistix a adoptar les mesures de primers auxilis següents: 

 

A) Preguntar, actuar, sanar. 

B) Protegir, avisar, socórrer. 

C) Protocol·litzar, auxiliar, situar. 

D) Previndre, alleujar, solucionar. 

 

57.- L’obligació de l’empresa en matèria de primers auxilis, està establida legalment? 

 

A) Sí, este tema està arreplegat en la Llei de prevenció de riscos laborals, però és de caràcter voluntari, 

no obligatori. 

B) Sí, està arreplegada en l’article 20 de la Llei de prevenció de riscos laborals. 

C) No, ja que l’empresari no té cap obligació respecte a Primers Auxilis. 

D) No existix normativa sobre aquest tema. 

 

58.- Assenyale la resposta correcta: 

 

A) El significat d’assertivitat és l’habilitat que permet a les persones expressar de la manera 

adequada, sense hostilitat ni agressivitat, les seues emocions enfront d’una altra persona. 

B) El significat d’assertivitat és tindre o prendre alguna cosa per una altra cosa, jutjant o obrant 

desencertadament. 

C) El significat d’assertivitat és la propietat d’aquelles expressions lingüístiques que admeten més 

d’una interpretació. 

D) No existix este terme. 

 

 



 

 

 

59.- No seria un exemple de comunicació no verbal la que inclou: 

 

A) Gestos. 

B) Missatges verbals. 

C) Expressions facials. 

D) Comunicació per mitjà del tacte. 

 

60.- La comunicació eficaç s’aconseguix: 

 

A) Parlant molt i ràpid. 

B) Utilitzant un llenguatge clar, concís i adaptat a l’interlocutor. 

C) Cridant i gesticulant de manera exagerada. 

D) Utilitzant un to de veu monòton i avorrit. 




