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CONVOCATORIA 201/21.

EJERCICIO UNICO PRUEBAS SELECTIVAS DE ACCESO AL CUERPO AUXILIAR, C2-
01-01, ESCALA AUXILIAR DE GESTION, TURNO LIBRE DE PERSONAS CON
DIVERSIDAD FUNCIONAL INTELECTUAL LEVE, CONVOCATORIA 201/21, POR EL
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Conselleria de Hacienda, Economia
y Administracién Piblica

PRUEBAS SELECTIVAS DE ACCESO AL CUERPO AUXILIAR,
C2-01-01, ESCALA AUXILIAR DE GESTION.

TURNO DE PERSONAS CON DIVERSIDAD FUNCIONAL
INTELECTUAL LEVE.

CONVOCATORIA 201/21

EJERCICIO UNICO

TIEMPO DE REALIZACION:
(1 hora y 30 minutos = 90 minutos)






1.De acuerdo con el manual de estudio, respecto al encendido y apagado del
ordenador, ¢ Cual de las siguientes opciones es correcta?

a) El ordenador estard encendido del todo cuando el puntero del ratén tenga
forma de flecha y cambie a reloj de arena.

b) Para apagar el ordenador debemos pulsar el botédn de apagado vy
desconectarlo de la electricidad.

c) Debemos esperar hasta que el ordenador se inicia del todo. Es mejor esperar
y no tocar ni el ratén ni el teclado.

2. Segun indica el manual de estudio, todos los programas del ordenador estan:
a) En el escritorio, que es lo que vemos cuando encendemos el ordenador.
b) En la barra de tareas, que esta en la parte de abajo del escritorio.

c) En el menu de Inicio, que se abre con el botdn Inicio.

3. Cada pagina de internet tiene una direccion. Marque cual de las siguientes
opciones sobre la direccion “http://www.plenainclusioncv.org” es correcta:

a) http son las siglas de la red mundial de internet.

b) http es el idioma informatico por el que se entienden los ordenadores en todo
el mundo.

c) http indica que es una organizacién. También puede indicar el pais.



4. En relacion con el historial de navegacion, indique la opcidn correcta:
a) Si quiere ver este historial, pinche en el botdn de Historial de la barra de tareas.

b) Cuando acceda al historial vera una pagina con todas las paginas que ha visto.
Estdn ordenadas por fechas.

c) Las primeras que ha visitado son las que ve primero.

5. éComo se realizan las politicas de igualdad entre los hombres y las mujeres?
a) Creando acciones negativas.
b) Con actuaciones sexistas.

c) Creando acciones positivas.

6. La Constitucion Espaiola dice que los poderes publicos tienen que:
a) Cuidar de la seguridad e higiene en el trabajo.

b) Delegar la regulacion de las cuestiones de seguridad e higiene en el trabajo en
los empresarios y empresarias.

c) Responsabilizar a los trabajadores y trabajadoras de los incumplimientos de
seguridad e higiene en el trabajo.



7. En materia de proteccion de datos las personas tenemos unos derechos
sobre cdOmo van a tratar nuestros datos personales. Los principales derechos
son, senale la respuesta correcta:

a) Derecho de informacidn, derecho de acceso, derecho de rectificacion, derecho
de supresion y derecho de oposicién.

b) Derecho de informacién, derecho de ocultar datos, derecho de rectificacion,
derecho de supresién y derecho de oposicion.

c) Derecho de informacidén, derecho de acceso, derecho de rectificacion, derecho
de cesidn y derecho de oposicion.

8. Segun indica el manual de estudio, una de las funciones de los archivos es,
senale la respuesta correcta:

a) Ensenar y difundir la documentacion a la Administracion, a los ciudadanos y
en forma de investigaciones y de difusion cultural.

b) Ensefiar la documentacion sélo a la Administracidn, nunca a los ciudadanos.

c) Ensefiar la documentacion sélo a los ciudadanos y no hacer difusion cultural
de la misma.

9. Segun indica el manual de estudio, una de las funciones de los archivos es
recoger la documentacion. Esta funcion supone que las oficinas administrativas
deben enviar al archivo los documentos que ya no se utilizan. El archivo
protegera y guardara esos documentos. A estos pasos se les llama:

a) Traspaso.

b) Transferencia.

c) Trasvase.



10. ¢ Cuadles son las partes mas importantes del escritorio de Windows?

a) Los iconos, la barra de herramientas y el botén Inicio en la barra de
herramientas.

b) Los iconos, la barra de tareas y el botén Comienzo en la barra de tareas.

c) Los iconos, la barra de tareas y el botdn Inicio en la barra de tareas.

11. ¢{Para qué sirve una hoja de calculo?
a) Sirve para dibujar y hacer presentaciones.
b) Sirve para escribir un texto.

c) Sirve para calcular, analizar y gestionar datos.

12. Dentro de un documento de Word, é¢para qué sirve el punto de insercion?
a) Sirve para que sepas si lo que estas escribiendo es correcto.
b) Sirve para que sepas donde estas en el texto.

c) Sirve para que sepas el tamafo de la letra que estas usando.

13. ¢Qué enlaces unen las paginas Web entre ellas?
a) Los Ultravinculos.
b) Los Hipervinculos.

c) Los Supervinculos.



14. ¢ Para qué sirve el Boton de recargar cuando esta navegando en Internet?
a) Para seleccionar las paginas que tienes vistas anteriormente.
b) Para actualizar el contenido de la pagina que estas visitando.

c) Para avanzar o retroceder en la pagina que estas visitando.

15. Segun la proteccion de datos, los datos de opiniones politicas y de salud
son:

a) De categoria especial.
b) De categoria publica.

c) De categoria administrativa.

16. Segun el manual de estudios, indique la opcidn correcta, en relacidn con las
funciones de los archivos:

a) Para que la documentacién se guarde con seguridad, la temperatura y la
humedad de los archivos debe ser la correcta.

b) Para que la documentacidon se guarde con seguridad, solo debe tenerse en
cuenta que la humedad de los archivos debe ser la correcta.

c) Para que la documentacion se guarde con seguridad, solo debe tenerse en
cuenta que la temperatura de los archivos debe ser la correcta.



17. ¢Qué nos hacen pensar los estereotipos de género?

a) Que los hombres y las mujeres se comportan y actian de manera diferente.
b) Que entre los hombres y las mujeres no hay diferencias bioldgicas.

c) Que los hombres deberian ser mas comprensivos con las mujeres.

18. Entre las medidas que incluyen las leyes de la Comunitat Valenciana para
actuar contra la violencia de género estan:

a) Contratar a mas mujeres que hombres.

b) Conseguir mejores condiciones laborales para las mujeres.

c) Atender a las mujeres que han sufrido violencia de género.

19. Los derechos y obligaciones de los trabajadores sobre prevencidn de riesgos
laborales estan en:

a) El articulo 1 de la Constitucién Espaiola.

b) La Ley de Prevencién de Riesgos Laborales.

c) En el Estatuto de Riesgos Laborales de los Trabajadores.

20. ¢Quién tendra que darle al trabajador su equipo de proteccion individual?
a) El empresario o empresaria.
b) Los representantes de los trabajadores.

c) Nadie. Como es un equipo de proteccién individual, cada trabajador tendra la
obligacion de conseguirse el suyo.



21. Garantizar un orden econdémico y social justo es:
a) Un derecho fundamental que esta en el titulo 1 de la Constitucion Espaiola.
b) Un principio inspirador que esta en el Preambulo de la Constitucion Espafiola.

c) Un derecho social y politico.

22. El articulo 1 de la Constitucion Espainola dice que un Estado social y
democratico de derecho tiene como valores mas importantes, sefale la
respuesta correcta:

a) La libertad, la solidaridad, la igualdad y el pluralismo politico.

b) La libertad, la justicia, la participacidn y el pluralismo politico.

c) La libertad, la justicia, la igualdad y el pluralismo politico.

23. Para defender los derechos y libertades de la ciudadania la Constitucion
Espanola crea:

a) El cargo de Defensor del Pueblo.
b) El cargo de delegado de Proteccion de Datos.

c) El cargo de director de la Oficina Antifraude.



24. Los poderes del Estado son:

a) El poder legislativo que hace las leyes, el poder ejecutivo que pone en practica
las leyes y el poder judicial que vigila que se cumplan las leyes.

b) El poder ejecutivo que hace las leyes, el poder legislativo que pone en practica
las leyes y el poder judicial que vigila que se cumplan las leyes.

c) El poder legislativo que hace las leyes, el poder judicial que pone en practica
las leyes y el poder ejecutivo que vigila que se cumplan las leyes.

25. Indique cuadl de las siguientes opciones es correcta:

a) La Sindicatura de Greuges es la instituciéon que defiende los derechos y
libertades de los espainoles y espanolas.

b) El Comité Econdmic i Social es la institucién que consulta el Consell Juridic
Consultiu para temas de leyes.

c) El Consell Valencia de Cultura es la institucidon que aconseja a las instituciones
publicas sobre todo lo relacionado con la cultura valenciana.

26. Segun el articulo 53 de la Ley 39 del afio 2015 del Procedimiento
Administrativo Comun, qué derechos tiene el interesado en el proceso
administrativo:

a) A conocer, antes del tramite de audiencia, como van los tramites del
procedimiento administrativo en el que estan participando.

b) A presentar documentos originales.

c) A actuar ayudados por un asesor para que defienda sus intereses, si lo
necesitan.



27. El Estatuto de Autonomia de la Comunitat Valenciana permitié al pueblo
valenciano:

a) Controlar a Les Corts, que es el parlamento valenciano.
b) Participar en la vida social y cultural de la Comunitat Valenciana.

c) Tener un gobierno propio con sus instituciones y con sus tradiciones y su
cultura.

28. De los derechos y obligaciones de los ciudadanos y ciudadanas de la
Comunitat Valenciana habla:

a) El Titulo 1 del Estatuto de Autonomia de la Comunitat Valenciana.
b) El Preambulo del Estatuto de Autonomia de la Comunitat Valenciana.

c) El Titulo 1 de la Constitucién Espanola.

29. Los ciudadanos y ciudadanas europeas que viven en la Comunitat
Valenciana:

a) Pueden votar en todas las elecciones que se celebren en la Comunitat
Valenciana.

b) Solo pueden votar en las elecciones municipales y europeas.

c) Pueden votar en todas las elecciones que se celebren en la Comunitat
Valenciana, excepto en las municipales y europeas.



30. é¢Qué titulo del Estatuto de Autonomia de la Comunitat Valenciana habla
de las relaciones de la Comunitat Valenciana con el Estado Espaiol y con el
resto de las comunidades autonomas?

a) El Titulo 6.

b) El Titulo 7.

c) El Titulo 5.

31. El Estatuto de Autonomia de la Comunitat Valenciana se puede reformary
cambiar. Los cambios pueden pedirlos:

a) El Consell, al menos 33 diputados o diputadas de Les Corts, 2 grupos
parlamentarios o Les Corts Generals.

b) Les Corts, el President o el Consell.

c) El Sindic de Greuges, el Consell Juridic Consultiu o el Comité Econédmico y Social.

32. Indique cual de las siguientes opciones es correcta:

a) El procedimiento administrativo comun es el conjunto de drganos
administrativos que realizan unos trabajos para satisfacer las necesidades de los
ciudadanos, organizaciones e instituciones.

b) El procedimiento administrativo comun es la obligacién de responder con tu
dinero o tus propiedades cuando haces algo que perjudica a alguien.

c) El procedimiento administrativo comun garantiza la buena actuacién de las
administraciones publicas.



33. {Cudl de las siguientes opciones es un derecho que tiene el interesado en
el procedimiento administrativo?

a) A actuar ayudados por un asesor para que defienda sus intereses, si lo
necesitan.

b) A presentar Unicamente documentos originales.

c) A tener una copia de los documentos mas importantes que forman parte de
ese procedimiento administrativo.

34. Indique cual de las siguientes opciones es correcta:

a) Un convenio es un acuerdo entre personas, organizaciones o instituciones.

b) El procedimiento de responsabilidad patrimonial se inicia siempre de oficio.

c) El procedimiento de sancionador se puede iniciar de oficio o por el
interesado.

35. ¢{Qué es la instruccion de un procedimiento administrativo?

a) Es la actuacién que hace la Administracidn cuando se inicia un procedimiento
administrativo.

b) Es la actuacidon que hace la Administracion cuando finaliza un procedimiento
administrativo.

c) Estoda la actuacién que hace la Administracion desde que se inicia hasta que
finaliza un procedimiento administrativo.



36. ¢En cuantas fases se estructura el procedimiento administrativo comun?
a) Dos: inicio y terminacion.

b) No se estructura en fases porque se trata de un unico expediente
administrativo.

c) Cuatro: inicio, ordenacidn, instrucciéon y terminacion.

37. éEs posible que el interesado pueda desistir en el procedimiento
administrativo?

a) Si, los interesados pueden desistir de su solicitud.
b) No, si el drgano administrativo ha iniciado la instruccion.

c) No, si afecta a otras personas con su desistimiento.

38. La titulacion universitaria se exige para acceder al Grupo:
a) B.
b) A.

c)C.



39. El derecho a la formacion se considera:
a) Un derecho individual del personal funcionario.
b) Un derecho colectivo porque beneficia a la Administracién.

c) Se trata de una obligacién del personal funcionario para atender
adecuadamente sus tareas.

40. El Consell Juridic Consultiu es:
a) La institucidn encargada de las normas de uso de la lengua valenciana.
b) La institucidn que consulta el Consell para los temas de leyes.

c¢) La institucidon que consulta el Consell para temas econémicos, de empleo y
sociolaborales.
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Conselleria de Hacienda, Economia
y Administracién Pablica

PRUEBAS SELECTIVAS DE ACCESO AL CUERPO AUXILIAR,
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EJERCICIO UNICO

TIEMPO DE REALIZACION:
(1 horay 15 minutos = 75 minutos)






1.De acuerdo con el manual de estudio, respecto al encendido y apagado del
ordenador, ¢ Cual de las siguientes opciones es correcta?

a) El ordenador estara encendido del todo cuando el puntero del ratén tenga
forma de flecha y cambie a reloj de arena.

b) Para apagar el ordenador debemos pulsar el botéon de apagado vy
desconectarlo de la electricidad.

c) Debemos esperar hasta que el ordenador se inicia del todo. Es mejor esperar
y no tocar ni el ratdn ni el teclado.

2. Cada pagina de internet tiene una direccion. Marque cual de las siguientes
opciones sobre la direccion “http://www.plenainclusioncv.org” es correcta:

a) http son las siglas de la red mundial de internet.

b) http es el idioma informatico por el que se entienden los ordenadores en todo
el mundo.

c) http indica que es una organizacién. También puede indicar el pais.

3. ¢éCOmo se realizan las politicas de igualdad entre los hombres y las mujeres?
a) Creando acciones negativas.
b) Con actuaciones sexistas.

c) Creando acciones positivas.



4. La Constitucion Espaiola dice que los poderes publicos tienen que:
a) Cuidar de la seguridad e higiene en el trabajo.

b) Delegar la regulacion de las cuestiones de seguridad e higiene en el trabajo en
los empresarios y empresarias.

c) Responsabilizar a los trabajadores y trabajadoras de los incumplimientos de
seguridad e higiene en el trabajo.

5. En materia de proteccion de datos las personas tenemos unos derechos
sobre cOmo van a tratar nuestros datos personales. Los principales derechos
son, seifale la respuesta correcta:

a) Derecho de informacion, derecho de acceso, derecho de rectificacion, derecho
de supresion y derecho de oposicién.

b) Derecho de informacién, derecho de ocultar datos, derecho de rectificacién,
derecho de supresion y derecho de oposicion.

c) Derecho de informacién, derecho de acceso, derecho de rectificacion, derecho
de cesidn y derecho de oposicion.

6. Segun indica el manual de estudio, una de las funciones de los archivos es,
senale la respuesta correcta:

a) Ensednar y difundir la documentacion a la Administracién, a los ciudadanos y
en forma de investigaciones y de difusion cultural.

b) Ensefiar la documentacién sélo a la Administracién, nunca a los ciudadanos.

c) Ensefar la documentacion sélo a los ciudadanos y no hacer difusién cultural
de la misma.



7. Segun indica el manual de estudio, una de las funciones de los archivos es
recoger la documentacion. Esta funcion supone que las oficinas administrativas
deben enviar al archivo los documentos que ya no se utilizan. El archivo
protegera y guardara esos documentos. A estos pasos se les llama:

a) Traspaso.

b) Transferencia.

c) Trasvase.

8. ¢ Cuales son las partes mas importantes del escritorio de Windows?

a) Los iconos, la barra de herramientas y el botdn Inicio en la barra de
herramientas.

b) Los iconos, la barra de tareas y el botén Comienzo en la barra de tareas.

c) Los iconos, la barra de tareas y el botdn Inicio en la barra de tareas.

9. Dentro de un documento de Word, ¢ para qué sirve el punto de insercion?
a) Sirve para que sepas si lo que estas escribiendo es correcto.
b) Sirve para que sepas dénde estas en el texto.

c) Sirve para que sepas el tamafio de la letra que estas usando.

10. {Qué enlaces unen las paginas Web entre ellas?
a) Los Ultravinculos.
b) Los Hipervinculos.

c) Los Supervinculos.



11. ¢Para qué sirve el Boton de recargar cuando esta navegando en Internet?
a) Para seleccionar las paginas que tienes vistas anteriormente.
b) Para actualizar el contenido de la pdgina que estas visitando.

c) Para avanzar o retroceder en la pagina que estas visitando.

12. Segun la proteccion de datos, los datos de opiniones politicas y de salud
son:

a) De categoria especial.
b) De categoria publica.

c) De categoria administrativa.

13. ¢Qué nos hacen pensar los estereotipos de género?
a) Que los hombres y las mujeres se comportan y actian de manera diferente.
b) Que entre los hombres y las mujeres no hay diferencias bioldgicas.

c) Que los hombres deberian ser mas comprensivos con las mujeres.

14. Entre las medidas que incluyen las leyes de la Comunitat Valenciana para
actuar contra la violencia de género estan:

a) Contratar a mas mujeres que hombres.
b) Conseguir mejores condiciones laborales para las mujeres.

c) Atender a las mujeres que han sufrido violencia de género.



15. Los derechos y obligaciones de los trabajadores sobre prevencion de riesgos
laborales estan en:

a) El articulo 1 de la Constitucidn Espafiola.
b) La Ley de Prevencién de Riesgos Laborales.

c) En el Estatuto de Riesgos Laborales de los Trabajadores.

16. ¢ Quién tendra que darle al trabajador su equipo de proteccion individual?
a) El empresario o empresaria.
b) Los representantes de los trabajadores.

c) Nadie. Como es un equipo de proteccion individual, cada trabajador tendrd la
obligacién de conseguirse el suyo.

17. El articulo 1 de la Constitucion Espaiola dice que un Estado social y
democratico de derecho tiene como valores mas importantes, seiale la
respuesta correcta:

a) La libertad, la solidaridad, la igualdad y el pluralismo politico.

b) La libertad, la justicia, la participacion y el pluralismo politico.

c) La libertad, la justicia, la igualdad y el pluralismo politico.



18. Los poderes del Estado son:

a) El poder legislativo que hace las leyes, el poder ejecutivo que pone en practica
las leyes y el poder judicial que vigila que se cumplan las leyes.

b) El poder ejecutivo que hace las leyes, el poder legislativo que pone en practica
las leyes y el poder judicial que vigila que se cumplan las leyes.

c) El poder legislativo que hace las leyes, el poder judicial que pone en practica
las leyes y el poder ejecutivo que vigila que se cumplan las leyes.

19. Segun el articulo 53 de la Ley 39 del ano 2015 del Procedimiento
Administrativo Comun, qué derechos tiene el interesado en el proceso
administrativo:

a) A conocer, antes del trdmite de audiencia, cdmo van los tramites del
procedimiento administrativo en el que estan participando.

b) A presentar documentos originales.

c) A actuar ayudados por un asesor para que defienda sus intereses, si lo
necesitan.

20. El Estatuto de Autonomia de la Comunitat Valenciana permitié al pueblo
valenciano:

a) Controlar a Les Corts, que es el parlamento valenciano.
b) Participar en la vida social y cultural de la Comunitat Valenciana.

c) Tener un gobierno propio con sus instituciones y con sus tradiciones y su
cultura.



21. Los ciudadanos y ciudadanas europeas que viven en la Comunitat
Valenciana:

a) Pueden votar en todas las elecciones que se celebren en la Comunitat
Valenciana.

b) Solo pueden votar en las elecciones municipales y europeas.

c) Pueden votar en todas las elecciones que se celebren en la Comunitat
Valenciana, excepto en las municipales y europeas.

22. El Estatuto de Autonomia de la Comunitat Valenciana se puede reformar y
cambiar. Los cambios pueden pedirlos:

a) El Consell, al menos 33 diputados o diputadas de Les Corts, 2 grupos
parlamentarios o Les Corts Generals.

b) Les Corts, el President o el Consell.

c) El Sindic de Greuges, el Consell Juridic Consultiu o el Comité Econémico y Social.

23. Indique cual de las siguientes opciones es correcta:

a) El procedimiento administrativo comun es el conjunto de drganos
administrativos que realizan unos trabajos para satisfacer las necesidades de los
ciudadanos, organizaciones e instituciones.

b) El procedimiento administrativo comun es la obligacién de responder con tu
dinero o tus propiedades cuando haces algo que perjudica a alguien.

c) El procedimiento administrativo comun garantiza la buena actuacién de las
administraciones publicas.



24. {Cudl de las siguientes opciones es un derecho que tiene el interesado en
el procedimiento administrativo?

a) A actuar ayudados por un asesor para que defienda sus intereses, si lo
necesitan.

b) A presentar Unicamente documentos originales.

c) A tener una copia de los documentos mas importantes que forman parte de
ese procedimiento administrativo.

25. Indique cual de las siguientes opciones es correcta:
a) Un convenio es un acuerdo entre personas, organizaciones o instituciones.
b) El procedimiento de responsabilidad patrimonial se inicia siempre de oficio.

c) El procedimiento de sancionador se puede iniciar de oficio o por el
interesado.

26. ¢En cuantas fases se estructura el procedimiento administrativo comiin?
a) Dos: inicio y terminacion.

b) No se estructura en fases porque se trata de un unico expediente
administrativo.

c¢) Cuatro: inicio, ordenacidn, instruccidon y terminacion.



27. ¢Es posible que el interesado pueda desistir en el procedimiento
administrativo?

a) Si, los interesados pueden desistir de su solicitud.
b) No, si el drgano administrativo ha iniciado la instruccion.

c) No, si afecta a otras personas con su desistimiento.

28. La titulacion universitaria se exige para acceder al Grupo:
a) B.
b) A.

c)C.

29. El derecho a la formacion se considera:
a) Un derecho individual del personal funcionario.
b) Un derecho colectivo porque beneficia a la Administracion.

c) Se trata de una obligacién del personal funcionario para atender
adecuadamente sus tareas.

30. El Consell Juridic Consultiu es:
a) La institucién encargada de las normas de uso de la lengua valenciana.
b) La institucidn que consulta el Consell para los temas de leyes.

c) La institucidon que consulta el Consell para temas econdémicos, de empleo y
sociolaborales.






% GENERALITAT
VALENCIANA
A\

Conselleria de Hacienda, Economia
y Administracién Piblica

PROVES SELECTIVES D'ACCES AL COS AUXILIAR, C2-01-01,
ESCALA AUXILIAR DE GESTIO.

TORN DE PERSONES AMB DIVERSITAT FUNCIONAL
INTEL-LECTUAL LLEU

CONVOCATORIA 201/21

EXERCICI UNIC

TEMPS DE REALITZACIO:
(1 hora i 30 minuts = 90 minuts)






1. D’acord amb el manual d'estudi, respecte a I'encesa i apagada de I'ordinador,
guina de les segiients opcions és correcta?

a) L'ordinador estara encés del tot quan el punter del ratoli tinga forma de fletxa
i canvie a rellotge d'arena.

b) Per a apagar I'ordinador hem de polsar el boté d'apagada i desconnectar-lo de
I'electricitat.

c) Hem d'esperar fins que I'ordinador s'inicia del tot. Es millor esperar i no tocar
ni el ratoli ni el teclat.

2. Segons indica el manual d'estudi, tots els programes de I'ordinador estan:
a) En l'escriptori, que és el que veiem quan encenem l'ordinador.
b) En la barra de tasques, que esta en la part de baix de I'escriptori.

¢) En el menu Inici, que s'obri amb el boté Inici.

3. Cada pagina d'Internet té una adrec¢a. Marque quina de les segiients opcions
sobre I'adrec¢a “http://www.plenainclusioncv.org” és correcta:

a) http sén les sigles de la xarxa mundial d'Internet.
b) http és l'idioma informatic pel qual s'entenen els ordinadors a tot el mén.

c) http indica que és una organitzacié. També pot indicar el pais.



4. En relacio amb I'historial de navegacio, indique I'opcio correcta:
a) Si vol veure este historial, clique en el boté Historial de la barra de tasques.

b) Quan accedisca a I'historial veura una pagina amb totes les pagines que ha vist.
Estan ordenades per dates.

c) Les primeres que ha visitat son les que veu primer.

5. Com es realitzen les politiques d'igualtat entre els homes i les dones?
a) Creant accions negatives.
b) Amb actuacions sexistes.

c) Creant accions positives.

6. La Constitucio Espanyola diu que els poders publics han de:
a) Cuidar de la seguretat i higiene en el treball.

b) Delegar la regulacié de les qlestions de seguretat i higiene en el treball en els
empresaris i empresaries.

c) Responsabilitzar els treballadors i treballadores dels incompliments de
seguretat i higiene en el treball.



7. En materia de proteccio de dades les persones tenim uns drets sobre com
tractaran les nostres dades personals. Els principals drets sén, assenyale la
resposta correcta:

a) Dret d'informacid, dret d'accés, dret de rectificacid, dret de supressid i dret
d'oposicio.

b) Dret d'informacid, dret d'ocultar dades, dret de rectificacid, dret de supressid
i dret d'oposicid.

c) Dret d'informacid, dret d'accés, dret de rectificacid, dret de cessio i dret
d'oposicio.

8. Segons indica el manual d'estudi, una de les funcions dels arxius és,
assenyale la resposta correcta:

a) Ensenyar i difondre la documentacio a I'Administracio, als ciutadans i en forma
d'investigacions i de difusio cultural.

b) Ensenyar la documentaciéo només a I'Administracio, mai als ciutadans.

c) Ensenyar la documentacié només als ciutadans i no fer difusio cultural d'esta.

9. Segons indica el manual d'estudi, una de les funcions dels arxius és
arreplegar la documentacié. Esta funcio suposa que les oficines administratives
han d'enviar a I'arxiu els documents que ja no s'utilitzen. L'arxiu protegira i
guardara eixos documents. A estos passos es diuen:

a) Traspas.

b) Transferencia.

c) Transvasament.



10. Quines son les parts més importants de I'escriptori de Windows?
a) Les icones, la barra de ferramentes i el bot6 Inici en la barra de ferramentes.
b) Les icones, la barra de tasques i el boté6 Comencament en la barra de tasques.

c) Les icones, la barra de tasques i el botd Inici en la barra de tasques.

11. Per a que servix un full de calcul?
a) Servix per a dibuixar i fer presentacions.
b) Servix per a escriure un text.

c) Servix per a calcular, analitzar i gestionar dades.

12. Dins d'un document de Word, per a que servix el punt d'insercio?
a) Servix perqué sapia si el que esta escrivint és correcte.
b) Servix perque sapia on esta en el text.

c) Servix perque sapia la grandaria de la lletra que esta usant.

13. Quins enllagos unixen les pagines web entre estes?
a) Els ultravincles.
b) Els hipervincles o enllagos.

c) Els supervincles.



14. Per a queé servix el boto de recarregar quan esta navegant en Internet?
a) Per a seleccionar les pagines que ha vist anteriorment.
b) Per a actualitzar el contingut de la pagina que esta visitant.

c) Per a avancar o retrocedir en la pagina que esta visitant.

15. Segons la proteccié de dades, les dades d'opinions politiques i de salut son:
a) De categoria especial.
b) De categoria publica.

c) De categoria administrativa.

16. Segons el manual d'estudis, indique l'opcidé correcta, en relacio amb les
funcions dels arxius:

a) Perqué la documentacid es guarde amb seguretat, la temperatura i la humitat
dels arxius ha de ser la correcta.

b) Perque la documentacié es guarde amb seguretat, només s’ha de tindre en
compte que la humitat dels arxius ha de ser la correcta.

c) Perque la documentacié es guarde amb seguretat, només s’ha de tindre en
compte que la temperatura dels arxius ha de ser la correcta.



17. Que ens fan pensar els estereotips de génere?

a) Que els homes i les dones es comporten i actuen de manera diferent.

b) Que entre els homes i les dones no hi ha diferencies biologiques.

c) Que els homes haurien de ser més comprensius amb les dones.

18. Entre les mesures que inclouen les lleis de la Comunitat Valenciana per a
actuar contra la violéncia de géenere estan:

a) Contractar més dones que homes.

b) Aconseguir millors condicions laborals per a les dones.

c) Atendre les dones que han patit violencia de genere.

19. Els drets i obligacions dels treballadors sobre prevencié de riscos laborals
estan en:

a) L'article 1 de la Constitucio Espanyola.

b) La Llei de prevencid de riscos laborals.

c) En I'Estatut de Riscos Laborals dels Treballadors.

20. Qui haura de donar al treballador el seu equip de proteccio individual?
a) L'empresari o empresaria.
b) Els representants dels treballadors.

c) Ningud. Com és un equip de proteccié individual, cada treballador tindra
I'obligacié d'aconseguir el seu.



21. Garantir un orde economic i social just és:
a) Un dret fonamental que esta en el titol 1 de la Constitucié Espanyola.
b) Un principi inspirador que esta en el Preambul de la Constitucié Espanyola.

c) Un dret social i politic.

22. L'article 1 de la Constitucio Espanyola diu que un Estat social i democratic
de dret té com a valors més importants, assenyale la resposta correcta:

a) La llibertat, la solidaritat, la igualtat i el pluralisme politic.
b) La llibertat, la justicia, la participacié i el pluralisme politic.

c) La llibertat, la justicia, la igualtat i el pluralisme politic.

23. Per a defendre els drets i llibertats de la ciutadania la Constitucio Espanyola
crea, assenyale la resposta correcta:

a) El carrec de Defensor del Poble.
b) El carrec de delegat de Proteccié de Dades.

c) El carrec de director de I'Oficina Antifrau.



24. Els poders de I'Estat sdn, assenyale la resposta correcta:

a) El poder legislatiu que fa les lleis, el poder executiu que posa en practica les
lleis i el poder judicial que vigila que es complisquen les lleis.

b) El poder executiu que fa les lleis, el poder legislatiu que posa en practica les
lleis i el poder judicial que vigila que es complisquen les lleis.

c) El poder legislatiu que fa les lleis, el poder judicial que posa en practica les lleis
i el poder executiu que vigila que es complisquen les lleis.

25. Indique quina de les segiients opcions és correcta:

a) La Sindicatura de Greuges és la institucié que defén els drets i llibertats dels
espanyols i espanyoles.

b) EI Comité Economic i Social és la institucié que consulta el Consell Juridic
Consultiu per a temes de lleis.

c) El Consell Valencia de Cultura és la institucié que aconsella les institucions
publiques sobre tot el que té relacié amb la cultura valenciana.

26. Segons l'article 53 de la Llei 39 de I'any 2015, del procediment administratiu
comu, quins drets té l'interessat en el procés administratiu:

a) A conéixer, abans del tramit d'audiéncia, com van els tramits del procediment
administratiu en el qual estan participant.

b) A presentar documents originals.

c) A actuar ajudats per un assessor perquée defenga els seus interessos, si ho
necessiten.



27. L'Estatut d'Autonomia de la Comunitat Valenciana va permetre al poble
valencia:

a) Controlar les Corts, que és el parlament valencia.
b) Participar en la vida social i cultural de la Comunitat Valenciana.

c) Tindre un govern propi amb les seues institucions i amb les seues tradicions i
la seua cultura.

28. Dels drets i obligacions dels ciutadans i ciutadanes de la Comunitat
Valenciana parla:

a) El Titol 1 de I'Estatut d'Autonomia de la Comunitat Valenciana.
b) EI Preambul de I'Estatut d'Autonomia de la Comunitat Valenciana.

c) El Titol 1 de la Constitucio Espanyola.

29. Els ciutadans i ciutadanes europees que viuen a la Comunitat Valenciana:
a) Poden votar en totes les eleccions que se celebren a la Comunitat Valenciana.
b) Només poden votar en les eleccions municipals i europees.

c) Poden votar en totes les eleccions que se celebren a la Comunitat Valenciana,
excepte en les municipals i europees.



30. Quin titol de I'Estatut d'Autonomia de la Comunitat Valenciana parla de les
relacions de la Comunitat Valenciana amb I'Estat Espanyol i amb la resta de les
comunitats autonomes?

a) El Titol 6.

b) El Titol 7.

c) El Titol 5.

31. L'Estatut d'Autonomia de la Comunitat Valenciana es pot reformar i canviar.
Els canvis poden demanar-los:

a) El Consell, almenys 33 diputats o diputades de les Corts, 2 grups parlamentaris
o les Corts Generals.

b) Les Corts, el President o el Consell.

c) El Sindic de Greuges, el Consell Juridic Consultiu o el Comité Econdmic i Social.

32. Indique quina de les seglients opcions és correcta:

a) El procediment administratiu comu és el conjunt d'organs administratius que
fan uns treballs per a satisfer les necessitats dels ciutadans, organitzacions i
institucions.

b) El procediment administratiu comu és |'obligacié de respondre amb els teus
diners o les teues propietats quan fas alguna cosa que perjudica a algu.

c) El procediment administratiu comu garantix la bona actuacié de les
administracions publiques.



33. Quina de les segiients opcions és un dret que té l'interessat en el
procediment administratiu?

a) A actuar ajudats per un assessor perqué defenga els seus interessos, si ho
necessiten.

b) A presentar Unicament documents originals.

c) A tindre una copia dels documents més importants que formen part d'eixe
procediment administratiu.

34. Indique quina de les segiients opcions és correcta:
a) Un conveni és un acord entre persones, organitzacions o institucions.
b) El procediment de responsabilitat patrimonial s'inicia sempre d'ofici.

c) El procediment de sancionador es pot iniciar d'ofici o per l'interessat.

35. Que és la instruccié d'un procediment administratiu?

a) Es I'actuacié que fa I'Administracié quan s'inicia un procediment
administratiu.

b) Es l'actuacié que fa I'Administracié quan finalitza un procediment
administratiu.

c) Es tota I'actuacioé que fa I'Administracié des que s'inicia fins que finalitza un
procediment administratiu.



36. En quantes fases s'estructura el procediment administratiu comu?
a) Dos: inici i acabament.
b) No s'estructura en fases perque es tracta d'un Unic expedient administratiu.

¢) Quatre: inici, ordenacid, instruccid i acabament.

37. Es possible que I'interessat puga desistir en el procediment administratiu?
a) Si, els interessats poden desistir de la seua sol-licitud.
b) No, si I'drgan administratiu ha iniciat la instruccié.

c) No, si afecta altres persones amb el seu desistiment.

38. La titulacio universitaria s'exigix per a accedir al grup:
a) B.
b) A.

c)C.



39. El dret a la formacid es considera:
a) Un dret individual del personal funcionari.
b) Un dret col-lectiu perqué beneficia I'Administracid.

c) Es tracta d'una obligacié del personal funcionari per a atendre adequadament
les seues tasques.

40. El Consell Juridic Consultiu és:
a) La institucié encarregada de les normes d'Us de la llengua valenciana.
b) La institucié que consulta el Consell per als temes de lleis.

c) La institucid que consulta el Consell per a temes econdomics, d'ocupacio i
sociolaborals.
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1. D’acord amb el manual d'estudi, respecte a I'encesa i apagada de I'ordinador,
guina de les segiients opcions és correcta?

a) L'ordinador estara encés del tot quan el punter del ratoli tinga forma de fletxa
i canvie a rellotge d'arena.

b) Per a apagar I'ordinador hem de polsar el boté d'apagada i desconnectar-lo de
I'electricitat.

c) Hem d'esperar fins que I'ordinador s'inicia del tot. Es millor esperar i no tocar
ni el ratoli ni el teclat.

2. Cada pagina d'Internet té una adrec¢a. Marque quina de les seglients opcions
sobre I'adrega “http://www.plenainclusioncv.org” és correcta:

a) http son les sigles de la xarxa mundial d'Internet.
b) http és I'idioma informatic pel qual s'entenen els ordinadors a tot el mén.

c) http indica que és una organitzacié. També pot indicar el pais.

3. Com es realitzen les politiques d'igualtat entre els homes i les dones?
a) Creant accions negatives.
b) Amb actuacions sexistes.

c) Creant accions positives.



4. La Constitucio Espanyola diu que els poders publics han de:
a) Cuidar de la seguretat i higiene en el treball.

b) Delegar la regulacio de les qliestions de seguretat i higiene en el treball en els
empresaris i empresaries.

c) Responsabilitzar els treballadors i treballadores dels incompliments de
seguretat i higiene en el treball.

5. En mateéria de proteccié de dades les persones tenim uns drets sobre com
tractaran les nostres dades personals. Els principals drets sén, assenyale la
resposta correcta:

a) Dret d'informacid, dret d'accés, dret de rectificacid, dret de supressid i dret
d'oposicio.

b) Dret d'informacid, dret d'ocultar dades, dret de rectificacid, dret de supressio
i dret d'oposicio.

c) Dret d'informacié, dret d'accés, dret de rectificacié, dret de cessid i dret
d'oposicio.

6. Segons indica el manual d'estudi, una de les funcions dels arxius és,
assenyale la resposta correcta:

a) Ensenyar i difondre la documentacio a I'Administracio, als ciutadans i en forma
d'investigacions i de difusio cultural.

b) Ensenyar la documentacido només a I'Administracio, mai als ciutadans.

c) Ensenyar la documentacié només als ciutadans i no fer difusioé cultural d'esta.



7. Segons indica el manual d'estudi, una de les funcions dels arxius és
arreplegar la documentacio. Esta funcio suposa que les oficines administratives
han d'enviar a I'arxiu els documents que ja no s'utilitzen. L'arxiu protegira i
guardara eixos documents. A estos passos es diuen:

a) Traspas.

b) Transferéencia.

c) Transvasament.

8. Quines son les parts més importants de I'escriptori de Windows?
a) Les icones, la barra de ferramentes i el boté Inici en la barra de ferramentes.
b) Les icones, la barra de tasques i el boté6 Comencament en la barra de tasques.

c) Les icones, la barra de tasques i el boto Inici en la barra de tasques.

9. Dins d'un document de Word, per a que servix el punt d'insercid?
a) Servix perque sapia si el que esta escrivint és correcte.
b) Servix perqué sapia on esta en el text.

c) Servix perque sapia la grandaria de la lletra que esta usant.

10. Quins enllagos unixen les pagines web entre estes?
a) Els ultravincles.
b) Els hipervincles o enllagos.

c) Els supervincles.



11. Per a queé servix el boto de recarregar quan esta navegant en Internet?
a) Per a seleccionar les pagines que ha vist anteriorment.
b) Per a actualitzar el contingut de la pagina que esta visitant.

c) Per a avancar o retrocedir en la pagina que esta visitant.

12. Segons la proteccid de dades, les dades d'opinions politiques i de salut son:
a) De categoria especial.
b) De categoria publica.

c) De categoria administrativa.

13. Que ens fan pensar els estereotips de génere?
a) Que els homes i les dones es comporten i actuen de manera diferent.
b) Que entre els homes i les dones no hi ha diferencies biologiques.

c) Que els homes haurien de ser més comprensius amb les dones.

14. Entre les mesures que inclouen les lleis de la Comunitat Valenciana per a
actuar contra la violéncia de génere estan:

a) Contractar més dones que homes.
b) Aconseguir millors condicions laborals per a les dones.

c) Atendre les dones que han patit violéncia de genere.



15. Els drets i obligacions dels treballadors sobre prevencid de riscos laborals
estan en:

a) L'article 1 de la Constitucio Espanyola.
b) La Llei de prevencid de riscos laborals.

c) En I'Estatut de Riscos Laborals dels Treballadors.

16. Qui haura de donar al treballador el seu equip de proteccié individual?
a) L'empresari o empresaria.
b) Els representants dels treballadors.

c) Ningud. Com és un equip de proteccié individual, cada treballador tindra
I'obligacié d'aconseguir el seu.

17. L'article 1 de la Constitucio Espanyola diu que un Estat social i democratic
de dret té com a valors més importants, assenyale la resposta correcta:

a) La llibertat, la solidaritat, la igualtat i el pluralisme politic.
b) La llibertat, la justicia, la participacid i el pluralisme politic.

c) La llibertat, la justicia, la igualtat i el pluralisme politic.



18. Els poders de I'Estat son, assenyale la resposta correcta:

a) El poder legislatiu que fa les lleis, el poder executiu que posa en practica les
lleis i el poder judicial que vigila que es complisquen les lleis.

b) El poder executiu que fa les lleis, el poder legislatiu que posa en practica les
lleis i el poder judicial que vigila que es complisquen les lleis.

c) El poder legislatiu que fa les lleis, el poder judicial que posa en practica les lleis
i el poder executiu que vigila que es complisquen les lleis.

19. Segons l'article 53 de la Llei 39 de I'any 2015, del procediment administratiu
comu, quins drets té l'interessat en el procés administratiu:

a) A conéixer, abans del tramit d'audiéncia, com van els tramits del procediment
administratiu en el qual estan participant.

b) A presentar documents originals.

c) A actuar ajudats per un assessor perque defenga els seus interessos, si ho
necessiten.

20. L'Estatut d'Autonomia de la Comunitat Valenciana va permetre al poble
valencia:

a) Controlar les Corts, que és el parlament valencia.
b) Participar en la vida social i cultural de la Comunitat Valenciana.

c¢) Tindre un govern propi amb les seues institucions i amb les seues tradicions i
la seua cultura.



21. Els ciutadans i ciutadanes europees que viuen a la Comunitat Valenciana:
a) Poden votar en totes les eleccions que se celebren a la Comunitat Valenciana.
b) Només poden votar en les eleccions municipals i europees.

c) Poden votar en totes les eleccions que se celebren a la Comunitat Valenciana,
excepte en les municipals i europees.

22. L'Estatut d'Autonomia de la Comunitat Valenciana es pot reformar i canviar.
Els canvis poden demanar-los:

a) El Consell, almenys 33 diputats o diputades de les Corts, 2 grups parlamentaris
o les Corts Generals.

b) Les Corts, el President o el Consell.

c) El Sindic de Greuges, el Consell Juridic Consultiu o el Comité Econdmic i Social.

23. Indique quina de les seglients opcions és correcta:

a) El procediment administratiu comu és el conjunt d'organs administratius que
fan uns treballs per a satisfer les necessitats dels ciutadans, organitzacions i
institucions.

b) El procediment administratiu comu és |'obligacié de respondre amb els teus
diners o les teues propietats quan fas alguna cosa que perjudica a algu.

c) El procediment administratiu comu garantix la bona actuacié de les
administracions publiques.



24. Quina de les segiients opcions és un dret que té l'interessat en el
procediment administratiu?

a) A actuar ajudats per un assessor perqué defenga els seus interessos, si ho
necessiten.

b) A presentar unicament documents originals.

c) A tindre una copia dels documents més importants que formen part d'eixe
procediment administratiu.

25. Indique quina de les seglients opcions és correcta:
a) Un conveni és un acord entre persones, organitzacions o institucions.
b) El procediment de responsabilitat patrimonial s'inicia sempre d'ofici.

c) El procediment de sancionador es pot iniciar d'ofici o per l'interessat.

26. En quantes fases s'estructura el procediment administratiu comu?
a) Dos: inici i acabament.
b) No s'estructura en fases perqueé es tracta d'un Unic expedient administratiu.

¢) Quatre: inici, ordenacio, instruccid i acabament.

27. Es possible que l'interessat puga desistir en el procediment administratiu?
a) Si, els interessats poden desistir de la seua sol-licitud.
b) No, si I'0Grgan administratiu ha iniciat la instrucci®.

c) No, si afecta altres persones amb el seu desistiment.



28. La titulacio universitaria s'exigix per a accedir al grup:
a) B.
b) A.

c)C.

29. El dret a la formacio es considera:
a) Un dret individual del personal funcionari.
b) Un dret col-lectiu perquée beneficia I'Administracid.

c) Es tracta d'una obligacié del personal funcionari per a atendre adequadament
les seues tasques.

30. El Consell Juridic Consultiu és:
a) La institucié encarregada de les normes d'us de la llengua valenciana.
b) La institucié que consulta el Consell per als temes de lleis.

c) La institucid que consulta el Consell per a temes econdmics, d'ocupacio i
sociolaborals.



