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1. Qui té atribuida la funcié de vetllar pel dret a la protecci6 de dades al
Departament de Cultura de I’Administracié de la Generalitat de Catalunya?

a) La persona responsable del tractament nomenada pel secretari 0 secretaria
general del Departament de Cultura.

b) El delegat o delegada de proteccié de dades del Departament de Cultura.
c) Elconseller o consellera de la Secretaria General del Departament de Cultura.

d) L’Autoritat Catalana de Proteccié de Dades.

2. D’acord amb la Llei 39/2015, d'1 d'octubre, del procediment administratiu
comu de les administracions publiques, quan els terminis s’hagin assenyalat
per dies naturals perqué aixi ho declara unallei o el dret de la Unié Europea...

a) S’ha de fer constar aquesta circumstancia a les notificacions corresponents.
b) No s’ha de fer constar aquesta circumstancia a les notificacions corresponents.
c) Caldra excloure els dissabtes del comput del termini.

d) Caldra excloure els diumenges i festius del comput del termini.

3. En I'ambit de I'Administraci6 de la Generalitat de Catalunya, un funcionari o
funcionaria habilitat per a la identificacié i autenticacié de les persones i
I'expedicié de copies auténtiques...

a) Ostenta la representaci6 de la persona interessada a la qual assisteix.
b) Pot presentar el tramit sense consentiment previ de la persona interessada.

c) No queda identificat o identificada en les metadades del document generat, i,
per tant, el tramit no compleix els criteris de tracabilitat.

d) Pot accedir al contingut de I'espai privat de la persona interessada amb el seu
consentiment previ i, si escau, practicar les notificacions corresponents.

4. Pel que faal Codi étic del servei public de Catalunya, quina de les afirmacions
seguents és correcta?

a) Va ser aprovat pel Govern de la Generalitat mitjancant I'Acord GOV/164/2022,
de 26 d'octubre.

b) Estableix, com a valors relacionats amb I'actuacié dels servidors i servidores
publics, la professionalitat, la vocacio de servei i la confianga publica.

c) Prioritza 'economia i I'eficiéncia quant als recursos utilitzats en la prestacié del
servei public, per sobre de la qualitat i la satisfaccio ciutadana.

d) El seu ambit d’aplicacié es limita a I’Administracié de la Generalitat i el seu
sector public.
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5. Els processos d’eliminacié6 de la documentacié6 dels expedients de
I’Administracié de la Generalitat de Catalunya s’apliquen a documents en
suport:

a) Només fisic
b) Només electronic
c) Nomeés fisic, quan existeix una copia de seguretat

d) Electronic i fisic

6. D’acord amb la normativa de proteccié de dades de caracter personal, no és
un dret de les persones interessades...

a) Eldretala no limitacié del tractament
b) Eldret d’accés
c) Eldret de rectificacio

d) Eldret de supressi6

7. Quina d’aquestes actuacions no es pot realitzar mitjancant una actuacio
administrativa automatitzada?

a) Lageneraci6 de copies auténtiques
b) L’emissié de certificats de trobar-se al corrent de les obligacions tributaries
c) L’emissié d’un informe juridic

d) Lageneraci6 i expedici6 del rebut de registre electronic

8. Quina d’aquestes oficines no és una oficina d’assisténcia en materia de
registre de I’Administracio de la Generalitat de Catalunya?

a) L’Oficina d’Atencié Ciutadana del Districte Administratiu
b) L’Oficina d’Atencio Ciutadana a Les Terres de I'Ebre
c) L’Oficina de Gestiéo Empresarial a Barcelona

d) L’Oficina d’Atencié Ciutadana a la Cerdanya



MY Generalitat de Catalunya
AW Departament de la Presidéncia
Direccié General de Funcié Publica

10.

11.

En

relaci6 amb IPavaluaci6 de P'acompliment de les competéncies

professionals en I'ambit de I’Administracié de la Generalitat de Catalunya,
quina és I'afirmacié incorrecta?

a)

b)

d)

El complement de productivitat és un sistema de retribucié variable que té com
a objectiu, en el marc del sistema d’avaluaciéo de 'acompliment, la millora
continua de les persones i de I'organitzacio.

La percepcié del complement de productivitat esta vinculada a I'assoliment de
les competéencies préviament determinades i els objectius establerts.

L’adaptabilitat i l'orientacié als resultats i a la millora sén dues de les
competéncies avaluables per als llocs que no sén de comandament o amb
persones a carrec.

El procés d’avaluacio inclou I'autoavaluacid, la valoracié que el o la cap de la
unitat fa de cada empleat o empleada, aixi com la valoracio de la resta de
companys o companyes de I'equip o de les persones subordinades en cas de
llocs amb comandament, amb una visié 360° del lloc de treball.

Segons el Codi penal, quin d’aquests delictes no és contra I’Administracio

publica?

a) Els desordres publics

b) El trafic d'influéncies

c) Lainfidelitat en la custodia de documents i violaci6 de secrets
d) Elsuborn

Si una persona exerceix un dret que té d’acord amb la normativa en matéria
de protecci6 de dades de caracter personal i no rep una resposta de la
personaresponsable del tractament, pot presentar una reclamacié davant...

a)
b)
c)
d)

La persona encarregada del tractament
El Comité Estatal de Proteccié de Dades
L’Autoritat Catalana de Proteccié de Dades

La persona titular de la Secretaria General del Departament corresponent
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12. Com s’anomena I’espai electronic on hi ha disponible de forma integrada la
informacio, els serveis i els tramits electronics de I’Administracio de la
Generalitat de Catalunya?

13.

14.

a)
b)
c)
d)

Area privada
Tauler electronic
Portal de la Transparéncia

Seu electronica

D’acord amb el Protocol de gestié de documents electronics i arxiu de la
Generalitat de Catalunya, quina d’aquestes funcions no és propia dels grups
de treball multidisciplinaris (GTM) departamentals?

a)

b)

d)

Facilitar la formaci6 técnica necessaria al personal técnic de gestié documental
corresponent.

Informar els Organs corporatius implicats en la gestié i conservacié dels
documents electronics d’aquells fets substancials relacionats amb aquestes
funcions.

Vetllar per I'aplicacio de les directrius i I'is dels instruments establerts en el
Protocoal, incloent-hi els sistemes d’informacio ja existents i la seva adaptacio.

Validar els projectes que inclouen en el seu abast la gesti6 de documents
electronics o la conversié de documents en paper o analdgics a documents
electronics.

Quant a la promocio interna a un cos o escala del grup immediatament
superior de I’Administracié de la Generalitat de Catalunya, quina de les
afirmacions seglients és la incorrecta?

a)

b)

d)

La prestacio de serveis en qualitat de personal eventual no pot ser considerada
com a merit per a la promocié interna.

A l'efecte de la promocié interna, les vacants no poden excedir el 65% de les
places del cos incloses a |'oferta d’'ocupacio publica.

Per poder accedir-hi cal estar en situacié administrativa de servei actiu.

El personal funcionari que va pel torn de promocio interna té preferéncia sobre
les persones aspirants de torn lliure a I'hora d’escollir els llocs de treball entre
les vacants que sén objecte de la convocatoria.
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15. D’acord amb la Llei 39/2015, d’1 d’octubre, del procediment administratiu
comu de les administracions publiques, quan el termini per realitzar una
actuacio en un procediment administratiu es fixa en mesos o anys, aguest es
computa a partir...

a)

b)

c)

d)

De I'endema d’aquell dia en qué tingui lloc la notificacié o publicacié de l'acte
de qué es tracti, o des del mateix dia en qué es produeixi I'estimacio o la
desestimacié per silenci administratiu.

Del mateix dia en qué tingui lloc la notificacié o publicacié de 'acte de qué es
tracti, o des del dia en qué es produeixi I'estimacio o la desestimacio per silenci
administratiu.

De I'endema d’aquell dia en qué tingui lloc la notificacié o publicacié de I'acte
de qué es tracti, o des del dia seglent en qué es produeixi I'estimacio o la
desestimacié per silenci administratiu.

Del mateix dia d’aquell en qué tingui lloc la notificacioé o publicacié de I'acte de
que es tracti, o des del dia seglent a aquell en qué es produeixi I'estimacié o la
desestimacioé per silenci administratiu.

16. Quin d’aquests organismes no té la consideracié d’Administracié publica
d’acord amb la Llei 39/2015, d’1 d’octubre, del procediment administratiu
comu de les administracions publiques?

a)
b)
c)
d)

L’Ajuntament de Begur
El Consell Comarcal del Moianées
El Sindic de Greuges

L’Agéncia Tributaria de Catalunya

17. En cas que les persones interessades optin per relacionar-se amb les
administracions publiques a través de mitjans electronics, I’as del certificat
digital...

a)
b)
c)
d)

Té més valor juridic que la firma manuscrita.
Garanteix la identitat de la persona interessada.
No garanteix la confidencialitat de I'enviament.

Implica la prioritzaci6 de la peticio o tramit realitzat.
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18.

19.

20.

21.

Direcci6é General de Funcio Publica

Els elements basics del Sistema General de Gesti6 de Documents
Administratius de la Generalitat de Catalunya soén:

a) Elregistre general i el registre auxiliar.
b) La série documental, la codificacié funcional i la referéncia de I'expedient.

c) Els quadres de classificacio, els inventaris, les taules d’avaluacio i les taules de
transferéncies.

d) Els quadres de classificacié de metadades i les taules d’avaluacié.

Quina d’aquestes accions es considera falta greu d’acord amb el régim
disciplinari en I’'ambit de la funcié publica a Catalunya?

a) La manca d'assisténcia al treball injustificada d'un dia.
b) L'abus d'autoritat en I'exercici del carrec.
c) L'abandonament del servei.

d) Elretard, la negligéncia o el descuit en el compliment de les funcions.

Es pot definir la informatica al navol com...

a) La connexié de diversos ordinadors en una xarxa local que permet exportar
informacio en format digital a través d'Ethernet.

b) L'organitzaci6 d'un sistema informatic en qué la persona usuaria fa Us de
recursos i serveis de processament i emmagatzematge de dades allotjats en
servidors externs als quals pot accedir per mitja d'internet.

c) Una plataforma virtual que permet realitzar activitats de formacioé asincrones
amb materials a disposicié de I'alumnat i sessions en linia amb el personal
docent.

d) La instal-lacié on se centralitzen les operacions i la infraestructura tecnologica
d’'una organitzacié, on s’emmagatzemen, processen, tracten i difonen dades i
aplicacions.

El dret d’accés a la informacié publica que poden exercir les persones
publiques o privades establert a la normativa...

a) Esta condicionat a la concurréncia d’'un dret personal, s’ha de motivar i s’ha
d’invocar la norma que el regula.

b) Esta condicionat a la concurréncia d’un interés personal.
c) Esta condicionat a la concurréncia d'un dret personal i s’ha de motivar.

d) No esta condicionat a la concurréncia d’un interés personal.
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22. D’acord amb el Decret 76/2020, de 4 d’agost, d’Administraci6 digital, s’entén
per cOpia auténtica:

a)

b)

d)

El procés de conversié d'un document en suport paper a document electronic,
amb el mateix valor juridic que el document en paper sempre que es garanteixi
la fidelitat, integritat i conservacié del document digitalitzat.

La copia realitzada pels organs competents de les administracions publiques,
gue garanteix la identitat de I'organ que I'ha realitzada i el seu contingut, i que
té la mateixa validesa i eficacia que el document origen.

El codi de 32 digits alfanumeérics que identifica un document electronic, i la
finalitat del qual és garantir-ne l'origen i la integritat, que es pot comprovar
mitjangant el servei de verificacio.

El procés tecnologic que permet convertir un document en suport paper o en
un altre suport no electronic en un o diversos fitxers electronics, que contenen
la imatge codificada, fidel i integra del document origen.

23. Quin és el principi en la gestié de documents electronics que comporta la
promocié de la substitucio dels documents en suport paper pels documents
electronics i evita la doble gestié de suports?

a)
b)
c)
d)

El principi de neutralitat tecnologica
El principi de simplificacio
El principi de continuitat

El principi de transformacié

24. Quin dels permisos seglients no estarecollit ala Llei 8/2006, de 5 de juliol, de
mesures de conciliacié de la vida personal, familiar i laboral del personal al
servei de les administracions publiques de Catalunya?

a)
b)
c)
d)

El permis per a deures inexcusables de caracter public o personal
El permis per lactancia
El permis per matrimoni

El permis de flexibilitat horaria recuperable
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25. Mitjangcant quines opcions de menu es poden organitzar els arxius a

26.

27.

28.

OneDrive?

a) Els meus fitxers, Compartit, Preferits i Paperera de reciclatge

b) Carpetes, Els meus fitxers, Escriptori i Paperera de reciclatge

c) Documents, Imatges, MUsica i Paperera de reciclatge

d) Els meus fitxers, Compartit, Descarregues i Paperera de reciclatge

D’acord amb la Llei 19/2014, del 29 de desembre, de transparéncia, accés a la
informacié publica i bon govern, el dret d’accés a la informacié que
I’Administracié té en el seu poder com a conseqiiéncia de la seva activitat o
de I’exercici de les seves funcions s’anomena...

a)
b)
c)
d)

Dret d’accés a la informacié publica
Dret d’accés als serveis publics i a la informacio
Dret de transparéncia i a obtenir documentacié de I'’Administracié publica

Dret d’'informacié i participacio de les persones interessades

Quina eina de I’Administracié digital s’empra a I’Administracié de la
Generalitat de Catalunya per a les notificacions d’actes al personal funcionari
per raé de les seva condicié d’empleat public?

a)
b)
c)
d)

La plataforma de notificacions e-Notum
El correu electronic corporatiu
La plataforma de comunicacions electroniques e-Valisa

El portal d'informacié i serveis per al personal de la Generalitat de Catalunya
ATRI

Un cop finalitzat el circuit de tramesa interna mitjangant I’e-Valisa, s’ha de
descarregar i conservar com a document d’arxiu...

a)
b)
c)
d)

El correu electronic d’avis de recepcié
El document de metadades
EL fitxer XML de les accions realitzades

El PDF justificant de recepcio i/o lliurament
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29. D’acord amb el Reial decret legislatiu 5/2015, de 30 d’octubre, pel qual
s’aprova el text refés de la Llei de I’Estatut basic de ’empleat public, quina
matéria queda exclosa de I'obligatorietat de la negociacié col-lectiva?

30.

31.

a)

b)

c)
d)

Els poders de direccio i control propis de la relacio jerarquica.

L’aplicacié de l'increment de les retribucions del personal al servei de les
administracions publiques.

Els criteris generals sobre ofertes d’ocupacio publica.

Les normes que fixin els criteris generals en matéria d’accés, carrera, provisio,
i sistemes de classificacié de llocs de treball.

El personal de la Generalitat de Catalunya pot compartir I’enllag a un
document des del seu espai personal del OneDrive?

a)

b)

c)

d)

Si, amb qualsevol persona, la qual només podra accedir-hi en mode consulta i
no podra editar el document en cap cas.

Si, perd Unicament amb persones usuaries que pertanyin a la Generalitat de
Catalunya.

Si, amb persones usuaries que pertanyin a la Generalitat de Catalunya, amb
persones que ja hi tenen accés i amb usuaris concrets.

No, el OneDrive no permet compartir documents.

D’acord amb la Llei 19/2014, del 29 de desembre, de transparéncia, accés a la
informacié publica i bon govern, en quin cas el dret d’accés a la informacié
publica no pot ser denegat o restringit?

a)

b)

c)

d)

Quan el coneixement o la divulgacié de la informacié comporta un perjudici per
a la seguretat publica.

Quan la informacié té la condici6 de protegida i aixi ho estableix expressament
una norma amb rang de llei.

Quan la difusio de la informacioé pot implicar un perjudici als dret dels i les
menors d’edat.

Quan I'’Administracié addueixi motius de manca de recursos per elaborar la
informacioé demanada.
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32. Pel que fa als drets de la ciutadania a relacionar-se amb I'Administracio
publica per mitjans electronics, les persones fisiques:

33.

34.

a)

b)

c)

d)

Poden escollir en tot moment relacionar-s’hi a través de mitjans electronics o
no, llevat que hi estiguin obligades.

Poden escollir en tot moment relacionar-se a través de mitjans electronics o no,
només si aixi ho manifesten a la sol-licitud.

En cas que escullin comunicar-se per mitjans electronics, aquesta tria sera amb
caracter definitiu i no podran retornar a la notificacio postal.

No poden escollir relacionar-se a través de mitjans electronics.

Quin és el document per mitja del qual una persona exposa a I’Administracio
els fets que demana sobre una matéria o questié regulada vinculada a un
procediment administratiu?

a)
b)
c)
d)

La carta
La sol-licitud
El certificat

L’informe

D’acord amb la Llei 17/2015, de 21 de juliol, d'igualtat efectiva de dones i
homes, quina d’aquestes mesures no esta inclosa entre les politiques
d'igualtat des de la perspectiva de génere a aplicar en I'ambit de la funcié
publica a Catalunya?

a)

b)

d)

Les administracions publiques de Catalunya han d’'impulsar la representacio
paritaria de dones i homes en la composicié dels tribunals o drgans técnics de
seleccio.

Els temaris per a 'accés a l'ocupacié publica han d’incloure els continguts
relatius a la normativa sobre igualtat efectiva de dones i homes.

Les administracions publiques competents han de promoure I'edicié de llibres,
jocs i joguines no sexistes.

Els poders publics han de fer peridodicament una analisi de llocs de treball per
valorar el grau de compliment del principi d’igualtat de retribucié de dones i
homes.

10



MY Generalitat de Catalunya
AW Departament de la Presidéncia
Direccié General de Funcié Publica

35. Quines d’aquestes aplicacions es poden utilitzar des del ntavol corporatiu de
la Generalitat de Catalunya?

a) Gmail, Yammer, Forms, PowerBI
b) Word, Excel, Outlook i Prezi
c) OnebDrive, ToDo, Spotify i GoogleDocs

d) Teams, Planner, OneNote i Wiki

36. D’acord amb la Llei 39/2015, d’1 d’octubre, del procediment administratiu
comu de les administracions publiques, quin d’aquests drets no és un dret de
la personainteressada en el procediment administratiu?

a) El dret a accedir i obtenir una copia integra de tots els documents de
I'expedient, inclosos aquells que continguin dades de caracter personal d’altres
persones interessades.

b) El dret a conéixer, en qualsevol moment, l'estat de la tramitacié dels
procediments en queé tingui la condicié de persona interessada.

c) Eldret a no presentar dades i documents no exigits per les normes aplicables
al procediment de que es tracti, que ja estiguin en poder de les administracions
publiques o que hagin estat elaborats per aquestes.

d) El dret a identificar les autoritats i el personal al servei de les administracions
publiques sota la responsabilitat de les quals es tramitin els procediments.

37. Quina informacié ha d’aportar la ciutadania davant de I’Administracié de la
Generalitat de Catalunya en el marc d’un procediment, si escau, perque no
consta al Cataleg de dades i documents interoperables a Catalunya?

a) Les dades del cadastre
b) Les dades sobre els antecedents penals
c) Les dades referents al grau de discapacitat

d) La resolucio judicial de divorci

11
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38. Quina d’aquestes frases no segueix els criteris de la Guia d’usos no sexistes
de la llengua en els textos de I’Administracié de la Generalitat de Catalunya
per evitar un Us discriminatori?

a) “El Protocol de prevencié de I'hospital estableix que en qualsevol moment de la
visita medica el metge o la infermera poden activar 'avis.”

b) “El personal directiu, el personal sanitari i el personal de la neteja tenen
I'obligacié d’abandonar I'edifici en cas d’emergéncia.”

c) “Si us trobeu malament, demaneu hora per al vostre metge o metgessa del
centre d’atenci6 primaria.”

d) “El director o la directora de I'equip médic pot assignar aquesta tasca al
personal d’investigacio i recerca.”

39. D’acord amb el Reial decret legislatiu 5/2015, de 30 d’octubre, pel qual
s’aprova el text refés de la Llei de I’Estatut basic de I’empleat public, les
infraccions lleus comeses pel personal funcionari prescriuen...

a) Als sis mesos
b) Als dotze mesos
c) Als tres mesos

d) Als dos anys

40. En P’ambit de la gestidé arxivistica de les dades i dels actius digitals a
I’Administracié de la Generalitat de Catalunya, la fase del cicle de vida
documental que s'estén des de la creacio de la informaci6 digital fins a la
finalitzacié de la tramitacié o assumpte que es gestiona, s’anomena:

a) Fase inactiva
b) Fase semiactiva
c) Fase activa

d) Fase historica

12
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41. Quins d’aquests actes administratius no han de ser motivats?

42.

43.

44,

a)

b)

c)
d)

Els actes que se separin del criteri seguit en actuacions precedents o del
dictamen d’organs consultius.

Els actes que reconeguin drets objectius o interessos legitims.
Els actes que rebutgin les proves proposades per les persones interessades.

Els acords d’'aplicacié de la tramitacié d’'urgéncia, d’ampliacié de terminis i de
realitzacié d’actuacions complementaries.

Quin d’aquests subjectes no esta obligat a relacionar-se per mitjans
electronics amb I’Administracié publica en el cas que es planteja?

a)

b)

c)

d)

Un gestor administratiu que presenta un recurs administratiu en representacio
d’'una persona fisica.

El representant legal d’'una societat que demana un certificat d’eficiéncia
energeética d’'una promocié de pisos que ha construit.

Una advocada que presenta la comunicacié prévia d’obres menors en el seu
domicili particular.

Una empleada publica que sol-licita una llicéncia per assumptes propis sense
retribucio.

Quina de les opcions segiients no es tracta d’un recurs per evitar un us
sexista del llenguatge?

a)
b)
c)

d)

Utilitzar el tractament de vGs per referir-se a la persona destinataria del text.
Impulsar I'elaboracié del Pla per a la igualtat de génere en el sistema educatiu.

Buscar construccions neutres, genériques o0 abstractes que evitin la
personalitzacio.

Fer referéencia a la col-lectivitat per evitar les marques de génere.

En relacié amb el permis de lactancia de qué pot gaudir el personal al servei
de les administracions publiques, quina és I'afirmacié incorrecta?

a)

b)

c)
d)

Dona dret a una hora d’abséncia de la feina, que pot dividir-se en dues
fraccions.

El pot exercir indistintament I'un o I'altre dels progenitors o progenitores, en cas
gue tots dos treballin.

En cas de part multiple el temps de permis s’incrementa proporcionalment.

Es pot gaudir fins que el fill o filla tingui 15 mesos.
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45. Quina de les caracteristiques seguents no és un principi del model de les
dades obertes produides o recopilades per organismes publics?

46.

47.

48.

a)
b)
c)
d)

Les dades apareixeran protegides per defecte i s’hi demanara I'accés en linia.
Les dades permetran una millora de la governanca i la participacié ciutadana.
Les dades milloraran la innovacio i el desenvolupament inclusiu.

Les dades seran comparables i interoperables.

D’acord amb la Llei 39/2015, d’1 d’octubre, del procediment administratiu
comu de les administracions publiques, quines sén les fases del procediment
administratiu comu?

a)
b)
c)
d)

La iniciacio, I'ordenacio, l'audiéncia i la finalitzacio.
La iniciacio, la instruccid, les al-legacions i I'execucio.
La iniciacid, 'ordenacio, la instruccid i la finalitzacio.

La iniciacid, el requeriment, I'execucié i la impugnacio.

Quin d’aquests documents no s’ha de registrar d’entrada en una oficina de
registre de I’Administracio de la Generalitat de Catalunya?

a)
b)
c)
d)

Una comunicacio entre unitats que tinguin la mateixa oficina de registre.
Una sol-licitud de cédula d’habitabilitat.
Una reclamacié economicoadministrativa contra una diligéncia d’embargament.

Una resposta a un requeriment de documentacié fet per I'’Administracio.

Es un deure dels empleats i empleades publics de I’Administraci6 de la
Generalitat de Catalunya:

a)

b)

d)

Complir estrictament, imparcialment i eficagment les obligacions propies del
seu lloc de treball i les ordres rebudes del seu o de la seva cap, en tots els
casos.

Perseguir la satisfaccié dels interessos particulars de la ciutadania i fonamentar
les seves actuacions en consideracions subjectives orientades cap a l'interés
comu.

Vetllar pel propi perfeccionament professional i, en particular, esforcar-se en el
perfeccionament del coneixement del catala per tal d'utilitzar-lo adequadament
en la seva feina.

Actuar d’acord amb els principis de concurréncia competitiva, minimitzacié de
costos i racionalitzacio de recursos publics.
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49.

50.

Direcci6é General de Funcio Publica

D’acord amb el Codi penal, el o la particular que aprofiti per a si mateix o per
a unatercera persona el secret o la informacio privilegiada que obtingui d’un
funcionari o funcionaria public o autoritat...

a) Comet el delicte d'infidelitat en la custodia de documents.
b) No comet cap delicte.
c) Comet el delicte de trafic d’influéncies.

d) Comet el delicte de violaci6 de secrets.

Quinade les afirmacions seglients és correctarespecte alamineriade dades?

a) Consisteix a analitzar un gran volum d’'informacié emmagatzemada en diferents
bases de dades, a fi de deduir patrons que puguin generar aplicacions
practiques i treure’n rendiment.

b) Es coneix també com a data storing en anglés.

c) Es refereix a 'emmagatzematge de dades que poden ser de caracter personal
i d’especial sensibilitat o que s’han de mantenir en secret.

d) Es una técnica informatica que permet I'eliminacié amb caracter massiu de
dades no necessaries.
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PREGUNTES DE RESERVA

1. D'acord amb la Llei 19/2014, del 29 de desembre, de transparéncia, accés ala
informacié publicai bon govern, qui té dret a presentar una sol-licitud d’accés
alainformacié publica?

a) Qualsevol persona fisica, sempre que sigui major de 18 anys.

b) La persona representant d’'una empresa, que pot fer-ho presencialment o
telematicament.

¢) Un menor d’edat que hagi complert els 16 anys.

d) Un menor d’edat que hagi complert els 14 anys.

2. D’acord amb el Reial decret legislatiu 5/2015, de 30 d’octubre, pel qual
s’aprova el text refés de la Llei de ’Estatut basic de ’empleat public, quin
d’aquests drets és un dret individual del personal exercit col-lectivament?

a) Eldret a percebre les retribucions i les indemnitzacions per rad del servei.

b) El dret a participar en la consecuci6 dels objectius atribuits a la unitat on presti
els seus serveis.

c) Eldreta la llibertat sindical.

d) Eldretal’adopcié de mesures que afavoreixin la conciliacié de la vida personal,
familiar i laboral.

3. Per signar digitalment un tramit o un formulari adregat a I’Administracié de la
Generalitat de Catalunya, no s’admet...

a) Elsistema de Cl@ve PIN.
b) La signatura ID digital del programa Acrobat Reader.
c) L’idCat certificat.

d) Un certificat electronic qualificat de representant.
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Quin benefici té per a la mateixa Administracié emprar les dades obertes que

es posen a disposicié publica?

4.
a)
b)
c)
d)
5.

Facilitar la interoperabilitat entre les diferents administracions publiques.

Obrir la possibilitat de crear nous serveis socials que millorin la vida de la
ciutadania.

Establir un dialeg actiu, participatiu i bidireccional entre el Govern i la
ciutadania.

Permetre I'obertura d’'un nou mercat de negoci basat en continguts digitals.

En I'ambit de ’Administracié de la Generalitat de Catalunya, quan ha de

notificar el responsable del tractament una violacié de seguretat en matéria
de protecci6 de dades a l'autoritat de control competent?

a)

b)

c)

d)

Sense dilacio indeguda, dins el termini maxim de les 48 hores seglents des
gue n'hagi tingut constancia.

Sense dilacié indeguda i, sempre que sigui possible, dins el termini maxim de
les 72 hores seglients des que n'hagi tingut constancia, llevat d’excepcions.

Sense dilacié indeguda, dins el termini maxim de les 24 hores seglents des
gue n'hagi tingut constancia.

Sense dilacié indeguda i, sempre que sigui possible, dins el termini maxim de
les 72 hores segtients des que n‘hagi tingut constancia, sense cap excepcio.
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